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Brollach

Cuireann Udaras Craolachain na hEireann failte roimh an deis a chion féin a chur leis an
gCombhairlitichan Poibli faoi Abhar Dochrach a Rialéil agus faoi Fheidhmit na Treorach Athbhreithnithe
um Sheirbhisi Mean Closamhairc (AVMSD). Chuaigh timpeallacht na meén faoi athri scafanta le deich
mbliana anuas trath ar thainig an teilifis agus an t-idirlion le chéile agus trath ar thainig cinealacha nua
seirbhisi agus eispéireas chun cinn d’Usaideoiri. Nil an creat rialala chun data leis na hathruithe sin.
Ta sé trathuil anois go bhfuil g4 an Treoir nua AVMSD a thrasui leis an gcomhdhearcadh idirndisiiinta
maidir leis an nga ata ann dul i ngleic ar bhonn prainne le saincheist an abhair dhochraigh agus cuirtear
failte aris roimh an bpréiseas comhairlitichain sin da bharr.

De bharr na n-ardan mean ata bunaithe anseo, ta deis uathuil ag Eirinn ceannas a ghlacadh ar an
diospoireacht agus bealach chun cinn a leagan amach maidir le sabhailteacht agus rialail ar line.
Teastaionn ceannaireacht ¢ rialail na mean ar line agus ta an tUdaras ag déanamh a sheacht dhicheall
€ sin a thaispeaint leis an aighneacht seo. Leagamar amach thios fis le haghaidh rialéil na mean ar
line, cur chuige i leith a forfheidhmithe agus an réasunaiocht le tact léi. Tri dhul i ngleic leis na dashlain
sa domhan nua créga seo, creideann an tUdaras gur cheart ddinn a bheith misnidil agus praiticidgil. Mar
gheall ar chastacht na gceisteanna lena mbaineann, ba cheart duinn a bheith stuama ionas go
seachnéimid iarmhairti nach rabhthas ag suil leo. Beidh ga le machnamh caramach agus scagadh ar
roinnt ceisteanna.

Agus é ag tacU le scéim chuimsitheach rialala aonair, bhi leasanna agus cearta shaoranaigh na
hEireann, na hEorpa agus an domhain i gcroilar bhreithnithe an Udarais. Rinneamar iarracht an fhis
agus na prionsabail maidir le hiomlaine thimpeallacht na mean a chothromu le chomh praiticiuil is ata
sé é a chur ag obair. | measc na bprionsabal buntsach sin, ta éagsulacht, iolarthacht agus abhar ata
abhartha don chultdr a chinntit, cosaint 6 abhar dochrach, saoirse cainte a chosaint, éagsulacht
theangeolaioch agus chultartha a éascu agus an comhré daonlathach a chotht agus a fheabhsu.

An tOllamh Pauric Travers

An Cathaoirleach )
Udaras Craolachain na hEireann
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Achoimre Fheidhmeach

Chonacthas fas thar cuimse in Gséid abhar ar line thar raon lionrai, seirbhisi ar line agus fearas nasctha
in Eirinn, fearacht tiortha eile ar leibhéal Eorpach agus domhanda. Mar gheall ar an acmhainn
mhéadaithe ata ann an t-idirlion a Gsaid mar uirlis chun tuairimi a mhanld agus dul i gcion orthu agus
an Usaid mhéadaithe ata gach duine, idir shean is 6g, ag baint as an idirlion chun cumarséaid a
dhéanambh, is Iéir go bhfuil rialail chun cosainti a chinntit do lucht féachana agus do leanai riachtanach,
comhréireach agus réasunta.

Ta rialacha suntasacha nua aontaithe ag Ballstait an Aontais Eorpaigh le haghaidh fiseain ar line ar
mhaithe le cothromaiocht nios laidre a bhaint amach idir riald craolachain agus fiseain ar an idirlion a
rialail. Den chéad uair riamh, ceangléfar ar ardain ar line a bhfuil téir orthu agus a ligeann d’usaideoiri
fisedin a uaslédail deimhnil éifeachtach aoise agus sasrai scagaire teaghlaigh a thabhairt isteach
d’usaideoiri agus beidh sé de dhualgas orthu rél nios gniomhai a ghlacadh maidir le hdbhar ar a gcuid
ardan a mhodhna.

Ag an am céanna, t4 sé ar intinn ag an Aire rialacha breise a thabhairt isteach chun sabhéilteacht ar
line a fheabhsu d’aitritheoiri Eireannacha ar ardain airithe ar line — ni hamhain iad sin a chuireann
fisedin ar fail — agus chun ardain a spreagadh le rél nios laidre a ghlacadh chun dul i ngleic le
saincheisteanna amhail an chibearbhulaiocht.

Léirigh rialtais, grapai abhcoéideachta agus cuideachtai mean sdisialta araon go bhfuil fonn orthu creat
rialdla a bhuna i gcomhair breis rialdla ar an idirlion. TA comhairliichan an Aire Cumarsaide,
Gniomhaithe ar son na hAeraide agus Comhshaoil faoi Abhar Dochrach ar Ardain Ar Line a Rialail agus
faoi Fheidhmit na Treorach Athbhreithnithe um Sheirbhisi Mean Closamhairc trathuil da bhri sin, agus
cuirtear failte roimhe.

Fis Udaras Craolachain na hEireann maidir le Rialil na Meéan in Eirinn

Is € Udaras Craolachain na hEireann ("an tUdaras") an rialtéir neamhspleach le haghaidh craolt6iri
raidié agus teilifise in Eirinn. | measc fheidhmeanna an Udarais, ta seirbhisi raidié agus teilifise poibli,
trachtala agus pobail a rialail, céid agus rialacha craolachain a dhéanamh, agus maoinit a chur ar fail
le haghaidh clar agus cartlannt a bhaineann le cultur, oidhreacht agus eispéireas na hEireann.

Tugtar deis le cur i bhfeidhm na Treorach nua agus na pleananna le haghaidh creat naisitnta i gcomhair
séabhailteacht ar line a bhfuil cuntas orthu i gcomhairliichan an Aire chun fis a fhorbairt maidir leis na
meain ar line a rialail sa todhchai. Ina aighneacht, leagann an tUdaras amach a fhis agus tugann sé
cuntas ar an gcaoi ina bhféadfai an fhis sin a chur i gcrich go praiticitil. Agus machnamh mér déanta
ar an gceist, agus ag tarraingt ar a thaithi rialala féin, ta an tUdaras den tuairim gurb é an bealach is
éifeachtai a fhéadfar rialachan nua a thabhairt isteach le haghaidh fiseain ar line agus le haghaidh rialt
nua sabhailteachta ar line d’aitritheoiri na hEireann na tri scéim rialala chuimsitheach aonair agus
rialtoir a thabhairt isteach.

| dtuairim an Udarais, nuair a thugtar rialacha nua isteach tri scéim rialala chuimsitheach aonair agus
rialtoir, cruthaitear deis chun fis a fhorbairt maidir le hdbhar mean a rialail thar gach ardan agus seirbhis

sa todhchai ina bhféachtar, ina chroilar, le freastal ar lucht féachana agus ar Usaideoiri sa timpeallacht
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nua mean agus iad a chosaint. Ba cheart don rialt6ir aird a bheith aige ar chuspéiri nios leithne an
abhair agus na seirbhisi a fhreastalaionn ar shaoranaigh - Eagsulacht agus lolarthacht a chinntid;
Saoirse Tuairimiochta a chur chun cinn; an comhra daonlathach a chothG agus a bhreisit; agus
éagsulacht theangeolaioch agus chulttrtha a éascu.

Tairgeann an cur chuige seo na deiseanna agus na réitigh is fearr chun lucht féachana agus Usaideoiri
a chosaint agus tacu leo, agus cinnteoidh siad:

e Go mbeidh comhsheasmhacht ag baint le cur i bhfeidhm fhoralacha na Treorach agus na
reachtaiochta naisiunta;

e Go mbeidh soiléireacht ann don lucht féachana agus d’Usaideoiri;

e Eifeachtdlacht do Rialtas na hEireann, InstitiGiidi na hEorpa agus rialtéiri Eorpacha eile agus
iad i mbun oibre le rialtéir aonair;

e Eifeachtdlachtai oibriochta;

e Cumas méadaithe freagairt do nadur athraitheach na seirbhisi ata le rialéil, athruithe ar phatrtin
Usaide sna seirbhisi sin agus i rialail seirbhisi nua, agus

e Tionscnaimh a éascu ar fud na hearnala chun freagracht agus feasacht maidir le sabhailteacht
ar line a chur chun cinn agus saincheisteanna rialala eile i measc an daonra agus an tionscail
trid is trid.

Ag glacadh leis an taithi rialala fhorleathan i réimse na rialala closamhairc agus i gcur i bhfeidhm na
bprionsabal maidir le hinneachar ar fud na hearnala, thacodh an tUdaras leis an togra comhairliGichain
ina samhlaitear go gcruthéidh an tUdaras croilar an Gdaréais nua rialala. Déantar tuilleadh plé air sin sa
chaipéis aighneachta.

Struchtdr Rialachais

Cé go dtacaionn an tUdaras leis an gcreat rialala mar a bhfuil cuntas air thuas, ta sé den tuairim go
gcaithfear tuilleadh machnaimh a dhéanamh ar an gcur chuige il-duine ata beartaithe ag an gCoimisiun.
Déanann an tUdards machnamh agus measunl ar na cinedlacha difricila struchtlr rialachais a
d'fhéadfadh a bheith oiritnach don chomhlacht nua rialala ina fhreagra ar an gcomhairliichan.
Creideann sé go dteastaionn tuilleadh plé, nios mionsonraithe én gceist seo agus d’fhailteodh sé an
deis é sin a dhéanambh leis an Aire sa chéim trasuite.

An Cur Chuige Rialala

San aighneacht seo, déanann an tUdaras cur chuige rialala beartaithe a leagan amach maidir le gach
ceann de na ceithre phriomhshnaithe a bhfuil cuntas orthu sa doiciméad combhairliichain. Ar cheann
de na priomhrudai a chabhraigh le cinnti an Udarais, bhi an cheist maidir le scéla, i dtéarmai lion na
seirbhisi a d’fhéadfadh a bheith le rialail agus i dtéarmai lion na n-Usaideoiri seirbhise. Léiritear na
comaoineacha sin i ngach ceann de na tograi mar atéa leagtha amach thios:

Snaithe 1: Dlithe nua faoi shabhailteacht ar line a bhainfeadh le daoine ata ina gcénai in Eirinn
Cuireann an tUdaras failte roimh ran an Aire chun rialail a thabhairt isteach chun daoine ata ina gconai

in Eirinn a chosaint ar &bhar dochrach ar line.

Mar a thugtar le fios i bhfreagra an Udarais ar an gcomhairliichan, luann an tUdarés nuair a chonasctar
rialdil &bhar closamhairc faoin Treoir le rialail na sabhailteachta ar line go mbionn buntaisti suntasacha
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aige sin 6 pheirspictiocht lucht féachana agus Usaideoiri ardain de, daoine b’fhéidir nach ndéanann
idirdheald idir cinedlacha inneachair i gcomhthéacs ar line. Ba cheart go gcinnteofai leis an gcur chuige
rialala a ghlactar go gcuirtear rialéil &bhar closamhairc agus rialail na sabhailteachta ar line i bhfeidhm
ar bhealach ar leithligh ach a chomhlanaionn cuspdéiri straitéiseacha ailinithe, ag cur béim ar shineirgi
nuair is féidir ach ag aithint na ndifriochtai freisin nuair is cui.

Creideann an tUdaras gur chéir go mbeadh sé de chumhacht ag an rialtéir diobhalacha ar line a
leigheas tri fhograi a eisitint chun abhar dochrach ar line a bhaint thar ceann daoine ata ina gcénai in
Eirinn a raibh tionchar direach ag abhar dochrach ar line orthu. San fhadtéarma, measann an tUdaras
go bhforbréfar agus go bhforfheidhmeofar céd sabhailteachta ar line a bheidh le cur i bhfeidhm ar
phriomhsholathraithe seirbhise ar line na hEireann d’fhonn dochair ar line a foslaghdl i gcoitinne.
Molann an tUdaras freisin rol don rialtdir chun feasacht a chur chun cinn maidir le ceisteanna
sabhailteachta ar line i measc an phobail agus an tionscail d’fhonn diobhalacha ar line a chosc go
fadtéarmach.

Snaithe 2: Ardain Comhroinnte Fisean a Rialail (e.g. YouTube)

Léiritear sa Treoir athbhreithnithe maidir le Seirbhisi Mean Closamhairc tionchar méadaithe na
gcinedlacha nua seirbhisi a chuireann abhar closamhairc ar fail ar line agus don lucht féachana a
aimsionn siad. Den chéad uair riamh, iarrtar ar Bhallstait an Aontais Eorpaigh seirbhisi ardain
comhroinnte fisedn amhail YouTube a rialail ar an idirlion. | measc na réimsi focais ta cosaint
mionaoiseach, cionta coiritla airithe a chomhrac, rialacha fégraiochta a thabhairt isteach agus griosu
chun foréigin né fuatha a chosc. Ta an Treoir athbhreithnithe beartaithe chun diobhalacha
“‘comhchoiteanna” a leigheas do ghrupai daoine seachas diobhalacha direacha do dhaoine aonair
amhail sdbhailteacht ar line.

Molann an tUdaras gur cheart do rialtéir reachtuil rialail dhireach a dhéanamh ar ardain comhroinnte
fisedn. Ba cheart rialacha na Treorach a fhorfheidhmia tri reachtaiocht agus cdid reachtula. Ba cheart
go mbeadh cosainti bunisacha don tsaoirse cainte ar sheirbhisi ardain comhroinnte fisean cumhdaithe
sna coid sin agus ba cheart dul i ngleic freisin le ceisteanna cosanta suntasacha a thagann chun cinn
ar sheirbhisi den chinedl sin i ndail le fiseain.

T4 Eire freagrach as rialail a dhéanamh ar na seirbhisi ardain comhroinnte fisean ata bunaithe in Eirinn
le haghaidh na hEorpa ina hiomlan. Ta formhér na solathraithe is mé san Eoraip de sheirbhisi ardain
comhroinnte fisean, ar nds Facebook, Google agus Twitter — lonnaithe in Eirinn. T4 ciram nios mo da
bhri sin ar Eirinn faoin Treoir i dtaca le seirbhisi ardain comhroinnte fisean na mar ata ar aon Bhallstat
eile san Aontas.

T& an méid rannphairtiochta a bhionn ag Uséaideoir le seirbhisi ardain comhroinnte fisean suntasach —
ta os cionn 278 milliin usaideoir laethuil ag Facebook san Eoraip agus breathnaitear ar os cionn billiiin
uair an chloig d’thiseain ar YouTube gach 1a — agus ni mor cdrsai scéla a |€iriti in aon chur chuige rialala
beartaithe. Chun an cheist sin a bhainistit, feiceann an tUdaras go mbeadh an rialtéir mean freagrach
as rialacha agus rialdil ardleibhéil a fhorbairt, agus ansin measunu a dhéanamh ar na bearta até curtha
i bhfeidhm ag ardain comhroinnte fiseain chun na rialacha sin a fhorfheidhmit. Samhlaionn an tUdaras
freisin céras gearan laidir agus trédhearcach agus sasra neamhspleach achomharc mar chuid den
chreat rialéla sin.
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Snéithe 3: Seirbhisi ar éileamh a rialail (e.g. Seinnteoir RTE, seinnteoir Virgin Media, iTunes)
Samhlaitear sa Treoir athbhreithnithe go mbeidh deis nios cothroime i gcursai rialala idir seirbhisi
craolachain teilifise agus seirbhisi ar éileamh costiil le seinnteoir RTE n6 Cainéil YouTube. larrfar ar
Bhallstait an Aontais Eorpaigh rél nios gniomhai a ghlacadh 6 thaobh seirbhisi ar éileamh a rialail tri
chaighdeain cosanta agus freagrachta nios airde a chrutha i réimsi cosuil le fégraiocht, cosaint
mionaoiseach, inrochtaineacht, fuathchaint agus griosu chun foréigin.

Failtionn an tUdaras roimh nios mé comhsheasmhachta rialala idir seirbhisi ar éileamh agus seirbhisi
craolachain lineacha a Iéirionn na patruin Usaide ata ag athr i measc an lucht féachana. T4 méadu i
gconai ar Usdid na seirbhisi ar éileamh in Eirinn, agus bionn os cionn 50% de dhaoine fasta in Eirinn
ag breathnu ar abhar closamhairc go rialta tri na hardain sin anois.

T4 an tUdaréas den tuairim gurb é an bealach is iomchui chun rialacha nua na Treorach athbhreithnithe
do sheirbhisi ar éileamh a thabhairt isteach na tri rialail reachtuil agus coéid reachtudla, agus chun rél a
shannadh don rialtéir reachtdil chun maoirseacht a dhéanamh ar sheirbhisi ar éileamh. Theast6dh
machnamh a dhéanamh sa chur chuige seo maidir leis an meicniocht is éifeachtai chun lion suntasach
seirbhisi breise ar éileamh ata cumhdaithe ag an Treoir a rialail, agus meastar go bhfuil ann do chapla
mile seirbhis den chineal sin in Eirinn.

Molann an tUdaras gur chdir don chreat rialdla le haghaidh seirbhisi ar éileamh ligean don rialtéir cur
chuige ‘riosca-bhunaithe’ a ghlacadh maidir le rialail d’fhonn saincheisteanna scala a bhainistiu agus
chun ligean d6 acmhainni rialala a leithdhaileadh go stuama lena chinntiti go bhfaighidh leasanna lucht
féachana an chosaint is fearr.

Snaithe 4: Mionathruithe ar Rialail na Craoltéireachta Teilifise Lini

Freastalaionn raon leathan craoltéiri lineacha ar lucht féachana agus lucht éisteachta in Eirinn, agus ta
rél luachmhar acu go léir 6 thaobh rogha agus éagsulacht a thabhairt do lucht féachana na hEireann.
D’fhéach an tUdaras le hinneachar ata ildanach, nuélach agus abhartha ar bhonn cultdrtha a chotht
do lucht féachana agus éisteachta na hEireann thar gach ardan craolachain.

Luann an tUdaras an rol rithdbhachtach ata ag craoltéiri i solathar nuachta agus cursai reatha, a naisc
laidre le stat na hEireann agus lena chultdr, agus an rél larnach ata acu i gcruthi abhar Eireannach.
Tugann tabhacht leantnach na craoltéireachta do stat na hEireann agus da chultdr cosaint don chur
chuige maidir le rialdil ata i bhfeidhm faoi lathair i dtaca le craoltdiri lineacha in Eirinn, ina gcuimsitear
go leor nithe ata lasmuigh de raon feidhme na Treorach, amhail ceanglais maidir le hiolarthacht na
mean agus neamhchlaontacht a chinntiti i gcumhdach nuachta agus cursai reatha.

Eilitear sa Treoir athbhreithnithe ar Bhallstait deis nios cothroime a chinnti san &it mhargaidh
closamhairc tri chaighdeain chosanta a mhéadu in ionad iad a dhéanamh nios laige. Da bharr sin, ba
cheart leanuint de rialt na craoltéireachta lini, seachas a mhéid is go bhféadfai athruithe a dhéanamh
de bhun na Treorach athbhreithnithe. Airitear leo sin rialacha lena rialaitear socrichan fograiochta agus
tairgi.
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An Réamhra
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Réamhra

Bunaiodh Udaras Craolachain na hEireann ("an tUdaras") ar an 1 Deireadh Fémhair 2009 mar rialtéir
neamhspleéach le haghaidh craolachan raidié agus teilifise in Eirinn. T4 raon cuspoiri agus feidhmeanna
ag an Udaras lena n-airitear iad seo a leanas:

- solathar clar ata ar ardchaighdean, éagsuil, agus nualach a spreagadh;
- craoltéiri seirbhise poibli a éascu fad is a chomhlionann siad a gcuspdéiri seirbhise poibli;
- iolarthacht rialaithe a chur chun cinn sna hearnalacha trachtéla agus pobail;
- timpeallacht rialala a chur ar fail:
o achothaionn iriseoireacht neamhspleach agus neamhchlaonta;
o achothaionn comhlionadh an dli fostaiochta;
o athugann cosaint do leasanna leanai;
o aéascaionn earnail craolachain a fhreagraionn do riachtanais lucht féachana agus ata
inrochtana do dhaoine faoi mhichumas;
o a chuireann forbairt leagan amach clar Gaeilge agus seirbhisi craolachéain i nGaeilge
chun cinn agus a spreagann é.

Maoinitear an tUdaras tri thobhach a ghearrtar ar gach craoltéir ag a bhfuil ceadiinas sa Stat.

T4 an tUdaréas, agus a réamhtheachtai, freagrach as rialail na hearnéla craolachéin in Eirinn le deich
mbliana fichead anuas. San am sin, thainig athra ar a fhécas agus ar a ghniomhaiochtai rialala chun
freagairt do thimpeallacht athraithe na mean a tharla de bharr forbairti teicneolaiochta, iomaiochas nios
mo, dushlain fégraiochta agus, nios suntasai fés, patrain athraithe ar Gsaid na mean.

Chonacthas fas thar cuimse in Usaid fisean ar line thar raon lionrai agus fearas nasctha in Eirinn,
fearacht tiortha eile ar leibhéal Eorpach agus domhanda. Tathar ag suil go rachaidh an treocht sin i
méid tuilleadh. Fagann inmhalartaitheacht na seirbhisi sin do chraoltéiri lineacha go bhfuil cumas
méadaithe ag na seirbhisi sin tuairimi a mhunld agus a threora anois.

Chun an tirdhreach closamhairc atd ag athrd a léiriu, d’aontaigh Ballstait an Aontais ar Threoir
athbhreithnithe maidir le Seirbhisi Mean Closamhairc (“an Treoir athbhreithnithe”) ina bhféachtar le
freagrachtai na gcraoltoiri teilifise lini a chothromu le priomhsholathraithe fisean ar line, is iad sin go
priomha seirbhisi meén closamhairc ar éileamh agus seirbhisi ardain comhroinnte fisean.

Mar a thugtar le fios sa doiciméad comhairliichain, ma tathar chun an Treoir athbhreithnithe a chur i
bhfeidhm caithfear athruithe suntasacha a dhéanamh ar an mbealach a rialaitear an t-inneachar
closamhairc in Eirinn.

Cuireann an tUdaras féailte roimh an deis a bheith rannphairteach sa chomhairliichan poibli seo ar
Ardain Ar Line agus Cur i bhFeidhm na Treorach Athbhreithnithe maidir le Seirbhisi Mean Closamhairc.
O foilsiodh an Treoir athbhreithnithe i mi na Nollag 2018, ta4 an tUdaras i mbun machnaimh ar an
tionchar a d’fhéadfadh a bheith aige ar an timpeallacht mean agus ar an gcreat rialala is oiriinai chun
éifeacht a thabhairt do na fordlacha éagsula sa Treoir.

Ag an am céanna, bhi an tUdards i mbun machnaimh ar nithe a eascraionn as an ngné den
chomhairliichan a bhaineann le Abhar Dochar ar Ardain Ar Line a Rialail. Mar a thugtar le fios san
aighneacht seo, tugann an tUdaras faoi deara an cumas ata ann cur chuige comhlantach ach ar leithligh
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a ghlacadh maidir le hinneachar dochrach ar line agus seirbhisi mean closamhairc a rialail faoi Threoir
ata chun leasa an phobail.

Tugtar freagra in aighneacht an Udarais ar na nithe go Iéir a bhfuil cuntas orthu sa doiciméad
comhairliichain, ag tabhairt ar aird an chuir chuige rialala is oiriinai faoi gach ceann de na ceithre
Shnaithe. Leagtar sios freisin conas a fhéadfar na seirbhisi sin a rialdil, ag dul i ngleic le nithe cosuil le
scala, saoirse tuairimiochta a chur chun cinn agus éagsulacht agus iolarthacht a chinntiu.

Ba mhaith leis an Udaras buiochas a ghabhail leis an Aire Cumarsaide, Gniomhaithe ar son na
hAeraide agus Comhshaoil as an deis a fhail freagra a thabhairt ar an gcomhairliichan. Bheadh an
tUdaras séasta soiléirii né minit breise a thabhairt ar aon cheann de na freagrai ata tugtha sa doiciméad,
mas ga.
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Roinn 1: Struchtuir Rialala
Snaitheanna 1 go 4)
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1.2

Roinn 1: Struchtuir Rialala (Snaitheanna 1 go 4)

C12 | Ta roghanna féideartha maidir le struchtdir rialdla chun rialail na gceithre shruth a
chur chun cinn luaite sa néta minitichain a ghabhann leis na ceisteanna seo. Airitear
leis naroghanna sin:

e Udaras Craolachain na hEireann a athstruchtlri mar Choimisiin Mean a
bheadh freagrach as na ceithre shnaithe.

e Dhafhorasrialala. An fhreagracht as seirbhisi eagarthéireachta, e.g. seirbhisi
mean closamhairc ar éileamh, a shannadh d’Udaras Craolachain na hEireann
ach athstruchtlrd a bheith déanta air, agus foras rialala eile a bhunt a bheadh
freagrach as seirbhisi neamheagarthdireachta ar line, e.g. Seirbhisi Ardain
Combhroinnte Fiseén.

An bhfuil rogha ar bith de naroghanna sin nios oiriinai nd a chéile, n6 an bhfuil rogha
ar bith eile ann ar chéir é a bhreithnit?

C. 13 | Conas ba chéir an foras n6 na forais rialdla a roghnéfai a mhaoinid, ag glacadh san
adireamh na catagoiri éagsula seirbhisi até le rialéil? [Cuid 5 den néta miniuchain]

Réamhra

Chun freagra a thabhairt ar cheist 12 agus ar cheist 13 6n Roinn, cuirtear tUs leis an gcuid seo de
fhreagra comhairliichain an Udarais tri phlé a dhéanamh ar na saintréithe agus na cailiochtai
riachtanacha a bheidh de dhith ar rialtéir a bheidh ag feidhmiu i gcreat rialdla ata beartaithe chun
éifeacht stuama a thabhairt do na cuspéiri agus na fordlacha sa Treoir athbhreithnithe maidir le
Seirbhisi Mean Closamhairc agus dul i ngleic le saincheisteanna prainneacha maidir le Sabhailteacht
Ar Line, go héirithe iad siad a dhéanann difear do mhionaoisigh. Agus minil & thabhairt aige ar na
cliseanna ata leis an tsamhail rialdla shainroghnaithe, breithnionn an tUdaras ar dtds baire an
coincheap maidir le rialail closamhairc agus na sabhailteachta ar line a chénascadh. Leanann sé air
agus molann sé gur chéir don Udaras rol ceannaireachta a bheith aige sa struchtur rialala agus
déanann plé ar na cuir chuige dhifridla a d’fhéadfai a ghlacadh maidir le struchtur rialachais an rialtéra
nua. Tugtar achoimre den réasunaiocht agus de phriomhghnéithe na scéime rialala a mheasann an
tUdaras ata riachtanach chun na cuspéiri ata leagtha sios i dtograi an Aire a bhaint amach. Téann an
tUdaras i ngleic as féin leis an togra chun sineadh a chur le foralacha na Treorach AVMS chuig gach
ardan ar line. Ar deireadh, leagann an tUdaras amach a thogra maidir leis an gcoéras rialala a mhaoiniu.

Saintréithe agus Cailiochtai an Rialtéra
Caithfidh struchtur an rialtéra agus na cumhachtai ata aige tacaiocht a thabhairt d’aidhmeanna na
Treorach agus an Mholta i dtaobh Reachtaiocht Naisiinta maidir le sabhdilteacht ar line.

Da réir sin, beidh sé riachtanach don rialtéir a bheith in ann coinneail suas leis an timpeallacht ar line a
bhionn ag athr de shior, mar aon le hathruithe ar iompar Usaideoiri agus an bealach ina mbionn siad
ag gabhail don inneachar sin. Ina theannta sin, caithfidh an rialtéir a bheith ar an eolas maidir leis na
héilimh in ait an mhargaidh agus an ga ata ann tacu leis an nualaiocht 6 thaobh inneachair agus
seirbhisi do lucht féachana agus d’Usaideoiri.
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Is féidir cur sios leathan a dhéanamh ar shaintréithe agus ar chailiochtai riachtanacha an rialtéra nua
a theastaionn chun dul i ngleic go héifeachtach le dishlain na timpeallacht rialala ina bhfeidhmeoidh
siad, faoi cliig phriomhcheannteideal:

e Straitéiseach: an cumas treo straitéiseach a leagan sios agus fis a chruthl don eagraiocht
nua ag céim luath agus beartais chuimsitheacha a fhorbairt chun éifeacht a thabhairt do
chuspoiri na Treorach agus don Mholadh i dtaobh Reachtaiocht Naisiunta.

e Eolas agus Saineolas: beidh ga le heolas grinn agus tuiscint fhorbartha ar an timpeallacht
dhlithidil, beartais agus rialdla Eorpach agus an comhthéacs nios leithne ina bhfeidhmionn sé
(i.,e. an Margadh Aonair Digiteach Eorpach), chomh maith le heolas grinn agus tuiscint
fhorbartha ar shabhailteacht ar line agus an dochar até in ann tarld. Beidh eolas agus saineolas
freisin mar bhonn is mar thaca ag cumas an rialtéra beartais chuimsitheacha a fhorbairt go
luath ag trath bunaithe na heagraiochta nua agus forbairti a leagan amach agus freagairt déibh
sa timpeallacht rialala closamhairc agus sdbhailteachta ar line.

e Cinnteoireacht: beidh rithabhacht le struchtlir agus proisis laidre cinnteoireachta chun
cinnteoireacht udardsach a éascu, rud a chruthaionn iontaoibh go poibli agus ata abalta
grinnscradu dlithidil agus rialala a sheasamh.

e Cumarsdid: teastaionn cumarsaid, comhoibrii agus caibidliocht le hinstitiidi agus
gniomhaireachtai rialala Naisiinta agus Eorpacha, chomh maith le priomhghniomhaithe eile
san earnail, agus cumas freagairt leis an oiread Udarais is ata iomchui agus prainne do
shaincheisteanna conspéideacha chun leasa an phobail de réir mar a thagann siad chun cinn
— ni hamhain ar leibhéal naisianta ach freisin ar leibhéal uile-Eorpach.

e Acmhainni: ba cheart don rialtdir rochtain a bheith aige ar an raon acmhainni ata riachtanach
chun cuspéiri na reachtaiochta a sheachadadh, lena n-airitear na hacmhainni beartais,
daonna, airgeadais, dli agus teicnitla, chun beartas a leagan sios go hudarasach, é a riala
agus, nuair is g4, gniomhaiochtai comhliontachta agus forfheidhmithe iomchui a ghlacadh.
Beidh tdbhacht go hairithe le hacmhainni teicnitla chun réitigh dhigiteacha a chur i bhfeidhm
chun nithe a thiocfaidh chun cinn faoin Treoir agus faoin Moladh i dtaobh Reachtaiocht
Naisiunta a réiteach, lena n-airitear, mar shampla corais chlarichain agus cérais bailithe
faisnéise leictreonai a chur i bhfeidhm. Beidh gé leis na hacmhainni cui chun sambhail
féinmhaoinithe a chur i bhfeidhm chun tact lena ghniomhaiochtai rialala agus an cumas coras
tobhaigh inneachair a fhorbairt chun tacu le hinneachar Eorpach a chrutht agus beidh siad sin
ag teastail go luath i bhforbairt na heagraiochta.

An Struchtar Rialdla Barrmhaith

T4 sé beartaithe sa Mholadh i dtaobh Reachtaiocht Naisilnta arna thiolacadh ag an Aire scéim rialala
a thabhairt isteach den chéad uair in Eirinn chun abhar dochrach ar line a rialail. Fagann trasui na
Treorach (AVMSD) go leathnaitear foralacha Threoir 2010 maidir le seirbhisi ar éileamh agus tugtar
isteach roinnt gnéithe an-nua chuig réimse na rialdla closamhairc agus seirbhisi VSP & dtabhairt faoi
raon feidhme na rialdla den chéad uair. Agus aird a tabhairt ar thogra an Aire rialG inneachair
closamhairc agus dochrach ar line a thabhairt le chéile in aon ghniomhaireacht rialala mean amhain
nach bhfuil a lan fasach idirnaisianta aici, rinne an tUdaras iniichadh ar an gcéad dul sios ar an
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1.4

gcoincheap maidir leis an da réimse sin a chumasc in aon struchtur rialala amhain roimh fhreagra a
thabhairt ar an gceist maidir leis an struchtur is oiriinai agus an rél a d’fhéadfadh a bheith ag an Udaras
in eagraiocht den sért sin.

An Coincheap maidir le Rialtéir Mean Aonair

Riamh anall, bhain an réasunaiocht maidir le hinneachar craolachain a rialail leis an tuairim gur
measadh é mar mhe&n cumhachtach cumarsaide poibli a raibh an-tionchar aige. Agus, leis sin, tugadh
Gdar maith do lucht féachana a bheith in ann leas a bhaint as raon cosainti costil le cérais gearan
reachtula, agus teidliochtai maidir lena leithéid de chosainti. Mar aon le cosainti a chinntiii do lucht
féachana, diritear go priomha sa rialail craolachain freisin ar inneachar ata saibhir ar bhonn culttrtha
agus ata éagsuil 6 thaobh teanga do lucht féachana naisilinta agus Eorpach a chinntii agus ar
thacaiocht a thabhairt don chomhra daonlathach ach iolarthacht a chinntit in Ginéireacht agus rialail
seirbhisi mean agus i solathar inneachair nuachta, faisnéise agus cursai reatha neamhchlaonta
d’usdideoiri na seirbhisi.

Bhi athruithe ar iompar lucht féachana sna deich mbliana 6 leagan roimhe sin na Treorach larnach don
réasunaiocht maidir le cosainti do lucht féachana a leathni agus a neartl chuig seirbhisi mean
closamhairc ar éileamh (“seirbhisi ar éileamh”) cosuil le Netflix agus YouTube.

Cinntitear leis an Treoir go dtiocfaidh méid airithe de na rialacha is infheidhme maidir le seirbhisi
craolachain agus seirbhisi ar éileamh le chéile ar fud an Aontais Eorpaigh, agus, chuige sin, cinntitear
go mbeidh deis chothrom agus ait mhargaidh nios cothroime ann d’inneachar closamhairc, ag Iéiriu
athruithe ar phatrdin iompair agus tomhaltais lucht féachana.

Ar an gcaoi chéanna, toisc go bhfuiltear ag cuimsiu seirbhisi ardain comhroinnte fisedn taobh istigh de
raon feidhme na Treorach nua den chéad uair, tathar ag tabhairt aitheantas reachtuil breise, ata an-
tabhachtach, do na hathruithe san éiceachéras d’inneachar closamhairc le blianta beaga anuas agus
€ & spreagadh ag fonn atd ann na cosainti ata ag lucht féachana a neartt agus léiril breise a thabhairt
ar nésanna tomhaltais inneachair ata ag athru.

Ag teacht le forbairti sa timpeallacht inneachair closamhairc, ta éabhléid na seirbhisi mean soisialta -
ar seirbhisi ardain comhroinnte fisean cuid mhaith diobh, n6 tugann siad rochtain ar na seirbhisi sin -
ina ngnéithe uilelaithreacha de ghnathshaol daoine anois, beag beann ar aois. Ag éiri as forbairti den
sort sin, is ga do rialtais timpeall an domhain anois nios mé na riamh freagairt d’abhar imni maidir le
sébhailteacht ar line. Tuigtear go bhfuil prainn le freagairt bheartais phoibli laidir agus tugann an
tUdaras aitheantas don deis a chuirtear i lathair, chomh maith leis an sineirgi a d'fhéadfai a bhaint
amach, maidir le trasui na Treorach athbhreithnithe a chonascadh le rialail na sdbhailteachta ar line —
agus € a chur ar bhonn reachttil slan — in ainneoin na ndifriochtai a fheictear san fhécas ar gach réimse
rialdla.

Cé go gcomhlionann riald closamhairc roinnt cuspoiri difridla le hais mar a dhéanann riali na
sédbhailteachta ar line, ta sé tabhachtach a aithint nach déigh go ndéanfaidh Usaideoir idirdheald idir na
foirmeacha difridla a d'fhéadfadh inneachar a ghlacadh ar ardan i.e. biodh sé i bhfoirm chlosamhairc,
mar iomha shocair n6 i bhfoirm téacs. Sa chomhthéacs sin, ta cas laidir ag an réasunaiocht a
bhaineann le heintiteas rialdla amhain a bheith ann chun diobhalacha a éirionn as inneachar
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closamhairc agus cineélacha eile inneachair dhiobhélaigh a chumhdach, agus léirionn moltai an Aire
go ndéanfar inneachar ar line ata diobhalach a sheachadadh go minic tri na fearais agus na hardain
chéanna le hinneachar closamhairc até laistigh de raon feidhme na Treorach athbhreithnithe.

M4 tathar chun an Treoir nua a thrasui agus céras rialdla a thabhairt isteach le haghaidh inneachar
diobhalach ar line caithfear athruithe buntsacha a dhéanamh ar an tirdhreach rialala mean reatha in
Eirinn. Té cas laidir ann freisin don réastnaiocht a bhaineann le rialtoir mean amhain a chuireann béim
ar na sineirgi idir riald closamhairc agus rialail sabhailteachta ar line ar bhealach comhthaite, ach a
thugann 6maos ag an am céanna do na difriochtai eatarthu. T4 tuilleadh cldiseanna ann chun tacu le cur
chuige mar sin:

e Cinntitear comhsheasmhacht i bhfeidhmil na bprionsabal, na mbeartas agus na rialacha
rialala thar gach réimse rialaithe, nuair is iomchu;

e Tairgtear éifeachtulacht do Rialtas na hEireann, d’Instititidi na hEorpa agus do rialtdiri
Eorpacha eile agus iad i mbun oibre le rialtéir aonair;

e Tairgtear éifeachtulacht d’eintitis rialaithe chun déileéil le rialtoir aonair;

e Togann sé ar an eolas agus ar an taithi institiideach ata ag an Udaras i rialail closamhairc
thar bhlianta fada (lena n-airitear a chuid oibre ag cosaint lucht féachana), an obair shonrach
a dhéanann sé ag cur Treoracha roimhe seo i bhfeidhm agus obair le déanai anuas ag
rannchuidil le pleanail agus forbairt na Treorach nua — ar leibhéal naisianta agus Eorpach
araon — agus

e T4 éifeachtulachtai oibriochta ag baint le haon eagraiocht amhain a bheith ann — rud a bhi
mar phriomhchuspéir beartais ag an Rialtas roimhe seo.

Is sa chomhthéacs sin a leagann an tUdaras amach a chuid moltai i dtaca le rialtoir amhain.

Samhail Rialadla Roghnaithe Udaras Craolachain na hEireann
Mhol an Roinn dha rogha le haghaidh samhail rialala ina doiciméid chomhairlitichdin.

Faoi Rogha 1, dhéanfai athstruchttri ar Udaras Craolachain na hEireann mar choimisiin mean a
bheadh freagrach as gach seirbhis agus inneachar at4 laistigh de raon feidhme Chombhairlidchan na
Roinne a rialail i.e. craoltoiri lineacha (closamhairc agus fuaime), seirbhisi ar éileamh, seirbhisi ardain
comhroinnte fisean agus seirbhisi/inneachar faoi réir oibleagaidi sadbhailteachta ar line.

Rogha 2 ina samhlaitear dha rialtoir; an chéad cheann, Udaras Craolachain na hEireann
athstruchtartha, ar a sannfai freagracht as seirbhisi eagarthéireachta, agus an dara ceann, rialtéir nua-
chruthaithe, a bheadh freagrach as seirbhisi neamh-eagarthéireachta ar line.

Agus machnamh a dhéanamh aige ar na ceisteanna a ardaiodh i gcomhairliichan na Roinne, rinne an
tUdaras a mhachnamh freisin ar thriti rogha, a choinneodh deighilt idir inneachar closamhairc (thar
sheirbhisi traidisilinta, ar éileamh agus seirbhisi ardain comhroinnte fisean) agus inneachar diobhéalach
ar gach ardan ar line, i.e. rialtdir closamhairc (le haghaidh cuspdiri rialala reatha agus le haghaidh na
gcuspoiri breise ata leagtha sios sa Treoir athbhreithnithe) agus an dara rialtéir le haghaidh na
sabhailteachta ar line.
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1.6

Is € Rogha 1 an rogha is fearr leis an Udaras — is € sin go mbeadh rialtéir aonair ann a bheadh
freagrach ar bhonn reachtuil as inneachar closamhairc agus as abhar dochrach ar line a rialail. Is é
tuairim an Udarais, go dtairgeann rialtéir mean aonair deis uathuil chun fis stuama agus iomlanaioch a
fhorbairt do rialéil thirdhreach inneachair na meéan amach anseo, is cuma cén bealach a seachadtar
inneachar, a fhreastalaionn agus a chosnaionn lucht féachana agus Usaideoiri agus ata in ann é sin a
dhéanamh agus aird ar chuspéiri nios leithne inneachair agus seirbhisi a fhreastalaionn ar shaoranaigh
— ag cinntii Eagsulachta agus lolarthachta, a chuireann Saoirse Tuairimiochta chun cinn agus a
chothaionn agus a fheabhsaionn an comhréa daonlathach.

Cuireann an tUdaras béim ar an luach agus ar an tabhacht a bhaineann ni hamhain le cur i bhfeidhm
leantnach fhoralacha na Treorach agus an Mholta i dtaobh Reachtaiocht Naisilinta a chinntid, ach
freisin an luach agus an tdbhacht a bhaineann le cur chuige comhthaite agus comhchuibhithe maidir
le leasanna lucht féachana agus Uséideoiri agus na cosainti a chuirfear ar fail déibhsean. Is comaoin
thabhachtach freisin ar ndéigh caitheamh go céir agus go cothrom leis na daoine éagsula a bhionn
ag gabhdil do na hearnélacha closamhairc agus ar line.

Ar na cliiseanna sin, measann an tUdaras go bhfuil teorainneacha moéra le héifeachtacht Rogha 2 agus
nach mbainfi leas iomlan leis an rogha sin as an acmhainn maidir leis na sineirgi rialdla ata ar fail.
Chomh maith leis sin, measann an tUdaras go bhfuil féidearthacht laidir ann go bhféadfadh
neamhsheasmhacht mhér a bheith ag baint le rialtéiri difridla a bheith ann (ceann le haghaidh
inneachair ar éileamh agus ceann le haghaidh inneachair neamheagarthéireachta ar line) nuair a
bheidh foralacha na Treorach le cur i bhfeidhm agus go bhféadfadh cuir chuige agus torthai difridla ar
na pointi céanna dli tarli da bharr.

ROl an Udarais

Creideann an tUdaras go bhfuil rol larnach aige sa choras nua rialala mar a shamhlaionn an tAire €,
agus gurb é an tUdarés, a bhfuil freagrachtai air sa réimse sin 6 1988 i leith, is fearr ata in ann croilar
na heagraiochta a bheidh mar rialtoir nua a chruthu.

T4 taithi agus eolas forleathan agus iomchui ag an Udaras i gcleachtas rialdla i ngach gné den
chraolachan lineach, thar bhlianta fada. Ina theannta sin, is féidir eolas sonrach agus taithi rialala a
fuarthas chun prionsabail inneachair a chur i bhfeidhm ar bhealai nios sonrai a aistrit go héasca
chuig réimsi rialala inneachair ata bainteach leis.

Mar rialtéir seirbhisi craolachain teilifise de bhun thri leagan roimhe seo den Treoir, bhi rél suntasach
ag an Udaras 6 thaobh tacu le hobair ar leibhéal Eorpach agus naisitnta ag ullmhi do na leasuithe
mora ar an Treoir dheiridh agus go hairithe sna diospoéireachtai agus sna caibidliochtai maidir leis na
foralacha nua. Bhi an tUdaras rannphairteach go gniomhach i mbunt agus i bhforbairt ERGA — Gripa
Comhairleach Rialtéiri Closamhairc an Choimisidin Eorpaigh — agus san obair a rinne an grdpa sin 6
2016 i leith, ag teacht leis na fordlacha sa Treoir ina samhlaitear rél larnach do rialtéiri closamhairc
reatha sa chreat nua rialala.

Rinne an tUdaras a mhachnamh ar an rél is doigh leis ba cheart a bheith aige sa chreat rialala
athbhreithnithe tar éis é a thrasui. Agus é & dhéanamh sin, bhi aird aige ar shaintréithe agus ar
chailiochtai an rialtéra a mheasann sé is fearr a bheidh in ann an Treoir agus an Moladh i dtaobh
Reachtaiocht Naisitnta a chur i bhfeidhm go héifeachtach agus measann sé go bhfuil sé féin seachas
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1.7

aon dream eile in ann cuspairi na reachtaiochta beartaithe a chomhlionadh. Cé go n-aithnionn sé go
dteastaionn tuilleadh oibre chun eolas agus saineolas nios grinne a fhorbairt maidir le sabhailteacht ar
line agus an baol diobhala ata in ann tarlt, measann an tUdaras go bhfuil cuntas teiste laidir ag Udaras
Craolachain na hEireann 6 thaobh inneachar diobhalach a rialail, ar féidir € a chur i bhfeidhm ar
ghnéithe nios nuai d’obair den sért sin. Féachaimid ar rialail na sabhailteachta ar line mar shineadh
naddrtha ar ar n-obair rialdla agus ar ar gcleachtas maidir le lucht féachana a chosaint go dti seo.
Tugann rialtoiri mean aonair an deis dul i ngleic, ar bhealach stuama, le himni ata ar an bpobal faoi
lathair maidir le habhar dochrach ar line, ionas go leanfar ag tabhairt cosainti do lucht féachana direach
mar a bhi acu go dti seo, agus, ag an am céanna, go hdeimhneofar do shaoranaigh go mbeidh cuspoiri
buana na rialdla closamhairc mar thosaiocht ard i gconai — Saoirse Tuairimiochta, lolarthacht agus
Eagsulacht.

Thug obair an Udarais le blianta beaga anuas maidir lena chuid feidhmeanna i dtaca le tuiscint ar na
meain a chur i bhfeidhm agus an rél tabhachtach ata aige maidir le lionra um thuiscint ar na meain a
bhund (Lionra na hEireann um Thuiscint ar na Meain) bunus laidir freisin chun cuspoiri na rialala
sabhailteachta ar line a sheachadadh i gcoitinne. Bhi rél ceannaireachta ag an Udaras sa réimse seo
nuair a d’fhorbair agus nuair a d’thoilsigh sé a bheartas um Thuiscint ar na Meain ata dirithe ar
chumhacht a thabhairt do shaoranaigh na hEireann roghanna stuama a dhéanamh faoi na meain a
Usaideann siad, a chruthaionn siad agus a scaipeann siad thar gach arddn. Mar aon le bheith ag obair
le raon leathan pairtithe leasmhara, tuigeann an tUdaras an tabhacht até le fior-chomhoibril trasearnala
agus bionn sé rannphairteach i dtionscnaimh um thuiscint ar na medin a sheachadadh a théann i gcion
ar an tir ar fad, mar shampla, an feachtas “Bi Cliste sna Meain” a reachtaladh le gairid. Da bhri sin
cruthaionn a rél agus a thaithi go dti seo bunus laidir chun a shaineolas rialala a leathnu tuilleadh sa
spés ar line.

Struchtdr Rialachais an Rialtéra

Rinne an tUdaras a mhachnamh ar mholadh an Aire go mbunéfai struchtir coimisitin don rialtir nua
ina mbeadh roinnt daocine péairteach agus aird ar a struchtlir reatha féin, agus, nios leithne fés, na
cinealacha struchtdr faoina bhfeidhmionn comhlachtai rialala na hEireann. Aithnionn an tUdaras go
bhfuil struchtdir rialachais agus priomhstruchtdir chinnteoireachta an Udarais an-chasta go deo —
bunaiodh Udaras, Coiste um Chomhlionadh agus Coiste um Dheon( Conarthai le haghaidh
comhlachta ar rialt6ir closamhairc linigh é thar aon ni eile.

| gcomhthéacs rialala na hEireann, glactar, a bheag né a mhér, le dha chur chuige de ghnath:

e Udarais/gniomhaireachtai ag a bhfuil bord pairtaimseartha — ar a mbionn seachtar n6 nios mo
go minic — agus a fhaigheann tacaiocht 6 fheidhmeannas lanaimseartha, buan. Bionn
éagsllacht ag baint le comhdhéanamh na mbord sin - lena n-diritear an
Priomhfheidhmeannach uaireanta (né da uireasa) agus uaireanta bionn comhaltai orthu a
dhéanann ionadaiocht ar leasanna airithe san earnail. O am go chéile, bionn Cathaoirleach
Feidhmidchéin lanaimseartha i gceannas ar na boird.

e Is é an dara struchtdr is coitianta nd Coimisinéir né Coimisiin lanaimseartha, ina bhfuil idir 1-5
coimisinéiri agus a mbionn cathaoirleach feidhmildchéin i gceannas orthu — is samplai den
chinedl sin leagan amach iad ComReg agus CCPC i lathair na huaire.
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1.8

Ni heol don Udaras go bhfuil aon treoir beartais phoibli foirmitil in Eirinn maidir leis na tosca ina
gcuirtear na roghanna difridila i gcrich. Ag tarraingt 6 thaithi an Udarais i lathair na huaire, tugann an
tUdaras bartil i dtaobh na nithe seo a leanas:

e |Is cosuil go mbionn cur chuige corparaideach traidisiinta ag boird ar a bhfuil comhaltai
pairtaimseartha agus is rdl rialachais/maoirseachta agus ceaptha beartais is mé a bhionn ag
an mbord.

o D’fhéadfadh coimisinéir aonair agus coimisitin ar a mbeadh roinnt daoine eascairt as an gcur
chuige a shamhlaitear faoi reachtaiocht na hEorpa, nd ina bhfeictear go bhfuil ga le
“saineolaithe”.

Tafilntas ag baint le gach cur chuige. Is féidir le coimisinéir aonair agus le coimisidin ar a mbionn roinnt
daoine leas a bhaint as eolas speisialta agus as taithi lena chinntit go ndéanfar cinnti go scafanta agus
go stuama agus go mbeifear nios freagrula d’fthorbairti san earnail, go hairithe i dtimpeallachtai ina n-
athraionn cursai go tapa agus ina bhfuil an nualaiocht i mbarr. Buntdiste eile le struchtdr faoi stidir
coimisinéara is ea feicealacht phoibli nios fearr agus tuairim an phobail maidir le “seaimpin” sna nithe
ata 4 rialail.

Bionn saibhreas taithi ag boird phairtaimseartha agus raon peirspictiochtai nios leithne, rudai a bhionn
riachtanach go minic nuair a bhionn cinnti & ndéanamh ar shaincheisteanna a bhionn casta go minic,
agus i gcasanna ina gcaithfear na cearta agus na cosainti a thabharfar do shaordnaigh a bheith ar aon
dul le cuspdiri beartais phoibli (e.g. saincheisteanna a bhaineann le saoirse tuairimiochta). D’fhonn
luach den soért sin a ghiarail i samhail rialachais faoi stidir Coimisinéara, d’fheadfadh buntaiste a bheith
ag baint, ar a laghad ar bith, le leas a bhaint as tacaiocht struchttrtha tri bhord comhairleach reachttil
a chuimsiu i ndearadh na scéime reachtdla.

Mar sin féin, beag beann ar an struchtur rialachais a ghlacfar sa deireadh thiar, measann an tUdaras
gur rud riachtanach é go mbeadh leantnachas i bhfeidhmid foriomlan an rialtéra; gur chéir don
struchtdr rialachais a bheith in ann eolas agus taithi a roinnt agus comhsheasmhacht a chur ar fail thar
a réimsi feidhmidla — go héirithe nuair ata a straitéisi eagraiochta a bhforbairt agus & gcur i bhfeidhm
aige, agus a bheartais & leagan sios aige agus priomhchinnti & ndéanamh. Creideann an tUdaras go
mba mhaith an rud tuilleadh machnaimh agus plé a dhéanamh ar an gceist seo agus chuirfeadh an
tUdaras failte roimh thuilleadh oibre leis an Aire chuige sin.

Cur Sios Gairid ar an gCoras Rialala a Bheartaitear

Sa chuid seo, molann an tUdaras a chur chuige maidir leis an gcoras rialala chun na cuspoiri reachtula
a bhaint amach, agus déanfar plé gairid ar an réastnaiocht, na prionsabail, na cuspéiri, na dishlain
agus tosca eile atd mar bhonn ag a chur chuige, agus ansin déanfaidh sé cur sios ar phriomhghnéithe
an chreata rialala a shamhlaitear.

1.8.1 RéasUnaiocht

Rud ata larnach do chur chuige an Udarais maidir leis an gcoras nua rialala is ea rialtéir reachtuil agus
creat a chdnascann raon cur chuige rialéla, ata oirilinach don chineal seirbhisi a bheidh le rialail, cineal
na gcuspairi rialala a bhainfear amach, agus méid an charaim idir lamha. Samhlaitear go leagann
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rialtéir reachtlil comhphrionsabail rialala agus inneachair sios agus go dtugtar éifeacht stuama
saincheaptha doéibh tri chéid agus tri threoir iomchui. Ina theannta sin, leagtar sios go soiléir i gcreat
beartaithe an Udarais na freagrachtai ata ar an rialtéir mar aon leo sin ata ar na haonain éagsula ata
rialaithe laistigh den chreat. Nios sonraithe:

e Measann an tUdaras gur cosan é an rialail reachtuil ata sidlta go minic 6 pheirspictiocht
bhunreachtdil agus dhlithitil de in Eirinn. Tugann cur chuige bunaithe ar rialail reachtuil lear
mor cinnteachta dlithidla do gach pairti leasmhar — an Stat, na haonain rialaithe, agus lucht
féachana agus Usaideaoiri.

e |s mo seans go mbeidh muinin ag an bpobal as rialtéir reachttil agus go mbeidh an t-adaras
dlithivil aige a leanann as a bheith mar rialt6ir aonair, laidir a mbeidh déthain acmhainni aige.

e |séanrogharialdla sin a chuirfidh lucht féachana agus Usaideoiri agus leas an phobail i gcroilar
a chuid oibre.

1.8.2 Prionsabail, Cuspoiri, Dashlain agus Tosca eile atA mar bhonn ag cur chuige an Udarais maidir
leis an gCoras Rialala
Ta roinnt prionsabal, cuspéiri, dashlan agus tosca eile mar bhonn is mar thaca ag cur chuige beartaithe
an Udarais maidir le creat nua rialdla a bhund. Airitear leo sin:

e A chinntit go mbeidh caighdean ard cosanta ag lucht féachana agus go gcuirfear roghanna
éifeachtacha agus stuama i gcomhair sadsaimh ar féil do na seirbhisi go léir at4 faoi raon
feidhme an Mholta i dtaobh Reachtaiocht Ndisilinta agus na Treorach.

e A chinntili go gcuirfear an Treoir agus an Mholta i dtaobh Reachtaiocht Naisitnta i bhfeidhm
go dleathach agus sa spiorad ceart agus go gcomhlionfar a gcuid oibleagaidi go Iéir.

e Réitigh nithiala a éascu chun déiledil leis an méid inneachair closamhairc a bheidh le rialdil
agus lion na seirbhisi ar éileamh sa raon feidhme.

e A chinntil go ndéanfar éifeachtllachtai a uasmhéadu agus nach gcuirfear aon ualach rialala
michui ar dhaoine sa tionscal.

e Cultdr freagrachta rialdla agus comhliontachta a chur chun cinn sa spas ar line tri chur chuige
maidir le solathrai seirbhise ar dtis a ghlacadh i dtaca le réiteach teagmhas.

1.8.3 Priomhghnéithe den Chreat Rialala arna mholadh ag an Udaras
Ta an creat deartha lena chinnti go mbeidh obair an rialtéra dirithe ar na nithe seo a leanas:

»= An treo straitéiseach a leagan sios chun na cuspdiri reachtila a sheachadadh

*  Priomhchinnti beartais a chinneadh chun na cuspdiri sin a sheachadadh agus

» Macrai-chinnti ardleibhéil a ghlacadh chun leasa an phobail agus sin a dhéanamh ar bhealach
comhsheasmhach thar na seirbhisi sa raon feidhme.

Sambhlaitear freisin sa chreat go mbeidh rol larnach ag an rialt6ir sna hidirghabhéalacha riachtanacha le

leasanna seachtracha, go héirithe le rialtéiri closamhairc agus ar line i mBallstait eile an Aontais
Eorpaigh, cuir i gcas i nithe a bhaineann le dlinse.
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Cé go mbeidh sé mar aidhm caighdean ard cosanta a ratha do lucht féachana agus d’Usaideoiri,
comhlanaitear an creat reachtuil tri chéras réitigh diospéide a chruth( a éascoéidh réiteach micri-
dhiospaidi ar scala mor.

Maidir leis na ceithre shruth inneachair a chumhdaitear sna doiciméid chomhairliichain a rialail,
aibhsionn an tUdaras na nithe seo a leanas:

»= Maidir leis na réimsi arna gcomhordd ag an Treoir, ba cheart leanuint de rial( na craoltéireachta
lini, seachas a mhéid is go bhféadfai athruithe a dhéanamh de bhun na Treorach
athbhreithnithe.

= Ta an réasUnaiocht maidir le hinneachar ar éileamh a thabhairt nios gaire i dtéarmai rialala le
hinneachar lineach oirilinach freisin ar na cliiseanna até leagtha amach ag an Aontas Eorpach
agus aird ar threochtai agus iompar lucht féachana sna blianta sin 6 thainig Treoir 2010 i
bhfeidhm.

= Ta sé oiriinach freisin go dtabharfai inneachar closamhairc ar sheirbhisi ardain comhroinnte
fisean (VSPS) laistigh de raon feidhme na rialala, i bhfianaise athruithe ar phatrdin tomhaltais
lucht féachana agus iompar Usaideoiri mar aon leis an lear mér fianaise ata ag dul i méid maidir
le himni faoi inneachar ar na harddin VSPS agus go priomha lena chinntit go leathnaitear na
cosainti céanna a thugtar d’'usaideoiri inneachair linigh agus ar éileamh a mhéid is féidir
d’usaideoiri inneachair ar VSPS.

» Ta buntaisti suntasacha ag baint le rialail na sabhdilteachta ar line a ch6nascadh le hinneachar
closamhairc don lucht féachana agus Usaideoiri ardan, nach ndéanann idirdhealu i gconai idir
cinealacha difritla inneachair, an t-ardan ar a bhfaca siad inneachar den sért sin, né an fhoinse
inneachair dhiobhdlaigh i gcomhthéacs ar line.

= Leis an gcoincheap de struchtur rialdla aonair, éascaitear aistrid eolais agus taithi shuntasach
i dtaca le diobhail a bhaineann le hinneachar chuig ardain ar line agus tugtar an deis agus na
réitigh is fearr chun lucht féachana agus Uséideoiri a chosaint agus tacu leo.

Ar bhonn nios sonraithe, samhlaitear sa chreat atad & mholadh ag an Udaras:

= Go mbeidh caidreamh rialdla direach idir an rialt6ir reachtuil agus (a) craoltéiri lineacha; (b)
solathraithe seirbhisi mean closamhairc ar éileamh ata laistigh de dhlinse na hEireann; (c)
seirbhisi ardain comhroinnte fisean a bheidh le riali anseo in Eirinn freisin i dtaca le
hinneachar closamhairc agus diobhéalach.

» | lathair na huaire ar a laghad ar bith, ba cheart riald a thugtar isteach de bhun na Treorach
maidir le seirbhisi ar éileamh a bheidh le rialG i ndlinse na hEireann a bheith teoranta sa raon
feidhme go dti na réimsi atd a gcomhordu ag an Treoir.

() Craoltéiri Lineacha (Craoltéiri Closamhairc agus Fuaime):
Seachas is a mhéid go bhféadfar athruithe a dhéanamh de bhun na Treorach, samhlaionn an

tUdaras go leanfar den chuid is m6 de na socruithe reatha maidir le craoltéiri lineacha.

Bheadh craoltéiri lineacha, idir chlosamhairc agus fhuaime, faoi réir cérais rialala den chineal
céanna a bheag né a mhor. Cé go mbeidh oibleagaidi rialala substaintitla ar chraoltoiri lineacha
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(b)

(©)

(d)

fos, ba cheart aird a bheith sa chur chuige a bheartaitear maidir le trasui ar ualai riarachéin a laghdu
ar na seirbhisi sin.

Chuige sin, bheadh an tUdaras sasta tuilleadh moltai a chur faoi bhraid an Aire i dtaca le leasuithe
ar na foralacha reachtuila atd ann cheana i dtaca le craoltéiri lineacha mar ata leagtha amach in
Acht Craolachain 2009 a mhéadodh éifeachtllachtai riarachain agus a laghdédh tuilleadh ualai
rialdla ar chraoltoiri.

Seirbhisi ar éileamh:
Ag éiri as forélacha na Treorach, déanfar tri chatagoéir de sheirbhisi ar éileamh a mheas:

" Seirbhisi ar éileamh i nGaeilge
" Seirbhisi AE eile ar éileamh a iompraitear ar VSPS in Eirinn
. Seirbhisi neamh-AE ar éileamh a iompraitear ar VSPS in Eirinn

Samhlaitear caidreamh rialdla direach i gcur chuige an Udarais idir an rialtoir agus seirbhisi ar
éileamh na hEireann (lena n-airitear seirbhisi ar éileamh na hEireann a iompraitear ar VSPS in
Eirinn). Seirbhisi AE eile ar éileamh a iompraitear ar VSPS in Eirinn, a bheidh le rialG sna Ballstait
AE &abhartha. Seirbhisi neamh-AE ar éileamh ar VSPS na hEireann a bheidh le rialtl go hindireach
i stat na hEireann tri bhithin na mbeart a bheidh le glacadh ag VSPS de réir fhoralacha Airteagal
28b den Treoir. Féadfar a thabhairt ar aird go mbeidh seirbhisi eile AE ar éileamh ar VSPS na
hEireann faoi réir leibhéal rialala go hindireach ag éiri 6 na bearta a ghlacfaidh VSPS na hEireann
de bhun fhorélacha Airteagal 28b. Eascéidh an caidreamh idir an rialtir agus VSPS na hEireann
cumas chun na cosainti a bheidh le fail leis an Treoir a leathnu chuig inneachar neamh-AE ar
éileamh ar VSPS tri théarmai seirbhise VSPS. Cuideoidh na téarmai seirbhise seo freisin chun
cur i bhfeidhm fhoralacha iosta na Treorach a neartd i ndail le seirbhisi ar éileamh a mhéid is go
mbeidh an VSPS freagrach astu tri na bearta a bheidh le glacadh. Cuideoidh an caidreamh idir an
rialtoir agus an VSPS freisin chun inneachar a laimhseail, a bhféadfadh a bhunus a bheith deacair
a chinneadh — fill i gcomhthéacs an Aontais Eorpaigh.

Inneachar Closamhairc ar VSPS:

Ta dualgas ar sholathraithe VSP cdd coiteann bunaithe ar phrionsabail a leanuint (an “Cod VSP”).
Leagtar sios rialacha sa chdd seo le haghaidh inneachar closamhairc ar éiceachdras an tsolathrai
VSP, agus bionn tionchar aige sin ansin ar inneachar ar éileamh ar an VSP, ar Fhisedin arna
nGinitint ag an Usaideoir agus Cumarsaid Thrachtala Closamhairc até laistigh de raon feidhme na
Treorach. T& céras cuntasachta mionsonraithe beartaithe ag an Udaras: leagamar amach moltai
le haghaidh an mheasunaithe ar Airteagal 28b agus don phroiseas tuairiscithe chun measinu a
dhéanamh ar mar ata an solathrai VSP ag comhlionadh an Chéid VSP.

Sabhailteacht Ar Line:

Pléann an tUdaras conas a d'oibreodh céras rialdla Sabhailteachta Ar Line go praiticidil i
gcomhthéacs na hEireann laistigh de chreat rialdla mean nios leithne. Chuige sin, dirionn
sébhailteacht ar line go sonrach ar dhiobhélacha ata le sonrd sa reachtaiocht a dhéanann duine
amhain ar dhuine eile sa timpeallacht ar line agus nil sé teoranta do sheirbhisi ardain comhroinnte
fisean, mar ata i gcas AVMSD. T4 an tUdaras den tuairim go gcomhlionann sabhailteacht ar line
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1.9

(€)

cuspoir difridil do riald closamhairc, cé go bhfuil costlacht mhér i gcuspdéiri straitéiseacha an da
cheann.

Gnéithe eile de Chreat Rialala an Udarais ata beartaithe:

Creat comhliontachta: ta creat leathan comhliontachta agus forfheidhmithe beartaithe ag an
Udaréas chun an coras rialala closamhairc agus sabhailteachta ar line a chur i bhfeidhm, rud a bhfuil
dea-chleachtas rialdla mar threoir aige agus taithi shonrach an Udaréis go dti seo maidir le
hinneachar closamhairc a riali. Creideann an tUdaras go bhféadfar é a chur in oiritint do
chinedlacha difritla inneachair agus imthosca até oiriinach don Mholadh i dtaobh Reachtaiocht
Naisiunta agus rialail inneachair chlosamhairc mar ata samhlaithe sa Treoir.

Ag léiriti cheanglais na reachtaiochta Eorpai, tugann an tUdaras minid ar na tograi sonracha i ndail
le roinnt gnéithe nua den Treoir, lena n-airitear:

" Meicniocht réitigh diospdide lasmuigh den chuirt: cur chuige ilchéime maidir le
réiteach diospdidi, lena mbaineann réil do na hardain VSP, don rialtéir agus do
mholtéir né do bhreithneoir neamhspleach;

" Creat chun geardin a bhreithnit i dtaca le hinneachar closamhairc ar VSPS;
. préiseas measuUnaithe Airteagal 28b5;
" Céras smachtbhannai, ag a bhfuil aird, inter alia, do na socruithe bunreachtula

sonracha i dtaca le gearradh finealacha i stat na hEireann agus ag a bhfuil aird
freisin ar scéimeanna rialala reatha in Eirinn le haghaidh pionos airgeadais den sort
sin.

Moltar cumhachtai ginearalta a theastaionn ar aon dul le dea-chleachtas rialdla e.g. riachtanas
go solathréidh gach eintiteas rialaithe sonrai agus faisnéis i bhfoirm a shonréidh an rialtéir de réir
mar a mheasfar a bheith riachtanach. Meastar gurb inmhianaithe é rél taighde don rialt6ir chun
tacu le cur chuige fianaise-bhunaithe maidir le rialail; d'fhéadfadh cumhachtai idirchaidrimh agus
b’fhéidir socruithe foirmiula comhoibrithe (cosuil le Meabhrain Tuisceana) le comhlachtai reachtula
eile a bheith inmhianaithe agus iomchui.

Na Foralacha AVMSD a chur i bhfeidhm ar gach cineal inneachair ar line

T4 aird ag an Udaras ar an moladh sa Néta Minitichain i dtaca le Comhairliichan na Roinne rialacha

na Treorach maidir le seirbhisi ardain comhroinnte fisean a leathnd chuig gach cineél inneachair arna

ghinidint ag an Gséaideoir do dhaoine a bhfuil cénai orthu in Eirinn ar ardain ar line.

Is é tuairim an Udarais gur ga breis machnaimh mhionsonraithe a dhéanamh ar an moladh sin. |1 measc
roinnt de na ceisteanna a bheidh le cioradh, beidh siad seo a leanas:

= Céard iad na harddin ar line ata i gceist - ardain comhroinnte fisean n6 gach ardan ar line?
Direach na hardain laistigh de dhlinse na hEireann né i ndlinsi eile ach ata ar fail do dhaoine
ata ina gconai in Eirinn? Cén bunus ar a mbeadh dlinse bunaithe?

= Cén t-inneachar ata i gceist?

! Leathanach 5 de Néta Minitichain na Roinne Cumarsaide, Gniomhaithe ar son na hAeraide agus Comhshaoil

30
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» Céard iad na foralacha sonracha den Treoir AVMS a chuirfi i bhfeidhm ar inneachar eile?
(B’fhéidir nach bhféadfai gach forail a chur i bhfeidhm ar UGC).

» Cén cinedl caidrimh rialdla a bheidh idir an rialt6ir agus an tArdan Ar Line sa chomhthéacs
sin?

= Céard é an tionchar i gcoitinne agus na himpleachtai beartais a bheidh ag togra mar sin?

» Ceéard iad na séasrai sadsaimh a bheadh iomchui agus cén chaoi a bhfeidhmeoidis sin go
praiticidil?

= An samhlaitear go mbeadh an céras comhliontachta agus forfheidhmithe céanna is ata i
bhfeidhm i gcas inneachair chlosamhairc mar bhonn eolais ag an gcéras rialdla do UGC?

= Cén chaoi a ngabhfai i ngleic le saincheisteanna scéla, ag glacadh leis go mbeadh an scala
inneachair a bheadh i gceist i bhfad os cionn an scala inneachair laistigh de raon feidhme
fhordlacha AVMSD?

= Is cdir breithnid a dhéanamh ar na himpleachtai acmhainne a bheadh ag gach ceann thuas.

Ta an tUdaras den tuairim go bhfuil ceisteanna an-chasta agus an-mhér ag baint leis na foralacha a
chur i bhfeidhm mar atd molta. Ag cuimhneamh gur forbraiodh na fordlacha AVMSD le haghaidh
inneachair closamhairc agus go dtarlédh sé nach gcuirfi i bhfeidhm go héasca iad n6 go gcaithfi iad a
chur i bhfeidhm ar chinealacha eile inneachair, cosuil le hiomhanna socra, téacs, etc, bheadh
machnamh mionsonraithe ar bhonn forail ar fhoréil inmhianaithe le deimhniu cibé agus cén chaoi a
bhféadfai n6 ar chéir foralacha na Treorach a chur i bhfeidhm.

Molann an tUdaras go ndéanfai tuilleadh machnaimh ar na saincheisteanna thuas, chun a mheas cé
chomh praiticitil is a bheadh sé na foralacha a leathnu ag an trath seo. Bheadh sé de bhuntaiste breise
ag cur chuige den sort sin go mbeadh am ag an rialtéir nua é féin a bhuna go rathdil, sula ndéanfai a
chuid inniulachtai a mhéadu. D’fhéadfai an taithi a gheofai ag déileail le hardain comhroinnte fisean,
da mba gha, a chur i bhfeidhm go héifeachtach ar réimsi eile rialaithe inneachair ar ardain ar line.

Maoinil na Scéime Rialéla

Ag teacht leis an gcleachtas coitianta in Eirinn, ta an tUdaras den tuairim gur choir don earnail (na
hearnalacha) a bheidh le rialil an scéim rialdla a mhaoinit agus ta an tUdaras in ann an réamhthaithi
fhorleathan at4 aige a chur i bhfeidhm nuair a bheidh scéim chothrom thrédhearcach & forbairt.
D’aireofai iad seo a leanas le bunphrionsabail scéime den sért sin:

= Trédhearcacht maidir leis na cuspdiri lena n-Gsaidfear an tobhach a bhaileofar agus i
ranniocaiochtai a dhéanfaidh eintitis aonair.

» Cothroime agus Comhréireacht: ba cheart méideanna an tobhaigh a shocr(, i bprionsabal,
ag rata ata ar céimhéid leis na hualai arna dtabhua ag rialtéir fad is a riarann an rialt6ir an scéim
rialdla. Ba cheart go mba leor na cisti is ga a bhaili chun reachtdil éifeachtuil oibriochtai an
rialtéra a éascu, lena n-airitear riachtanais oibriochta, caiteachais chaipitil agus sreabhadh
airgid an rialtéra, gan gé iasachtai a fhail.

= Cinnteacht: i méideanna a bheidh le hioc ag na heintitis rialaithe ar bhonn bliantuil d’fhonn
pleanail airgeadais dh6thanach a éascu.

= Cuntasacht: ba cheart don rialtéir a bheith freagrach go hiomlan maidir leis an Gséaid a
bhaintear as airgead a bhailitear.

» Solubthacht: fad is a chloitear le prionsabal ginearalta na comhréireachta, agus aird ar an
difriocht 6 thaobh scéla idir na heintitis rialaithe éagsula a bheidh le riala faoin reachtaiocht a
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bheartaitear agus lion éiginnte ar leith maidir le leibhéal na gniomhaiochta rialala a bhionn i
gceist, b’fhéidir go bhféadfai freisin roinnt solubthachta a fhorbairt nuair ata an scéim a dearadh.
D’fhéadfai an cumas ata ag eintiteas rialaithe ioc as rud a chur san aireamh i solubthacht den
sort sin freisin.

1.11 Cad atheastaionn i ndearadh reachtuil scéime den sort sin?

Ba cheart go leagfai sios sna foralacha reachttla na prionsabail agus na paraiméadair leathana maidir
le scéim den sort sin a dhearadh agus a fheidhmii agus ceanglas ar an rialtéir (n6 an tUdaras sula
ndéanfar an reachtaiocht a achtll) scéim den sért sin a ullmhi lena cur faoi bhraid an Aire lena
faomhadh. Mar a tharlaionn le scéim tobhaigh tionscail an Udarais faoi lathair, molann an tUdaras go
mbeadh na tograi i gcomhair scéime faoi réir comhairliichéin leis an tionscal lena chinntid go
gcomhliontar prionsabail agus cuspdiri uileghabhalacha na scéime.
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Roinn 2: Seirbhisi Ardain Comhroinnte
Fisean
(Snaithe 2)
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2.1

An Cur Chuige ata Beartaithe maidir le Trasui i gcomhair Seirbhisi Ardain Comhroinnte Fisean

Eilitear sa Treoir athbhreithnithe maidir le Seirbhisi Mean Closamhairc ar Bhallstait AE rialacha nua a
thabhairt isteach i ndli na hEireann maidir le seirbhisi ardain comhroinnte fisean faoi mhi Mhean
Fémhair 2020. Measann an tUdaréas gur chéir na rialacha sin a thabhairt isteach ar bhealach ar leithligh
ach lena gcomhlandfai na rialacha ata beartaithe ag an Aire a thabhairt isteach maidir le Sabhailteacht
Ar Line.

Is seirbhisi iad seirbhisi arddin comhroinnte fisean a ligeann d’Usaideoiri lear mér fisean arna n-
uaslddail ag Usaideoiri eile a rochtain. Is féidir iad a chur ar fail ina n-aonar (e.g. YouTube) né mar
chuid de sheirbhisi mean sdisialta (e.g. Fotha Nuachta Facebook).

Diritear go priomha i rialacha na Treorach le haghaidh seirbhisi ardain comhroinnte fisean ar a
cheangal orthu inneachar ar a gcuid seirbhisi a mhodhnu ar bhealach nios éifeachtai. | measc na
réimsi a chumhdaitear t4 cosaint mionaoiseach, griost chun foréigin n6 fuatha a chosc, tuilleadh a
dhéanamh chun cionta coiritla airithe a chomhrac agus rialacha fégraiochta a thabhairt isteach. Chun
na spriocanna sin a bhaint amach, ni mér do sholathraithe ardain comhroinnte fisean fior-shasrai
éifeachtacha a sholathar chun aois a dheimhniu, fior-shasrai éifeachtacha scagaire teaghlaigh,
nésanna imeachta trédhearcacha agus laidre a thabhairt isteach chun gearain a dhéanamh agus a
chinntit go gcuirtear cosc ar chinealacha fisean (i measc rudai eile) lena dtéarmai agus coinniollacha.
Ni mér do rialt6ir cur i bhfeidhm na mbeart sin a thabharfar isteach le seirbhisi ardain comhroinnte
fisean a fhaire agus a mhaaoirsia.

San fhreagra comhairliichain, molann an tUdaras gur cheart do rialtoir reachtuil rialail dhireach a
dhéanamh ar sheirbhisi ardain comhroinnte fisean. Is tri reachtaiocht agus tri chéid reachtula ba cheart
rialacha nua na Treorach maidir le seirbhisi ardain comhroinnte fisean a chur i bhfeidhm in Eirinn.

T4 Eire freagrach as na seirbhisi ardain comhroinnte fisean ata lonnaithe in Eirinn a rialail, agus is le
rialacha na hEireann amhain a chaithfidh na seirbhisi sin cloi da ngniomhaiochtai uile san Eoraip sna
réimsi atd cumhdaithe leis an Treoir. Ta formhor na soléthraithe is mé san Eoraip de sheirbhisi ardain
comhroinnte fisedn — ar n6s Facebook, Google agus Twitter — lonnaithe in Eirinn. T& an cGram até ar
Eirinn faoin Treoir i dtaca le seirbhisi ardain comhroinnte fisean, da bhri sin, nios mé na aon Bhallstat
eile san AE agus caithfidh Eire a chinntiti go bhfuil cosainti éifeachtacha i bhfeidhm do na céadta millitin
duine as an Eoraip a bheidh ag Usaid seirbhisi den sort sin. FAgann méid an inneachair chlosamhairc
da bhfuil Eire freagrach as a rialail agus lion tsaideoiri seirbhisi den sort sin go gcruthaitear dashlain
mhéra do mhodhanna rialala traidisitnta.

D’fhonn nithe scala agus lion na n-Gsaideoiri ar sheirbhisi ardain comhroinnte fisean in Eirinn a
réiteach, molann an tUdaras gur chair don rialtéir oibriti go priomha ar an “macraileibhéal’. Ciallaionn
sé sin gurb é an rél a bheadh ag an rialtéir na cinnti rialdla an-tdbhachtach a dhéanamh a mbeadh
tionchar acu ar lion mér Gsaideoiri ag an am céanna e.g. tri chéid a dhréachtu, agus ansin tri mheasunu
a dhéanamh ar bhonn rialta leantUnach ar na bearta atd i bhfeidhm ag seirbhisi ardain comhroinnte
fisean maidir le foralacha an choid. Ba cheart sasrai bailithe faisnéise leictreonai a leagan sios idir an
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rialtdir agus na seirbhisi ardain comhroinnte fisean lena chinntid go bhfuil na seirbhisi ardain
comhroinnte fisean ag cloi lena gcuid oibleagaidi. Ba cheart don rialtéir cumhachtai méra a bheith aige
chun iallach a chur ar sheirbhisi ardain comhroinnte fisean inidchtai neamhspleacha a dhéanambh,
sonrai agus faisnéis eile a thabhairt de réir mar is cui leis an rialtéir (lena n-airitear faisnéis maidir le
préisis agus nésanna imeachta) agus cuntais fhirinneacha a thabhairt ar ghnéithe de na seirbhisi ata &
solathar acu.

Ba cheart go mbeadh sé de dhualgas ar sheirbhisi ardain comhroinnte fisean cloi leis na céid arna
ndréachtl agus arna bhforfheidhmit ag an rialtéir. Ba cheart na cdéid sin a dhréachtd i gcomhairle le
pairtithe leasmhara &bhartha, ba cheart go leagfai sios go soiléir iontu na freagrachtai at4 ar
sholathraithe ardain comhroinnte fisean da n-lsaideoiri agus ba cheart go gcruthéfai iontu caighdeain
chomadnta cosanta a bhfuil sé de dhualgas ar gach seirbhis ardain comhroinnte fisean a leantint. Agus
cbid den sort sin a bhforbairt, ba cheart smaoineamh ar mhéid an inneachair chlosamhairc nach mér a
rialail agus ar na hacmhainni ata ar fail do na daoine a sholathraionn seirbhisi ardain comhroinnte
fisedn. Ba cheart cosainti bunisacha don tsaoirse cainte ar sheirbhisi ardain comhroinnte fisean a
chumhdach sna céid sin agus an ceart sin a chothroml ag an am céanna leis an nga até le cosainti
suntasacha ar sheirbhisi den soért sin i dtaca le hinneachar fise.

Ba cheart do sheirbhisi arddin comhroinnte fisedn cérais laidre agus trédhearcacha a bheith acu chun
gearain a dhéanamh agus ba cheart go mbeadh an rogha ag Usaideoiri seirbhisi ardain comhroinnte
fisean a gcuid geardin a réiteach ar bhealach neamhchlaonta mura bhfuil siad sésta leis an gcinneadh
tosaigh a dhéantar maidir lena ngearan. Ta an tUdaras ag moladh go mbeadh sé mar dhualgas ar
sholathraithe ardain comhroinnte fisean cinnteoiri neamhspleacha a choimead, a mbeadh a gcuid
neamhspleachais cumhdaithe sa reacht agus a bheadh in ann nochtadh cosanta a dhéanamh leis an
rialtoir.

Ba cheart déthain cumhachtai comhliontachta agus forfheidhmithe a bheith ag an rialtéir seirbhisi
ardain comhroinnte fisedn lena n-airitear cumhachtai maidir le hiniGchadh, imscridd agus
smachtbhannai. Ta tuilleadh sonrai maidir leis sin inar bhfreagra ar Cheisteanna 14 agus 15 i Roinn
5.2 den fhreagra ar an gcomhairlichan seo.

Ta an tUdaras den tuairim go gcomhlionann riali sabhailteachta ar line cuspdir difriGil don riald
closamhairc ata beartaithe chun na hoibleagaidi ata sa Treoir a chomhlionadh. In ainneoin sin, is féidir
féachaint ar na cuspdiri straitéiseacha maidir le sdbhailteacht ar line agus riali closamhairc mar rudai
at4 ailinithe le chéile ar go leor bealai. Déantar tuilleadh plé ar an gceist seo inar bhfreagra ar
Cheisteanna 12 agus 13 i Roinn 1.4 den fhreagra ar an gcomhairlidchan.
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2.2

C.5 | T4 sainmhinid sa Treoir athbhreithnithe ar an rud is Seirbhis Ardain Comhroinnte
Fisean ann. Cad iad na srianta ba chdir a bheith leis an sainmhinia sin, .i. cad iad na
seirbhisi ar choir agus nar chéir smaoineamh orthu mar Sheirbhisi Ardain Comhroinnte
Fisean? larrtar ort do chuid réasunaiochta agus samplai a thabhairt. [Cuid 3 den néta
minidchain]

An Sainmhinit ar Sheirbhis Ardain Comhroinnte Fisean
Is sainmhinil nua é an sainmhinit ar sheirbhis ardain comhroinnte fisean sa Treoir athbhreithnithe
agus ta roinnt gnéithe dlithidla ag baint leis nach mér a bhreithnill agus a mheas:

ciallaionn “seirbhis ardain comhroinnte fisean” seirbhis, mar a shainmhinitear in Airteagal
56 agus in Airteagal 57 den Chonradh ar Fheidhmit an Aontais Eorpaigh, i gcas ina bhfuil
priomhchuspoir na seirbhise né cuid indealaithe di né an fheidhmidlacht fhior-riachtanach
ata ag an seirbhis tiomanta do chlair, fiseain arna nginidint ag Usaideoiri né an da rud a
sholathar don phobal i gcoitinne, nach bhfuil freagracht eagarthéireachta ar sholathrai
ardain comhroinnte fisedn maidir léi, d'fhonn eolas, siamsaiocht n6é oideachas a chur ar
fail don phobal i gcoitinne tri lionrai cumarsaide leictreonai de réir bhri phointe (a)
d'Airteagal 2 de Threoir 2002/21/CE agus cinneann solathrai an ardain comhroinnte fisean
eagru na gclar sin agus na bhfisedn sin arna nginidint ag Uséideoiri, lena n-airitear tri
mheain uathoibriocha ndé tri algartaim, go hairithe tri bhithin Iéiria, clibedil agus
seicheamhu’”,

Ta an sainmhinia sin casta ach nil sé doiléir. In larscribhinn 1 leis an aighneacht seo aibhsitear agus
pléitear na priomhphointi castachta sa sainmhiniu ar bhealach nios sonraithe, d’fhonn creat a bhunu
inar féidir na critéir éagsula sa sainmhinid a chur i bhfeidhm. Is féidir é sin a Usaid chun seirbhisi ardain
comhroinnte fisean a shainaithint agus na teorainneacha ata leis an sainmhinit dlithitil a initchadh.

T4 sé tdbhachtach tuiscint shoiléir a fhorbairt ar cad is seirbhis ardain comhroinnte fisean ann chomh
maith le modheolaiocht bhunaithe chun teacht ar chinneadh mar sin toisc go dtabharfaidh sé sin
soiléirii ar a mhéid is ata seirbhisi ag cloi leis an gcur sios sin faoi réir ag rialacha nua na Treorach.
Beidh treoir bhreise 6n gCoimisiun Eorpach maidir leis na critéir feidhmiulachta fior-riachtanai, faoi mar
a shambhlaitear leis an Treoir, fior-thabhachtach d’fhonn Iéirmhinid comhchuibhithe agus
comhleanunach den sainmhiniu a chinntit ar fud an AE (go hairithe maidir le “imill-chdsanna”), mar a
bheidh obair a dhéanfar tri Ghripa na Rialalaithe Eorpacha um Sheirbhisi na Meéan Closamhairc
(ERGA) ata curtha ar bhonn foirmidil anois.

Cé go gcaithfear na teorainneacha trina gcuimsitear cad is seirbhis ardain comhroinnte fisean ann a
chinneadh ar bhonn céas ar chas tri scradd mionsonraithe ar fheidhmialacht seirbhise ar leith, ar na
ctiseanna a ndearnadh iniachadh orthu in larscribhinn 1, ta an tUdaras déchasach ina réamhthuairim
gur seirbhisi ardain comhroinnte fisean iad na seirbhisi né gnéithe de na seirbhisi sa tabla seo a leanas:

“Priomhsheirbhisi Sainchuspéra VSP” “Seirbhisi VSP le Feidhmiulacht Fhior-
Riachtanach”
YouTube Facebook
TikTok Twitter
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Daily Motion Instagram
Vimeo Snapchat
Twitch LinkedIn

Reddit

Tugann an tUdaras a chuid tuairimi maidir leis na seirbhisi sin gan dochar do threoir mhionsonraithe
an Choimisitin Eorpaigh amach anseo maidir leis na critéir feidhmiulachta fior-riachtanai. Ta na tuairimi
sin faoi réir an cheanglais freisin maidir le taighde a dhéanamh ar dhlinse a bheidh riachtanach chun a
dheimhnil ca hait a mbeidh na seirbhisi sin le rial( (cé go ndéarfadh an tUdaras go cinnte go mbeidh
na seirbhisi a chuireann Facebook, Google agus Twitter ar fail le rial( in Eirinn).
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2.3

C6

Ta cur chuige bunaithe ar phrionsabail i leith 4bhar dochrach ar line sa Treoir
athbhreithnithe. Eilitear sa Treoir ar Sheirbhisi Ardain Comhroinnte Fisean na bearta
cui a dhéanamh chun mionaoisigh a chosaint ar fhisabhar a d'fhéadfadh a bheith
dochrach agus chun an pobal mér a chosaint ar fhisdbhar ina bhfuil griostd chun
foréigin né fuatha agus ar fhisabhar airithe coiritil. Eilitear sa Treoir freisin go n-
ainmneoidh Eire rialtoir a dhéanfaidh maoirsia ar fheidhmit leantinach na mbeart sin.

Agus an méid thuas san &ireamh, cén cineal caidreamh rialala ba choéir a bheith idir
Seirbhis Ardain Comhroinnte Fisean bunaithe in Eirinn agus an Rialtéir?

c7

Cad é an bonn ba chair a bheith leis an maoirsit agus leis an athbhreithnit a dhéanfadh
an rialtéir in Eirinn ar na bearta a bheadh i bhfeidhm ag Seirbhisi Ardain Comhroinnte
Fisean, agus cad é an bonn ba chdir a bheith leis an rialt6ir feabhsuithe né méadu ar
na bearta a bheadh i bhfeidhm ag na seirbhisi sin alorg?

C16

Siocair go sambhlaitear leis an Treoir athbhreithnithe go ndéanfar Seirbhis Ardain
Combhroinnte Fisean a rialail sa tir ina bhfuil si bunaithe ar son an AE ina iomlan, ni
shamhlaitear go mbeadh an rialtéir cui ag déanamh measunua ar ghearain aonair. Mar
sin féin, éilitear leis an Treoir athbhreithnithe go gcuirfidh Eire céras idirghabhéla ar
bun idir aséideoiri agus Seirbhisi Ardain Comhroinnte Fisedn. Ag glacadh leis go
mbeadh a leithéid de chéras ag feidhmia ar fud an AE ar fad, ar chéir go mbeadh
tairseacha i bhfeidhm i dtaca le geardin a ligean isteach sa chéras? Méas amhlaidh gur
chdéir, cad iad na tairseacha ab oiritnai?

An Fheidhm ata ag na hOibleagaidi a Bhaineann le Solathraithe VSP sa Treoir

Measann an tUdaras gurb é an bealach is oiriéinai chun a fhreagra a thabhairt ar na ceisteanna seo is
ea iad a fhreagairt le chéile, toisc go n-ardaitear go leor ceisteanna gaolmhara sna ceisteanna a
chuirtear.

Da bhri sin ta freagra an Udarais ar na ceisteanna sin leagtha amach i sé chuid:

2.3.1 An tuiscint atd ag an Udaras ar an gcaoi a bhfeidhmionn na hoibleagaidi maidir le
Seirbhisi VSP sa Treoir

232 Rialacha agus boinn tuisceana dlinsitla atd mar bhonn ag cur chuige an Udarais

2.3.3 Féachaint ar na hoibleagaidi sa Treoir & “mhacraipheirspictiochtai” agus 6

“mhicripheirspictiochtai”

234 An moladh maidir le Cod VSP

2.35 Geardin agus an Sasra Réitigh Diosp6ide Neamhchlaonta

2.3.6 MeasUnuithe ar mar a Chomhlionann Solathraithe VSP rialacha na Treorach
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2.3.1 Oibleagéidi faoi Airteagal 28b

larrtar sa Treoir athbhreithnithe ar Eirinn a chinnti go gcomhlionfaidh solathraithe ardain comhroinnte
fisean cosuil le Google, Facebook agus Twitter, ata bunaithe in Eirinn, oibleagaidi airithe agus go
ndéanfaidh siad modhnu ar bhealach nios éifeachtai ar fhiseain ar a gcuid seirbhisi. Ni mér d’Eirinn
cosainti a chur i bhfeidhm le haghaidh gach uile Gsaideoir na seirbhisi san Eoraip. | measc na réimsi
a chumhdaitear i rialacha na Treorach ta cosaint mionaoiseach, griost chun foréigin né fuatha a chosc,
tuilleadh a dhéanamh chun cionta coiritla airithe a chomhrac agus cinealacha airithe fograiochta a
chosc.

Bionn samhlacha gné na Solathraithe VSP ag brath ar Gsaideoiri na seirbhise a bheith ag uaslédail
inneachair gan idirghabhail na maoirsiu direach an tSolathrai VSP. Bionn impleachtai bundsacha aige
sin don chaoi ar féidir Seirbhisi VSP a rialdil. Sonraitear i rialacha AE nach féidir freagracht a chur ar
ardain ar line as inneachar neamhdhleathach arna uaslédail ag Usaideoiri ach amhain nuair a chuirtear
iad ar an eolas go bhfuil a leithéid d’inneachar ann (e.g. udaras rialala n6 Usaideoir eile na seirbhise a
gcur ar an eolas) agus i gcas nach nglacann siad gniomh tapa chun an t-inneachar a bhaint né rochtain
air a dhichumasu tar éis fogra a thail.2 Ina theannta sin, ta cosc ar Bhallstait AE dlithe a thabhairt isteach
a chruthaionn oibleagaidi monatdireachta ginearalta cuimsitheacha ar Sheirbhisi VSP.

Ta an fhoclaiocht a ghabhann leis na hoibleagaidi a chuirtear ar Sholathraithe VSP sa Treoir leagtha
amach go curamach chun idirdheald a dhéanamh idir imthosca ina bhfuil an Solathrai VSP féin
freagrach as gniomhaiocht a riald agus i gcas ina n-éilitear sa Treoir ar an Solathrai VSP rél nios
gniomhai a ghlacadh né acmhainni breise a chur i leataobh chun gniomhaiochtai Usaideoiri ar an
tseirbhis a mhodhnd. | gcas ina n-éilitear le hoibleagaid sa Treoir ar Sholathraithe VSP bearta a
ghlacadh chun modhnu nios fearr a dhéanamh ar ghniomhaiochtai Usaideoiri ar an tseirbhis, éileofar
leis an bhfoclaiocht san oibleagaid abhartha sa Treoir ar an Solathrai VSP “bearta iomchui” a ghlacadh
i dtaca leis an ngniomhaiocht sin.

Ta athleagan de na deich bpriomhoibleagaid a bhaineann le Solathraithe VSP sa Treoir tugtha sa tabla
thios. Luaitear na hoibleagaidi ar bhealach “ginearalta” chun deis a thabhairt do Bhallstait AE seirbhisi
ardain comhroinnte fisean a rialail ar bhealach ata comhsheasmhach lena gcreat dlithidil ndisidinta agus
lena dtraidisidin féin. Ta oibleagaid ar Bhallstait na rudai seo a leanas a dhéanamh:3

Airteagal Oibleagaidi Bearta
lomchui?
Airt. A chinntitl go nglacfaidh solathraithe ardain comhroinnte fisean bearta | Is ea
28b.1(a) iomchui chun mionaoisigh a chosaint ar inneachar closamhairc* a
d'fhéadfadh diobhail a dhéanamh da bhforbairt coirp, meabhrach né
mhordlta;

2 Gabhann roinnt fainici leis an riail ghinearalta sin.

3 Nil sé i gceist gur liosta uileghabh&lach a bheadh sa liosta seo ach aibhsitear ann na priomhfhreagrachtai a bheidh ar Bhallstait agus ar
Sholathraithe VSP i dtaca le Seirbhisi VSP.

4 Ciallaionn inneachar closamhairc sa chas seo clair, fisedin arna nginitiint ag Gsaideoiri agus cumarsaid trachtala closamhairc.
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Airteagal Oibleagaidi Bearta

lomchui?

Airt. A chinntit go nglacfaidh solathraithe ardain comhroinnte fisean bearta | Is ea

28b.1(b) iomchui chun an pobal a chosaint ar inneachar closamhairc ina bhfuil
griosu chun foréigin no fuatha.

Airt. A chinntitl go nglacfaidh ardain comhroinnte fisean bearta iomchui chun | Is ea

28b.1(c) an pobal a chosaint ar inneachar closamhairc a gcuimsitear arb ionann
€ a scaipeadh agus gniomhaiocht ar cion coiritil é faoi dhli an Aontais
(e.g. cionta sceimhlitheoireachta, teacht i dtir gnéasach ar leanai).

Airt. 28b.2 A chinntit go gcloifidh solathraithe ardain comhroinnte fisean le rialacha | Ni hea

Fo-Alt 1 fégraiochta na Treorach in Airteagal 9(1) i dtaca le cumarsaid trachtala
closamhairc ata faoina smacht.

Airt. 28b.2 A chinntit go nglacfaidh solathraithe ardain comhroinnte fisean bearta | Is ea

Fo-Alt 2 iomchui chun cloi le rialacha fégraiochta na Treorach in Airteagal 9(1) i
dtaca le cumarsaid closamhairc trachtala nach bhfuil facina smacht (i.e.
iad sin nach margaionn, nach ndiolann n& nach gcéirionn siad)

Airt. 28b.2 A chinntit go gcuirfidh solathraithe ardain comhroinnte fisean Gsaideoiri | Ni hea

Fo-Alt 3 ar an eolas ar bhealach soiléir faoi na fiseain ina bhfuil cumarsaid
trachtala closamhairc, i gcas ina ndearbhaionn Uséideoiri na fiseain mar
sin, n6 go bhfuil an solathrai ar an eolas go bhfuil sin amhlaidh.

Airt. 28b.2 Combhrialdil agus féinrialail a spreagadh chun nochtadh leanai a laghdd | Ni hea

Fo-alt 4 go héifeachtach ar chumarsaid trachtala closamhairc maidir le bianna
agus deochanna a bhfuil cothaithigh n6 substainti le héifeacht
chothaitheach né fhiseolaioch acu, go hairithe saill, saillte séithithe,
aigéid thras-sailleacha, salann né soidiam agus sitcrai nach molfai
iontdgdil iomarcach diobh in aiste bia foriomlan.

Airt. 28b.7 A chinntit go bhfuil sasra sasaimh lasmuigh den chdirt ar fail chun | Ni hea
diospoidi a réiteach idir isaideoiri agus solathraithe ardain comhroinnte
fisean i dtaca le bearta arna nglacadh de bhun na Treorach maidir le
seirbhisi den sort sin.

Airt. 28b.8 A chinntid gur féidir le hisaideoiri a gcearta maidir le cosaint | Ni hea
mionaoiseach, grios chun foréigin no fuatha agus cionta coiritla AE a
dheimhnid os comhair cuirte.

Airt. 28a.6 Liosta cothrom le data de sholathraithe ardain comhroinnte fisean a | Ni hea

bhunt agus a choimeéd.
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Mar a pléadh thuas, éilionn oibleagaidi ina n-iarrtar ar Sholathraithe VPS “bearta iomchui” a ghlacadh
ar sholathraithe ardain comhroinnte fisean modhna a dhéanamh ar bhealach nios éifeachtai ar fhiseain
ar a seirbhis. Chun é sin a dhéanamh, ni mér do sholathraithe ardain comhroinnte fisean®:

e Sasrai éifeachtacha a bhuni agus a fheidhmia chun aois a dheimhniG go hionraic ar an
tseirbhis chun mionaoisigh a chosc 6 bheith ag amharc ar fhiseain a d’fhéadfadh cur isteach
ar a bhforbairt coirp, mheabhrach né mhoralta.

e Corais éifeachtacha um scagaire teaghlaigh a bhund agus a fheidhmil go hionraic ar an
tseirbhis.

e Téarmai agus coinniollacha an ardain a ailinid agus téarmai agus coinniollacha an ardéin a
fhorfheidhmia chun déiledil ar bhealach nios éifeachtai le saincheisteanna a bhaineann le
cosaint mionaoiseach, griosu chun foréigin né fuatha agus cionta coiridla AE.

e Téarmai agus coinniollacha an ardain a ailinid agus téarmai agus coinniollacha an ardéin a
fhorfheidhmil go gniomhach ar bhealach a bheidh comhsheasmhach leis na rialacha sa Treoir
maidir le fograi fise (ina gcuirtear cosc ar chinedlacha airithe fograiochta ar an tseirbhis m.sh.
tobac);

¢ Nésanna imeachta trédhearcacha, a bheidh éasca a Usaid agus a bheidh éifeachtach i ndairire
a bhunu agus a fheidhmid chun gearain a dhéanfaidh Usaideoiri faoi fhisedin a ldimhseail agus
a réiteach.

e Bearta teicnilla a thabhairt isteach lena chinntid go ndéantar aon fhégrai i bhfisedin a
uaslodalann aséideoiri ar an tseirbhis a dhearbhu.

e Sasrai trédhearcacha agus éasca a Usaid a thabhairt isteach a thugann deis d’usaideoiri na
seirbhise tuairisc a thabhairt ar fhisedin né aird a tharraingt ar fhisedin a d’fhéadfadh a bheith
diobhalach do mhionaoisigh, a d’fhéadfadh griosu chun foréigin né fuatha a chuimsiu né a
d'fhéadfadh cion coiritil AE a chuimsiu. Ni mér don solathrai a mhiniu d’dsaideoiri an ardain
cad a rinneadh maidir le tuairisci agus aird a tharraing Usaideoiri.

e Sasrai a thabhairt isteach chun deis a thabhairt d’Usaideoiri inneachar a ‘mharcail’ .i. le tabhairt
le fios cén aois a bhfuil sé oiriinach dé.

e Tuiscint ar na meain a chur chun cinn ar an tseirbhis agus uirlisi a thabhairt isteach chun
feasacht Usaideoiri ar thuiscint ar na meain a ardd.

Cruthaitear tuairim leis an Treoir nach mér na bearta até liostaithe thuas a ghlacadh ach is féidir é sin
a bhréagnu. Cinntear an bealach agus an fhoirm ina ndéantar beart iomchui a ghlacadh, mar aon le
cibé an bhfuil sé iomchui in aon chor le haghaidh an bhirt ata le glacadh, tri thagairt a dhéanamh don
chreat measunaithe a leagtar sios sa chéad da fho-alt d’Airteagal 28b.3.

5 Déantar abhair an liosta seo a athinsint 6n abhar i liosta na mbeart in Airteagal 28b.3 den Treoir.
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Eilitear in Airteagal 28b.3 go ndéanfai measunu ar na nithe seo a leanas: an cineal inneachair; an
diobhail a d’fhéadfadh sé a dhéanamh; saintréithe den chatagoir daocine a bheidh le cosaint; cearta
agus leasanna dlisteanacha até i gceist, lena n-airitear cearta agus leasanna na solathraithe ardain
comhroinnte fisean agus na n-Usaideoiri a chruthaigh né a d’uaslédail an t-inneachar; praiticitlacht na
mbeart (ag cur méid na seirbhise ardain comhroinnte fisean agus an chineail seirbhise ata a solathar
san aireamh); comhréireacht na mbeart (ag cur méid na seirbhise ardain comhroinnte fisean agus an
chineail seirbhise ata & solathar san aireamh) agus an leas poibli ginearalta.

2.3.2 Oibleagaidi faoi Airteagal 28b

Baineann na hoibleagdidi ata sa Treoir le haghaidh Seirbhisi VSP le gniomhaiocht ata faoi smacht na
Solathraithe VSP agus faoina smacht siad amhain agus le gniomhaiocht a bhaineann leis an gcaoi a
ndéanann Solathraithe VSP modhnu ar fhisedin a uaslédalann Usaideoiri a gcuid seirbhise.

Cuir i gcas, éilitear le hAirteagal 28b.2 (1) ar Bhallstait a chinntil nach ndéanfaidh Solathraithe VSP
margaiocht, nach ndiolfaidh siad né nach socroidh siad fograi closamhairc le haghaidh tairgi tobac ar
bhealach atéd contrartha le hAirteagal 9.1(d). | gcas ina ndéanfaidh Solathrai VSP margaiocht, ina
ndiolann sé né ina ndéanfaidh sé socri maidir le fogra closamhairc le haghaidh tairge tobac ar an
tseirbhis, i bhformhér casanna is féidir a chinneadh cibé ar tharla sé sin tri thagairt amhain do na
gniomhaiochtai a ghlac an Soléathrai VSP (ar an gcaoi chéanna a bheag n6 a mhér is a bheadh craoltoir
freagrach da mbrisfeadh sé riail den chineal céanna). Nil gniomhaiochtai Usaideoiri na seirbhise
abhartha sa chés seo.

| gcodarsnacht leis sin, éilionn Airteagal 28b.2 (2) ar Bhallstait a chinntit go nglacfaidh Solathraithe
VSP bearta iomchui i dtaca le fégrai closamhairc le haghaidh tairgi tobac a bhionn le feiceail ar an
tseirbhis, ach nach bhfuil faoi smacht an tSolathrai VSP .i. is iad Usaideoiri na seirbhise a uaslédalann
iad. Nuair a bheifear ag cinneadh cibé an bhfuil Solathrai VSP ag comhlionadh na hoibleagaide sin
beidh ga le measinu ar iompar an tSolathrai VSP agus beidh aird ar scala agus ar chineal
ghniomhaiocht an Uséideora ar an tseirbhis, ar na hacmhainni ata ar fail don Solathrai VSP agus aon
imthosca abhartha eile de réir mar is cui (m.sh. an bhfuil nésanna imeachta uathoibriocha ann i
gcomhair cinnteoireachta, agus, ma ta, cé chomh mor is ata siad i bhfeidhm?).

Ta impleachtai i bhfad nios casta ag baint le roinnt oibleagaidi a bhaineann le Solathraithe VSP sa
Treoir i gcompardid le cinn eile. Cuir i gcas, éilionn Airteagal 28b.1(a) ar Sholathraithe VSP bearta
iomchui a ghlacadh chun mionaoisigh a chosaint ar inneachar closamhairc a d’fhéadfadh diobhéil a
dhéanamh da bhforbairt coirp, mheabhrach né mhoralta. Cé go mbeidh roinnt saincheisteanna maidir
le cosaint mionaoiseach sach simpli, beidh gnéithe nios casta i gcinn eile ina gcaithfear cinneadh a
dhéanamh bunaithe ar inneachar, aocis an mhionaoisigh atd i gceist agus aon leochaileachtai a
d’fhéadfadh a bheith ag mionaoiseach. Beidh sé nios casta de ghnath teacht ar chinneadh sna casanna
sin i gcomparaid le cinneadh a dhéanamh faoi cibé an bhfuil tairge tobac i bhfégra, mar shampla.

Beidh ga le cuir chuige agus teicnici rialala difrila éagsula da bhri sin, chun na hoibleagaidi sa Treoir
a chur i bhfeidhm. Beidh treoir shoiléir, mhionsonraithe iomchui i roinnt cdsanna fad is a iarrfar ar
Sholathraithe VSP cur chuige bunaithe ar phrionsabail a ghlacadh i dtaca le cosaint, rud is déigh a
chinnteoidh cosaint nios fearr d’usaideoiri in imthosca eile. Féadfar cinneadh a dhéanamh ar bhealach
simpli uaireanta faoi cibé ar saraiodh oibleagaidi na Treorach, ach i gcasanna eile nios casta nuair a
bheidh oirilinacht na mbeart arna nglacadh ag Solathraithe VSP a cinneadh beidh aird ar raon tosca.
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Ba cheart an chastacht sin a Iéiridl sa chur chuige a ghlacfar maidir le trasui agus ba cheart d6 raon
cumhachtai rialala iomchui a thabhairt don rialtéir chun measind a dhéanamh ar na bearta atd i
bhfeidhm ag Solathraithe VSP.

Priomhthuiscinti DlithiGla agus Dlinsitla atd mar Bhonn ag Cur Chuige an Udarais

Ta gach Ballstat de chuid an Aontais Eorpaigh freagrach as na Seirbhisi VSP arna solathar ag
Solathraithe VSP éna dhlinse a rialail ar bhonn uile-Eorpach (a mhéid is go mbionn ceist laistigh de
raon feidhme na réimsi atd comhordaithe faoin Treoir). Mar thoradh air sin, ciallaionn na rialacha nua
sa Treoir go bhféadfadh sé tarli go ndearnadh cumas na mBallstat eile rialacha agus smachtbhannai
rialala a ghearradh ar Sholathraithe VSP ata bunaithe lasmuigh da mBallstat a lagi. Mar gheall air sin
bhi imni dhlisteanach i measc na mBallstat eile faoina mhéid is ata siad in ann bearta rialdla a ghearradh
anois ar sheirbhisi ardain comhroinnte fisean mér le ra ata & solathar as Eirinn chun aitritheoiri a
chosaint ina mBallstait.

T& sé tdbhachtach go dtuigi raon feidhme agus teorainneacha oibleagéidi na Treorach, toisc go
dtabharfaidh sé sin soiléirii ar raon feidhme Udaras an rialtéra ata ceaptha maidir le Solathraithe VSP
agus comhoiriiinacht na Treorach le dlithe Bhallstait eile san Aontas Eorpach. Is comaoin thabhachtach
i gcomhthéacs Eorpach i gcoitinne a bheidh sa cheist a bhaineann le comhoiriiinacht na Treorach le
réimsi eile dli.

Chuige sin, ta aird ag an Udaras ar na pointi seo a leanas a bhaineann le dlinse agus comhoiritinacht:

1. Cé nach ndéantar beag is fill don tabhacht ata le foralacha na Treorach athbhreithnithe, ni
mheasann an tUdards go ndéantar “mor-rialtéir” d’Eirinn leis an Treoir maidir leis na
gniomhaiochtai go léir a bhionn ar sill ag solathraithe ardain comhroinnte fisean. Ni mér don
chur chuige beartaithe maidir le trasui na Treorach a bheith comhoiritinach le raon rialacha
agus rialachan naisiinta agus Eorpach i mBallstait eile cosuil le cosaint sonrai agus
priobhaideacht, sabhailteacht ar line, cosaint tomhaltoiri, forfheidhmia coiritil agus fégraiocht
pholaititil nach bhfuil comhordaithe leis an Treoir. A mhéid is féidir, ni mér an Treoir a
[éirmhinit agus a chur i bhfeidhm ar bhealach atd comhoiritinach leis na rialacha eile seo agus
ni mor di a bheith comhoiriiinach leis an obair a dhéanann cuid mhaith Gdaras rialala ar fud an
AE ina gcuimsitear raon réimsi substaintila a tharlaionn ar Sheirbhisi VSP, ach nach
mbaineann le rialail Seirbhisi VSP ar an mbealach a shamhlaitear mar sin leis an Treoir.
Aireofar leis sin an obair a dhéanann go leor rialt6iri sabhailteachta ar line is doigh a bheidh
bunaithe i mBallstait eile san AE as seo go ceann deich mbliana, mar shampla. | gcas ina
dtarlaionn coinbhleacht, afach, beidh feidhm ag rialacha na Treorach.

2. Tanarialacha sa Treoir maidir le Seirbhisi VSP beartaithe chun cearta lucht féachana maidir
le hinneachar closamhairc amhain a chosaint. D’fhonn cearta Usaideoiri i dtaca le hinneachar
closamhairc a chosaint, is déigh go mbeidh tionchar de thaisme ag bearta ata beartaithe chun
an Treoir a chur i bhfeidhm ar inneachar seachas inneachar closamhairc a bhionn ar sheirbhis,
cuir i gcés nuair atd déchuspoir né ilchuspéir ag cuspdir feidhme ar Sheirbhis VSP agus go
mbionn tionchar aige ar rochtain ar chinealacha eile inneachair ar an tseirbhis m.sh. scéilean
chun logail isteach n6 sasra scagaire teaghlaigh, né ar a n-Gsaid. Direach toisc go bhféadfadh
tionchar a bheith ag bearta ata beartaithe chun an Treoir a chur i bhfeidhm ar inneachar
seachas inneachar closamhairc ni fhagann sé sin gur féidir leis a bheith mar bhac ar chur i
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bhfeidhm a cuid rialacha, toisc murach é — de bharr chomh casta is ata seirbhisi mean soisialta
— go mbeadh sé dodhéanta an Treoir a chur i bhfeidhm. Is iad na Solathraithe VSP ata
freagrach as na caighdeain a leagtar sios sa Treoir a bhaint amach agus iad a Iéiriti in athruithe
agus é sin a dhéanamh ar bhealach comhréireach.

3. Ni chruthaionn na foralacha sa Treoir a bhaineann le Seirbhisi VSP ach oibleagaidi ar
Sholathraithe VSP amhain agus ni tharlaionn sé ach amhain i dtaca leis na Seirbhisi VSP a
sholathraionn siad. Ni chruthaionn siad oibleagaidi ar Uséaideoiri na seirbhisi sin murar
seirbhisi mean closamhairc a bhionn i gceist leo. Chomh fada is a bhaineann sé le dli i
mBallstét eile a bheith ag crutht oibleagaidi ar Gsaideoiri Seirbhisi VSP (seachas seirbhisi
mean closamhairc) agus a mhéid is a fhorfheidhmitear iad én bpeirspictiocht sin, seans go
mbeidh sé go hiomlan comhoiriinach leis an gcéras rialala a chruthaitear leis an Treoir.

Foralacha VSP na Treorach i dTéarmai Macrai-ghnéithe agus Micri-ghnéithe

Agus é ag forbairt a sheasaimh maidir le trasui fhoralacha na Treorach a bhaineann le seirbhisi ardain
comhroinnte fisean, rinne an tUdaras anailis mhionsonraithe ar chuid mhaith da fhoralacha 6n
bpeirspictiocht a bhain le himpleachtai moérscala (“macrai’) agus ar scala beag (“micri”) a cuid
oibleagaidi a shoiléirit, agus bhi aird ar leith aige ar scala an inneachair chlosamhairc a bheidh le riald
ar sheirbhisi ardain comhroinnte fisean na hEireann.

Mar shampla, éilionn Airteagal 28b.1(a) den Treoir ar Bhallstait a chinntii go nglacann solathraithe
ardain comhroinnte fisedn bearta iomchui chun mionaoisigh a chosaint ar inneachar closamhairc a
d’'fhéadfadh diobhail a dhéanamh da bhforbairt mheabhrach, mhoralta agus coirp. Is & “macrai-
impleacht” na hoibleagaide sin na nach mor rialacha agus prionsabail ardleibhéil a tharraingt suas ina
gcinnfear na cinedlacha inneachair ata diobhalach do mhionaoisigh agus a chinnteoidh go mbeidh
beartais agus ndésanna imeachta na solathraithe VSP ailinithe leis na macrai-rialacha sin. Is iad “micri-
impleachtai” na hoibleagaide seo na millidin cinnti a chaithfidh seirbhisi ardain comhroinnte fisean a
ghlacadh i dtaca leis na rialacha chun mionaoisigh a chosaint.

Ag féachaint ar fhoralacha na Treorach i dtaca le solathraithe VSP i dtéarmai a macroibleagaidi agus
a miocroibleagaidi, bhain an tUdaras de thatal as gurb é an bealach is éifeachtai chun an Treoir a
thrasui nd go ndéanfaidh an stat agus rialtéir reachtuil na “macrai-chinnti” sa chreat reachtach agus
rialala do sholathraithe VSP agus go réiteodh na solathraithe VSP “miocragdidi” a eascréidh as na
“macrai-rialacha” sin ar an ardan. Is é an rél a bheidh ag an rialtéir sa chomhthéacs seo a chinntid, ar
macrai-leibhéal, go ngniomhdidh an solathrai ar bhealach a bheidh ag teacht leis na “macrai-rialacha”
agus mar ata siad & gcomhlionadh a mheasunu agus a fhaire 6n bpeirspictiocht seo. Is € seo an cur
chuige foriomlan i dtaca le trasui is fearr leis an Udaras maidir le seirbhisi VSP ar na priomhchuiseanna
seo a leanas:

- Priomhlaidreachtai an rialiichéin reachtuil — iontaoibh an phobail agus an leas poibli — ar féidir

iad a chur i bhfeidhm i dtaca leis na saincheisteanna a bhfuil na himpleachtai is mé acu don
lion is mé daoine.
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- Bheadh an costas agus na hacmhainni eile a theast6dh chun rialtéir reachtuil a fhostd chun
gearain aonair a riar agus “micrea-shaincheisteanna” ar sheirbhisi ardain comhroinnte fisean
ar bhonn uile-Eorpach iomarcach agus neamhpbhraiticidil.

- Ach rochtain a fhail ar réitigh theicnidla chun saincheisteanna a réiteach agus tri nasc direach,
teicniuil riarachdin a bheith ar an tseirbhis ardain comhroinnte fisean féin, is é an solathrai
ardain comhroinnte fisean an comhlacht is fearr ata in ann “micrea-shaincheisteanna” maidir
leis an tseirbhis a réiteach go luath. Samhlaionn an tUdaras dara céim laidir, neamhchlaonta
cinnteoireachta laistigh de sholathrai VSP ina chur chuige beartaithe chun proisis
chinnteoireachta Solathraithe VSP a fheabhsu.

- Caithfear “micri-dhiobhalacha”, ar diobhalacha iad a mbionn tionchar direach acu ar dhuine
aonair, a réiteach chomh tapa agus is féidir ionas nach ndéanfar diobhail do na daoine sin. Ag
glacadh le scéla an inneachair chlosamhairc a bheidh le riald, is € an rialtéir an duine is fearr a
réiteoidh “micri-dhiobhalacha”/comh-dhiobhalacha a mbionn tionchar acu ar lion mér daoine
né grapai daoine le chéile.

- Is féidir comhlionadh na seirbhise ardain comhroinnte fisedn maidir le micrea-
shaincheisteanna a thégéil, a athbhreithnid agus trédhearcacht a thabhairt do tri inidchtai
spriocdhirithe ar an tseirbhis agus tri athbhreithnithe roghnacha ar phriomhchasanna agus
saincheisteanna airithe.

Co6d n6 Coid VSP

Téa an tUdaras den tuairim gurb é an bealach is oirilnai a ndéanfar trasui ar oibleagaidi na Treorach i
gcomhair Seirbhisi VSP i gcreat dlithitil naisiiinta na hEireann na le reacht agus céid reachtila. Ba
cheart an reacht a Usaid chun an “creat” rialala is coir do sholathraithe VSP cloi leis a chruthu agus ba
cheart gurb iad na coid reachtdla — arna n-ullmht ag an rialtéir — an priomhbhealach faoina gcuirfidh
an rialtéir caighdedin agus cuspdiri rialala in idl.

Ni déigh leis an Udaras gur g4 “tost as an nua aris” nuair a bheidh Solathraithe VSP 4 rialail. Cé gur
cheart go mbeadh roinnt sasrai sa chreat rialdla atd ceaptha chun saincheisteanna scala (go hairithe
gearain) a réiteach agus chun deis a thabhairt don rialtéir cinnti eolasacha a dhéanamh faoi
ghniomhaiochtai solathraithe VSP, sa deireadh thiar, is sasrai seanbhunaithe iad cdid reachtdla a
chruthaionn torthai rialala éifeachtacha.

Cruthaionn cd6id reachtdla cothromaiocht éifeachtach idir a chinnti go mbeidh eintitis rialaithe ag
comhlionadh na rialacha agus déthain solubthachta a thabhairt chun rialacha rialala a fhorbairt agus a
fheabhsu. Ach bunus a bheith aige sa reacht, is ionann sart ar chod reachtuil agus séara ar an dli, rud
a thugann deis da réir sin do rialtoir caingne forfheidhmithe a ghlacadh i gcoinne eintitis a sharaigh an
c6d nuair nar comhlionadh na rialacha. Murab ionann is an reacht, is féidir leis an rialtéir co6d a leasu
go direach chun é a chur in oiridint go tapa d’imthosca a bhionn ag athru, chun freagairt do nithe lena
mbaineann tdbhacht phoibli né chun IéiriG a thabhairt ar athruithe ar dhearcthai né ar ionchais maidir
le caighdeain chosanta.

Leagtar sios caighdedin choitianta i gcdid reachtila i measc na seirbhisi rialdilte uile, rud a chinntionn

go mbionn deis chothrom iomaiochta idir na heintitis rialailte agus a chinntionn go gcuirtear na
caighdeain a éilitear ar eintitis in idl ar bhealach gonta, soiléir. Ba cheart do sholathraithe VSP a bheith
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freagrach as a gcuid beartais, a dtéarmai seirbhise agus a ndsanna imeachta a ailinid leis na céid a
leagann an rialtéir sios agus a chinntili go mbaintear amach na cuspéiri a leagtar sios sna céid.

Tugann an tUdaras rabhadh i gcoinne coras rialala ata bunaithe sa reacht amhain toisc go bhféadfadh
cur chuige righin mar sin maidir le trasui dul as data go tapa agus ni féidir rialacha reachtdla a chur in
oiridint chun freagairt go tapa do shaincheisteanna prainneacha.

Ba cheart go mbeifi in ann na hacmhainni ata ar fail do sholathraithe difrilla seirbhisi ardain
comhroinnte fisean a chur san aireamh sna caighdedin a leagann an rialtéir sios agus a mhéid is go
bhféadfadh cosainti a bheith nios inmhianaithe/riachtanai ar sheirbhis amhain i gcomparaid le seirbhis
eile.

Geardin agus an Sasra Réitigh Neamhchlaonta Lasmuigh den Chuairt

Ta feidhm riachtanach ag gearain 6n lucht féachana in aon chéras rialdla do na meain. M& bhionn
foinse éifeachtach ann inar féidir éisteacht le gearain, iad a bhreithnid agus moltéireacht a dhéanamh
ina leith ar bhealach cothrom, cuirtear comhlionadh chun cinn i measc eintiteas rialailte agus tugtar
cumhacht do lucht féachana curam a chur ar eintitis rialailte a bheith freagrach. O pheirspictiocht an
rialtora, is tascairi tAbhachtacha iad gearain maidir le timpeallacht rialaithe seirbhise agus maidir le
neamhchombhlionadh féideartha eintiteas rialailte le céid agus rialacha reachtila. Is féidir leo treochtai
a aibhsiu freisin agus tarraingitear aird iontu ar phriomhshaincheisteanna a mheasann an lucht
féachana a bheith tAbhachtach.

Mar sin féin, i gcomhthéacs thrasui na Treorach athbhreithnithe, is ga aird a bheith ar scala an
inneachair chlosamhairc ata a rialdil ar sheirbhisi ardain comhroinnte fisedn agus na dushlain a
chruthaitear leis sin do mhodhanna traidisiinta rialdla. Go bunusach, ciallaionn rialacha na Treorach
go gcaithfear cdrais chosanta éifeachtacha a chur i bhfeidhm le haghaidh na gcéadta millilin duine as
an Eoraip.

Ta an tUdaras den tuairim fiti le tastail reachtuil agus le tairseach nach moér a bhaint amach sula
nglacfadh an rialtéir le geardin, gur beag seans go mbeifear in ann cur chuige rialala “traidisiunta” maidir
le réiteach gearan ina bhfuil oibleagaid reachtdil ar rialtéir né ar chomhlacht seachtrach chun gearain a
réiteach go direach ar sheirbhisi ardain comhroinnte fisean a bhaint amach i gcleachtas go deo. | gcas
inar féidir leis an rialtéir an luach is fearr a chur ar fail laistigh den chéras rialala tri dhiria ar “macra”-
shaincheisteanna (a pléadh i Roinn 2.5) a mbionn tionchar acu ar lion mér Usaideoiri ag an am céanna.

Aontaionn an tUdaras leis an Aire nach dteastaionn céras traidisiinta gearan traidisitinta den sort sin
a bhuni sa Treoir maidir le seirbhisi ardain comhroinnte fisean. Mar sin féin, a mhéid is indéanta,
creideann an tUdaras go laidir gur choir don chur chuige ata glactha maidir le réiteach gearan sa chur
chuige beartaithe maidir le trasui do sholathraithe VSP cur ar chumas daoine aonair a bheith in ann
athrt stuama a dhéanamh ar an gcaoi a n-iompraionn seirbhisi ardain comhroinnte fisean iad féin agus
chun Solathraithe VSP a spreagadh chun gniomha ar bhealach nios freagrai.

Cé go dteastoidh obair mhér a dhéanamh ar go leor de na gnéithe is mionsonraithe den chur chuige,
ta an tUdaras ag moladh go gcuimseofai na ceithre phriomhghné seo a leanas leis an gcur chuige a

ghlacfar maidir le gearain a réiteach ar sheirbhisi ardain comhroinnte fisean:
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(1) Ba cheart go mbeadh sé mar oibleagaid ar sheirbhisi ardain comhroinnte fisedn sasrai agus
nésanna imeachta laidre agus trédhearcacha a bheith acu go hinmheanach chun gearain
maidir le hinneachar closamhairc a réiteach. Ba cheart don rialtéir maoirsit agus measinu a
dhéanamh ar chur i bhfeidhm na gcéras agus na nésanna imeachta sin.

(2) Ba cheart go mbeadh sé mar oibleagéaid ar sholathraithe VSP cinnteoiri neamhspleacha a
choimead, dream a fheidhmionn mar dara céim cinnteoireachta i gcasanna ina mbionn
gearanach no6 abhar aonair i ngearan mishasta leis an gcaoi ar cinneadh gearan. Ba cheart
neamhspleachas na gcinnteoiri sin a rathl sa reacht agus ba cheart don rialtéir monatéireacht
a dhéanamh orthu.

(3) Ar an macrai-leibhéal, ba cheart don rialtéir aird a bheith aige ar ghearain a fhaigheann an
solathrai VSP “le chéile” nuair a dhéanann sé a chuid measunuithe ar chomhlionadh solathrai
VSP.

(4) Ba cheart comhlachtai airithe ar fud an AE a ainmniu mar “ghearanaigh tosaiochta”. Ba cheart
go gcuirfi mar oibleagéid ar Sholathraithe VSP acmhainni breise a chur i leataobh chun gearain
0 na comhlachtai sin a réiteach agus cuiseanna cuimsitheacha a thabhairt faoin gcuis a
ndearnadh cinnti i ngearain a fuair siad. Ba cheart don rialtéir monatéireacht ghéar a dhéanamh
ar an gcaoi a réititear gearain den sort sin.

2.7.1 N6s Imeachta Gearan Inmheanach na Solathraithe VSP maidir le hinneachar Closamhairc

Ba cheart go n-éileodh an creat rialala ar sholathraithe VSP nos imeachta inmheéanach trédhearcach a
bheith acu maidir le gearain faoi inneachar closamhairc.

| gcas ina mbionn inneachar closamhairc ar sheirbhis ardain comhroinnte fisean, ba cheart rogha a
bheith ag Usaideoiri na seirbhise gearan a dhéanamh go direach faoin inneachar sin leis an solathrai
VSP. Ba cheart oibleagaid a bheith ar sholathraithe VSP chun “uirlisi” ata éasca a usaid a chur ar fail
chun tuairisc a thabhairt ar inneachar, cosuil le cnaipi n6 sasrai chun aird a tharraingt orthu.

Ba cheart beartais agus nésanna imeachta inmheanacha na solathraithe VSP chun gearain a réiteach
agus a dtéarmai seirbhise a ailinit le ceanglais an Chéid VSP. Ba cheart go mbeadh Usaideoiri in ann
gearan a dhéanamh faoi Usaideoiri eile na seirbhise ardain comhroinnte fisean né faoi iompar, proisis
agus/n6 nésanna imeachta an tsolathrai VSP.

Ba cheart méid airithe solubthachta a thabhairt do sholathraithe VSP sa chaoi a réitionn siad gearain
d’fhonn réitigh theicneolaiochta a éascu chun saincheisteanna a réiteach agus chun a chinntit gur féidir
cinnti a dhéanamh agus aird ar thosca comhthéacsula. Mar shampla, seachas piosa amhain inneachair
a thégail anuas, bealach nios éifeachtai a bhféadfai freagra a thabhairt ar ghearan is ea bearta
teicneolaiochta a Usaid ionas nach mbeadh an piosa inneachair sin le feicedil ar fud na seirbhise.

Nuair nach mbionn gearanach sasta le cinneadh (né cinnti) a dhéanann solathrai VSP, né i gcas go

raibh tionchar ag gearan a chuir Uséideoir eile isteach ar inneachar closamhairc Uséideora, ba cheart
rogha a bheith ann sésra réitigh neamhchlaonta a Gséid.
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2.7.2 Cinnteoiri Neamhchlaonta

Eilionn Airteagal 28b.7 den Treoir ar Bhallstait AE a chinntiti go mbeidh sasra sasaimh neamhchlaonta
lasmuigh den chuirt ar fail chun diospéidi a réiteach idir Usaideoiri seirbhisi ardain comhroinnte fisean
agus solathraithe ardain comhroinnte fisean maidir le hinneachar closamhairc.

T4 an tUdaras den tuairim, gur cheart go mbeadh scéla an inneachair chlosamhairc até le rialail agus
lion na n-Gséaideoiri seirbhisi ardain comhroinnte fisean in Eirinn (m.sh. iad sin a sholathraionn
Facebook, Twitter agus Google) mar phriomhchomaoin nuair a bheidh an fhordil seo a trasui.

Mar a luadh roimhe seo, mar gheall ar scala na gniomhaiochta ar sheirbhisi ardain comhroinnte fisean
in Eirinn agus mar gheall ar ghnéithe airithe de dhli na hEireann, is déigh go mbeidh cur chuige
traidisiinta i dtaca le réiteach gearan fiordheacair a chur i bhfeidhm i gcleachtas ar na
priomhchuiseanna seo a leanas:

- Theastdodh na milte foirne a thostl, a bheadh tiomnaithe do réiteach gearan 6n Stat agus sin
amhain.

- Bheadh ar an eagraiocht gearain a réiteach i bhformhér de na teangacha a Usaidtear laistigh
den Aontas Eorpach.

- Chaithfi réitigh theicneolaiochta shofaisticiila chun cinnteoireacht “chianda” a éascu ar
sheirbhisi ardain comhroinnte fisedn a bhunut lena ndéanfai sonrai pearsanta na milliin duine
as an Eoraip a aistrii agus a phréiseail. D’aireofai leis sin sonrai pearsanta an ghearanaigh,
sonrai pearsanta daoine aonair a ndearnadh gearan maidir lena dtoili agus aon sonrai
pearsanta eile a bheadh abhartha maidir le cinneadh a dhéanamh.

- Bheadh cinnti a dhéanfadh an eagraiocht faoi réir oibleagaidi maidir leis an gceartas aiceanta,
bacainni bunreachtula ar chomhlachtai na hearnala poibli agus athbhreithnit breithitnach ar
chinnti arna ndéanamh. Téa impleachtai bunisacha aige seo ar acmhainni agus ar chostais rud
a mbeadh tionchar coisctheach aige ar éifeachtacht na heagraiochta lion mér “micri-chinnti” a
dhéanamh agus ar an gcumas iad a dhéanamh go tapa.

- Seans go bhfagfadh bunt cérais mar sin costas mér ar an Stat.

Is é an cur chuige ab fhearr leis an Udaras maidir leis an sasra sasaimh lasmuigh den chirt a chur i
bhfeidhm na coras reachtlil a chruthG ina n-éileofai ar sholathraithe ardain comhroinnte fisean
cinnteoiri a bhfuil dualgas reachtuil orthu gniomh( go neamhchlaonta a choimead. Dhireodh an cur
chuige sin ar chuspdéiri as an nua a thabhairt do ghnéithe den bhonneagar réitigh gearan ata i bhfeidhm
cheana féin laistigh de sheirbhisi ardain comhroinnte fisean agus acmhainni soléthraithe VSP a Gsaid
go direach chun freastal ar an leas poibli. Ta fasach leathan ag an gcur chuige seo sa cheanglas
Oifigigh neamhspleacha um Chosaint Sonrai a cheapadh de bhun an Rialach&in Ghinearalta maidir le
Cosaint Sonrai (GDPR) agus ta siad ar aon dul leo.

Sa chur chuige seo, d’fhéadfadh Solathraithe VSP cinnteoiri neamhchlaonta a choimead agus a
ionchorprd mar an “dara céim” i bpréisis réitigh gearan. D’fhéadfadh reachtaiocht agus foralacha sa
Chdéd VSP na cinnteoiri neamhchlaonta a rathd chun cinnti a dhéanamh go neamhspleach agus go
neamhchlaonta, agus rialacha a thabhairt isteach ar shaincheisteanna mar seo a leanas:
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- Anchaoi a bhféadfai cinnteoiri neamhchlaonta a fhosta. Mar shampla, d’fhéadfadh sé tarlu go
gcuimseofai le dha thrian de phainéal agallaimh a cheapfaidh cinnteoir neamhchlaonta
ionadaithe as eagraiochtai neamhspleacha seachtracha.

- Cé ar cheart do chinnteoiri neamhchlaonta tuairiscill d6 agus cé uaidh a bhfaighidh siad
treoracha laistigh den eagraiocht, agus cé na saincheisteanna a bheidh i gceist.

- Cén chaoi a bhfeadfar cinnteoiri neamhchlaonta a bhriseadh as a bpost, ar an gcoinnioll, go
sonrach, nach féidir iad a bhriseadh as a bpost né nach féidir pionés a ghearradh orthu de
bharr cinnti a dhéanann siad fad is a bheidh feidhmeanna cinnteoiri neamhchlaonta a gcur i
gcrich acu (mura ghniomhaigh siad go huafasach né go faillioch).

- A chinntitt nach mbeidh coinbhleachtai leasa ag cinnteoiri neamhchlaonta.

- Cosainti sceithire a bhunu do chinnteoiri neamhchlaonta agus line cumarséaide leantnach
direach, rinda idir cinnteoir neamhchlaonta agus an rialtéir.

- A chinntit go mbeidh oilitiint, tacaiocht agus lionrai cumarsaide éifeachtacha i bhfeidhm do
chinnteoiri neamhchlaonta agus go gcaithfear leo ar bhonn neamh-idirdhealaitheach laistigh
den eagraiocht (agus a neamhchlaontacht & coimead ag an am céanna).

Bheifi ag suil go dteastédh cumhachtai suntasacha 6n rialtéir, lena n-airitear cumhachtai
imscradaitheacha, lena chinnti go ngniomhdéidh cinnteoiri neamhchlaonta ar bhealach
neamhchlaonta. Bheadh ga don rialtéir meastdéireacht agus inidchadh rialta a dhéanamh chun na
cinnteoiri neamhchlaonta a chomhthatha isteach i bpréisis chinnteoireachta na solathraithe VSP.
Chaithfi freagrachtai na solathraithe VSP i dtaca lena gcinnteoiri neamhchlaonta a dhéanamh follasach
sa reachtaiocht agus i gcod noé i gcoéid a bheadh infheidhmithe maidir le solathraithe VSP, agus i gcas
ina gcuirfi isteach ar na freagrachtai sin, né i gcas ina saréfai iad go deimhin, chaithfi smachtbhannai
suntasacha a ghearradh ar sholathraithe VSP chun slaine na bproéiseas cinnteoireachta a chaomhnu
ma tathar chun an “neamhchlaontacht” a éilitear leis an Treoir a bhaint amach.

Gabhann buntéisti mora leis an tsamhail bunaithe ar chinnteoiri neamhchlaonta i gcomparaid leis an
gcur chuige “traidisiunta” i dtaca le réiteach gearan:

- Luionn an t-ualach maidir le maoinit agus riar an chérais le solathraithe ardain comhroinnte
fisean agus is féidir a n-acmhainn fhorleathan i gcomhair acmhainni daonna agus maoinithe a
uséid.

- Ni g4 don Stét réitigh theicneolaiochta chasta a fhorbairt na aithris a dhéanamh orthu chun
cinnteoireacht a réiteach né chun lear mér sonrai pearsanta a aistrid chun réiteach diospéidi a
éascu.

- Bheadh na cinnteoiri neamhchlaonta in ann cinnti a dhéanamh le luas iomchui, ag léirid na
timpeallachta ar line a ghluaiseann go tapa.

- Is féidir fadhbanna teanga a bhaineann leis an gcur chuige traidisitnta i dtaca le gearain a
sheachaint.

- Is féidir an cur chuige a chur i bhfeidhm ar i bhfad nios 14 costais don Stét.

Is é an rol a bheadh ag an gcinnteoir neamhchlaonta cinnti a dhéanamh maidir le cur i bhfeidhm

théarmai seirbhise an ardain agus sin a dhéanamh ar bhealach neamhchlaonta a chaithfi, sa chur
chuige ata beartaithe ag an Udaras, a ailinit leis na ceanglais sa Chod VSP. Cé nach mbeadh na
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cinnteoiri neamhchlaonta in ann téarmai seirbhise an ardain a chur as feidhm, d’fhéadfadh an céras
deis a thabhairt do na cinnteoiri neamhchlaonta “dearbhuithe neamh-chomhoiriinachta” a dhéanamh i
gcas inar mhothaigh siad gur chuir téarmai seirbhise ardain cosc orthu cinneadh iomchui a dhéanamh
né i gcas inar léirigh a dtaithi i gcleachtas neamh-chomhoiridnacht idir téarmai seirbhise an VSP agus
an Cod VSP. Thabharfai fogra maidir leis na dearbhuithe neamh-chomhoiriinachta agus bhreithneodh
an rialtéir iad i gcas ina measfadh sé go raibh comhliontacht na solathraithe VSP ag an “macrai-
leibhéal”.

D4 nglacfai leis an gcur chuige seo maidir le cur i bhfeidhm sésra réitigh diospéide neamhchlaonta,
chaithfi machnamh cdramach a dhéanamh ar na séasrai reachtdla a bheadh le tabhairt isteach laistigh
den scéim rialala lena chinntit go bhfuil sé neamhchlaonta i ndairire agus go measann an pobal agus
péirtithe leasmhara eile go bhfuil s€ neamhchlaonta. Saincheist bhundsach is déigh a bheadh sa mhéid
a fhaigheann cinnteoir neamhchlaonta luach saothair go direach 6n solathrai VSP. Cé go bhfuil
éifeachtacht an chuir chuige maidir le cinnteoir neamhchlaonta ag brath ar chinnteoiri neamhchlaonta
a bheith a gcoimead ag an solathrai VSP, d’fhéadfadh sé a bheith cui, cuir i gcas, ag cinnteoiri
neamhchlaonta luach saothair a fhail direach 6n tobhach a bheadh infheidhme maidir le gach solathrai
VSP.

Buntéiste suntasach eile a bhaineann le cur chuige bunaithe ar chinnteoir neamhchlaonta leis an tsdsra
réitigh diospéide neamhchlaonta is ea go spreagtar fiorchultdr comhliontachta rialala laistigh de
sholathrai VSP leis. D’fhéadfai comhlacht seachtrach stait a bhund chun gearain a réiteach mar
bhealach a bheadh ag solathraithe VSP a gcuid freagrachtai rialala a “sheachfhoinsit” chuig an
gcomhlacht sin, seachas iad a spreagadh chun machnamh a dhéanamh ar a mbonneagair
chinnteoireachta reatha, iad a fheabhst agus infheistil iontu.

2.7.3 Macra-Athbhreithnia ar Chinnti arna nDéanamh

larrann Airteagal 28b.5 ar Bhallstait Udaras naisitnta rialala a bheith acu chun measunu a dhéanamh
ar na bearta rialala até i bhfeidhm ag solathraithe VSP. Cé gur deacair cur chuige i dtaca le trasui a
shamhll ina ndéanann an rialtéir moltéireacht ar ghearain aonair ar sheirbhisi ardain comhroinnte
fisedn, bheadh luach suntasach ag baint le faisnéis a ghinfi as gearain a phréisealann solathraithe VSP
a mbreathnaitear orthu “le chéile” don rialtéir agus cinneadh a dhéanamh aige faoi chomh maith is ata
cOrais ghearan solathraithe VSP ag feidhmit agus cibé an bhfuil né nach bhfuil sasamh éifeachtach &
chur ar fail.

Mar shampla, bheadh spéis ag an rialtoir i gcas ina bhfaighfi lion moér gearan faoi ghné den Chéd VSP
d'fhonn a chinneadh an bhfuil ga le gniomh ar an macrai-leibhéal. Is sasra tAbhachtach aiseolais a
bheadh ann freisin don rialtéir d& mba gha moladh rialala foirmidil a eisidint — féach Roinn 2.8, thios.

Bheadh siad seo a leanas i measc na dtascairi a chuideodh chuige sin:

- Lion na ngearan a fuarthas maidir le saincheist(eanna) airithe.

- A mhéid is ati gearanaigh sasta gur réitiodh a ngearain agus an luas lenar réitiodh iad.

- Lion na n-achomharc neamhchlaonta a lorgaiodh agus na saincheisteanna ar ar lorgaiodh iad.
- An leibhéal “dearbhuithe neamh-chomhoiriinachta” 6 chinnteoiri neamhchlaonta.

- Treochtai bliain i ndiaidh bliana.
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Ma ta déthain spéise ag an bpobal i ngearan le gur fill idirghabhail agus rannphairtiocht dhireach an
rialtéra a fhail, ba cheart go mbeadh an acmhainn ag an rialtir chun moladh (moltai) ceangailteach a
eisivint don solathrai VSP chun dul i ngleic leis an gceist. D’fhéadfadh sé a bheith iomchui don rialtéir
freisin “tuairisci ttamacha” trasearnala a eisilint ar shaincheisteanna airithe chun ionchais rialala a chur
in itl ar bhealach nios leithne. Ta tuilleadh faisnéise le fail i Roinn 2.8 faoi conas a cheapann an tUdaras
is cOir measunu a dhéanamh ar iompar solathraithe VSP.

2.7.4 Gearanaigh Ainmnithe ag a bhfuil Tosaiocht

2.8

Cé nach bhfuil Ballstait eile AE in ann smachtbhannai a ghearradh nios mé na rialacha a thabhairt
isteach le haghaidh seirbhisi ardain comhroinnte fiseén i dtaca le nithe ata laistigh de na réimsi at4 &
gcomhordl ag an Treoir, ta an tUdaras den tuairim go mb’fhéidir go bhféadfai dul i ngleic le himni ata
ar Bhallstait eile an AE maidir le caillteanas dlinse i nithe ata & gcomhordu ag an Treoir — agus go
bhféadfai € a dhéanamh go pairteach — tri scéim “gearanach tosaiochta” — laistigh den chreat rialéla le
haghaidh seirbhisi ardain comhroinnte fisean.

Cé go dtabharfar urraim don phrionsabal maidir le tir thionscnaimh, d’fhéadfadh scéim do ghearanaigh
tosaiochta iarraidh ar sholathraithe VSP acmhainni breise a thiomna do chomhlachtai airithe atathar a
ainmniu mar “ghearanaigh tosaiochta”, agus gearain uathu a réiteach ar bhealach nios tapula. | socru
den sort sin, chuirfeadh gearanach tosaiochta gearan isteach thar ceann na bpdirtithe lena mbaineann
ina mBallstat agus bheadh sé de dhualgas ar sholathrai VSP dul i dteagmhail leis an gcomhlacht a
dhéanann an gearan agus oibrid go stuama leo in iarracht an cheist a réiteach. Ni bheadh sé de
dhualgas ar an solathrai VSP cloi leis an iarratas 6n ngeardnach tosaiochta (ag tabhairt urraim don
phrionsabal maidir leis an tir thionscnaimh), ach bheadh an méid is a bhi sé ag obair go stuama leis an
ngearanach chun an cheist a réiteach ina comaoin abhartha 6 thaobh comhliontacht an tsolathrai VSP
a mheas.

D’fhonn aon chéras den sért sin a chur i bhfeidhm, chaithfi machnamh mér a dhéanamh ar a chuspéir
agus ar na cosainti ata riachtanach chun mi-aséid an chérais a chosc, i dtéarmai lion na ngearan
tosaiochta a d’fhéadfai a lbisteail agus an réasunaiocht a bhaineann leis na gearain a rinneadh.
Chaithfi tastalacha éagsula a dhéanamh lena chinntiti go bhfuil leas poibli suntasach ag baint le ceist,
cuir i gcas, no tionchar chomh mér aige is go n-éileodh sé gearan tosaiochta. Chaithfi cothromaiocht
chiramach a bhaint amach lena chinntit go dtabharfai urraim don phrionsabal maidir le tir thionscnaimh
faoin Treoir agus go mbeidh an céras gearan fés praiticitil agus inoibrithe i gcoibhneas leis na
hacmbhainni a bheidh ar fail do sholathrai VSP.

Cur chuige amhain a d’fhéadfai a Usaid maidir le scéim gearanach tosaiochta is ea comhlacht reachtil
neamhspleach a ainmnid, cosuiil le rialtéir closamhairc i ngach Ballstat, mar ghearanach tosaiochta.

Creat MeasUnaithe Rialala do Sholathraithe VSP

larrann Airteagal 28b.5 den Treoir athbhreithnithe ar gach Ballstat AE a chinntil go ndéanann Udaras
rialala ndisiinta measunua ar oiriinacht na mbeart rialala ata i bhfeidhm ag solathraithe VSP chun
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inneachar ar a gcuid seirbhisi a mhodhnd. Is é tuairim an Udarais go dteastdidh creat meastnaithe
rialala cuimsitheach le haghaidh solathraithe VSP agus rialtéir reachtuil i mbun maoirseachta air.

Measann an tUdaras go n-éileoidh an scéim reachtdil chun solathraithe VSP a rialail go dtabharfai
cumhachtai suntasacha comhliontachta agus forfheidhmithe don rialtéir, lena n-airitear cumhachtai
inidchta, imscridaithe agus smachta lena chinntit go dtarléidh comhlionadh (pléite i bhfreagra an
Udarais ar cheisteanna 14 agus 15 i Roinn 5.2). Mar sin féin, ba cheart gurb € sprioc uileghabhalach
na scéime rialala pointe a shroicheadh ina mbeidh an comhlionadh a dhéanfaidh solathraithe VSP ar
dhéigh a fhagfaidh gur rud mirialta né nach bhfuil ga leis é an Gsaid a bhainfear as cumhachtai den soért
sin.  Ni ddigh go mbeidh cur chuige maidir le rialdil at4 bunaithe ar smachtbhannai agus ar
fhorfheidhmit amhain fabhrach 6 thaobh comhlionadh a spreagadh, ach nuair a tharlaionn cur is
cuiteamh oscailte idir an rialtéir agus eintitis rialdilte tairgtear an deis freisin inidchadh a dhéanamh ar
nithe a bhaineann le comhlionadh agus na réitigh agus comhlionadh amach anseo a bhainfear amach.

Cé go dteastdidh obair mhér mhionsonraithe chun na sonrai a bhainfidh le céras measunaithe rialala
le haghaidh solathraithe VSP a fhorbairt, measann an tUdaras gur chéir go gcuimseodh sé na cuig
phriomhghné seo a leanas:

1. An ceanglas ata ar sholathrai VSP raiteas a leagan amach go bliantuil (né go débhliantuil) ina
dtugtar cuntas ar a bpriomhchuspoiri agus a bpriomhthiomantais maidir le comhlionadh, mar
aon le priomhthascairi feidhmiochta,

2. An ceanglas ata ar sholathraithe VSP tuarascail chuimsitheach a chur ar fail a bhaineann leis
an tréimhse comhliontachta, ina ndéanfar measund ar a bhfeidhmiocht i gcoinne a gcuid
cuspairi. (“Tuarascalacha VSP”). Da réir sin, dhéanfadh an rialtéir athbhreithnid ar an measunu
sin agus dhéanfadh sé a mheasnu féin maidir le feidhmiocht an VSP.

3. An ceanglas ata ar sholathrai VSP chun cuntas iomlan cdir a thabhairt ar a sheirbhis(i) sa
leagan amach atéd sonraithe ag an rialtoir, agus sasrai a bhunt chun faisnéis maidir leis an
tseirbhis (na seirbhisi) a roinnt leis an rialtoéir.

4. An ceanglas ata ar an rialtéir tuarascail maidir lena chuid torthai a eisidint agus moltai foirmidla
a dhéanamh agus treoracha a thabhairt don solathrai VSP, a bhfuil sé de dhualgas air iad a
leanuint.

5. Cumas an rialtéra tuarascalacha “téamacha” is infheidhme maidir le gach Solathrai VSP a chur
ar fail.

Ni proiseas deimhnitchdin amach is amach a bheadh sa phréiseas measunaithe a shamhlédh an
tUdaras. Inionad sin, breathnaionn an tUdaras air mar bhealach chun trédhearcacht a sholathar maidir
le comhlionadh a dhéanann solathrai VSP lena chuid oibleagaidi bunusacha cloi leis an gCoéd VSP
agus a oibleagaidi reachtula eile, sa tréimhse ata faoi athbhreithnita. D’fheidhmeodh sé freisin mar
bhealach chun aird solathrai VSP a dhirid ar nithe ina measann an rialtoir gur chdir athruithe né
feabhsuchain a dhéanamh (lena n-airitear feabhsdchain ar an bpréiseas) lean chinntit go gcomhlionfar
nios fearr oibleagaidi agus dualgais reachtula an tsolathrai VSP. Cé go bhféadfadh sé feidhmid mar
choras réamhrabhaidh ma t4 an solathrai VSP chun smachtbhannai a sheachaint sa todhchai, ni
chuirfeadh sé cosc ar an rialtéir a chumhachtai forfheidhmithe reachtila a chur i bhfeidhm i gcas gur
fid sin a dhéanamh.

2.8.1 Raiteas VSP maidir le Tiomantais Chomhliontachta
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Ba cheart go n-iarrfai ar gach solathrai VSP raiteas maidir lena thiomantais i gcomhair comhliontachta
a ullmha go bliantdil (n6 go débhliantdil), ina leagfar sios a phriomhchuspdéiri agus thiomantais
feidhmiochta, mar aon le priomhthascairi feidhmiochta d’thonn a chinntit go gcloionn siad leis an gCod
VSP arna ullmhu ag an rialtéir. Ba cheart don rialt6ir formaid raitis den sért sin a chinneadh i gcomhairle
leis an solathrai VSP ach ba cheart go n-aireofai leis, ar alaghad ar bith, na bearta iomchui a chuirfidh
solathrai VSP i bhfeidhm de bhun Airteagal 28b.

Ta an solathrai VSP freagrach as bearta teicnilla a cheapadh agus a thabhairt isteach agus as bearta
eile chun a chinntit go mbainfidh sé amach a chuid cuspairi.

2.8.2 Tuarascail VSP

Ba cheart go mbeadh sé mar oibleagéaid ar gach solathrai VSP measunu a dhéanamh ar a fheidhmiocht
i gcoinne a thiomantas maidir le comhlionadh (mar ati leagtha amach ina raiteas) agus tuarascail
mhionsonraithe a thioms( agus a chur isteach chuig an rialtéir ar bhonn bliantdil né débhliantiil. Ba
cheart go mbeadh cuntas cuimsitheach sa tuarascail seo ar a mhéid is atd a chuspoiri agus a
thiomantais chomhliontachta bainte amach ag an solathrai VSP sa tréimhse faoi athbhreithnit agus ba
cheart don tuarascail a bheith i bhformaid a bheidh sonraithe ag an rialt6ir. Ba cheart go n-iarrfai ar an
rialtoir an tuarascéil a cheistill, a thuairimi a thabhairt ar a bhfuil sa tuarascail, agus teacht ar a
choncluidi féin maidir le feidhmiocht fhoriomlan an tsolathrai VSP. Ba cheart go mbeadh na cumhachtai
is ga ag an rialt6ir chun iniichadh neamhspleach a dhéanamh ar na nithe ata faoi athbhreithnit mas
g4, no iarraidh ar an solathrai VSP socru a dhéanamh chun inidchadh neamhspleach a dhéanambh.

Mura bhfuil faisnéis shonrach sa tuarascail an-iogair ar bhonn trachtala don solathrai VSP, tathar ag
stil go bhfoilseodh an rialtéir na Tuarascédlacha VSP ina n-iomlan d’fhonn trédhearcacht agus
cuntasacht an phréisis a chinntiu.

D’fhéadfadh éagsulacht a bheith ag baint leis an miniciocht ag a bhféadfadh an rialtéir iarraidh ar
sholathrai VSP raiteas de thiomantais i gcomhair comhliontachta a ullmhd agus tuarascail a eisidint ag
brath ar an solathrai VSP ata i gceist, agus aird ar lion na n-Uséideoiri a gheobhaidh cosaint ar sheirbhis
agus ar an mbaol diobhala agus tromchuiseacht na diobhéla a tharl6idh né a d’fhéadfadh tarlu. Seans
go mbeadh coéras “sraithe” iomchui ina dtabharfai deis don rialtdir tus aite a thabhairt d’acmhainni agus
iad a leithdhaileadh chun gniomhaiochtai comhliontachta solathraithe VSP airithe a mheas.

Gheobhadh measunu an rialtéra ar fheidhmiocht solathrai VSP tacaiocht 6 fhaisnéis 6 fhoinsi éagsula,
mar shampla:

e Raiteas maidir le tiomantais chomhliontachta an tsolathrai VSP agus an tuarascéil a eascréidh
as sin.
e larratais shonracha ar fthaisnéis 6n rialt6ir chuig an solathrai VSP i rith an phréisis measunaithe.
e Faisnéis a cruinniodh 6 phrdéisis réitigh gearan a oibreoidh mar shasra aiseolais (pléite i Roinn
2.7, thuas).
e Faisnéis a cruinniodh ¢ fhoinsi eile, lena n-airitear:
o Cumarsaid le Ballstait eile, lena n-airitear rialt6iri closamhairc.
o Faisnéis a thugann an solathrai VSP don rialtéir nuair a iarrtar i, (lena n-airitear tri
shasrai bailithe faisnéise leictreonai) agus i bhformaid a shonréidh an rialtéir.
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o Faisnéis ata ar fail go poibli.
o Tuarascéalacha/cumarsaid rinda a fuarthas 6 chinnteoiri neamhchlaonta né 6 sceithiri.
e Faisnéis a cruinniodh 6 inilchtai neamhspleadcha agus neamhchlaonta arna ndéanamh ag
solathrai VSP ar iarratas 6n rialtoir.

Le linn d6 a athbhreithnit a dhéanamh ar mar a d’éirigh le solathrai VSP a fheidhmiocht comhliontachta
a bhaint amach, d’ullmhédh an rialtéir a thuarascail agus a mholtai féin ansin ag eascairt as proiseas
measunaithe Airteagal 28b.

2.8.3 Moltai Reachtula

Ba cheart go mbeadh sé de chumas ag an rialtéir do sholathraithe VSP moladh reachtdil né moltai
reachtula a eisitint chuig solathrai VSP ag éiri as proiseas measunaithe Airteagal 28b5. Ba cheart go
mbeadh an admhail moltai agus an dualgas oibrii go stuama leis an rialtéir chun aon mholadh a
éireoidh as a chur i bhfeidhm i bhfoirm oibleagéidi reachtula ar sholathraithe VSP agus sa Chéd VSP.

D’fhéadfadh sé gur bealach a bheadh i moladh a ghlacfadh an rialt6ir chun solathrai VSP a threoru ar
bhealach spriocdhirithe chun nithe sonracha leasa phoibli a réiteach n6 dul i ngleic leo, atéa laistigh de
raon feidhme an Choid VSP, agus a d'fhéadfadh a bheith in dha fhoirm:

o D’fhéadfai moladh Catagoéir 1 a eisitint i gcas ina bhfuil an rialtir den tuairim go dteastaionn
gniomh o6n solathrai VSP chun céimeanna a ghlacadh le dul i ngleic le habhar rialdla né chun
imscrudu breise a dhéanamh ar 4bhar agus chun &bhar a shoiléirid. Sampla de seo, n4 go
bhféadfadh moladh Catagdéir 1 iarraidh ar sholathrai VSP:

o Dul i dteagmhdil le hionadaithe [An Aicme Daocine a nDéanfar Difear Déibh] d’thonn dul i
ngleic lena n-imni faoi [Teagmhas] agus machnamh a dhéanamh ar conas a d’fhéadfai aon
bheartais n6 aon nésanna imeachta a leasu chun Iéirit a thabhairt ar an imni ata ar [Aicme
Daoine a nDéanfar Difear D@ibh].

o Notaa ghlacadh den [Teagmhas] agus a chinntit go ndéanfar na beartais agus na nésanna
imeachta a leasu de réir mar is cui lena chinnti nach mbeidh an oiread baol ann go
dtarléidh teagmhais den chineél céanna aris, né go réiteofar iad ar bhealach nios éifeachtai
ina dhiaidh sin.

Minia poibli a thabhairt ar conas a rinneadh an cinneadh in [Teagmhas].
A chinntill go gcuirtear [an tSaincheist] san &ireamh i mbeartas fégraiochta ardain, agus
go léireoidh sé an dea-chleachtas sa réimse seo.

¢ D’fhéadfai moladh Catagoir 2 a eisitint i gcés ina bhfuil imni réasunta ar an rialtéir nach bhfuil
an caighdean cosanta is ga le forail den Chéd VSP & chomhlionadh ag an solathrai VSP agus
go gcaithfear céimeanna a ghlacadh chun dul i ngleic le habhar. Sampla de seo, na go
bhféadfadh moladh Catagdir 2 iarraidh ar sholathrai VSP:

o Bearta ata éifeachtach i ndairire a ghlacadh ar an ardan laistigh de thréimhse shonraithe

lena chinntil go bhfuil i bhfad nios [0 seans ann go nochtfar mionaoisigh do [catagoir
inneachair x]. Ba cheart tuarascail chuimsitheach a bhfuil inidchadh neamhspleach déanta
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uirthi a chur ar fail ina Iéiritear nochtadh laghdaithe mionaoiseach ar inneachar den sért sin
i dtréimhse ama sonraithe.

o Beartais an ardain a leasu laistigh de thréimhse ama sonraithe lena chinntit go gcuireann
beartais na Seirbhise VSP cosc ar chumarséid trachtéla closamhairc ina bhfuil [an cineal
fégraiochtal.

2.8.4 Faisnéis a Sholathar don Rialtéir agus Sasra Bailithe Faisnéise

Ba cheart go mbeadh sé de dhualgas ar sholéthrai VSP cuntas ionraic agus cruinn a thabhairt don
rialtéir faoin gcaoi a bhfeidhmionn a chuid seirbhisi, agus na cuntais sin a sholathar ar bhealach a
shonréidh an rialtéir. Ba cheart go n-aireofai leis sin faisnéis faoi chumais teicnildla na seirbhise lena
mbaineann agus faisnéis a bhaineann le teagmhais a thainig chun cinn ar an tseirbhis.

Ba cheart go mbeadh sé de dhualgas ar sholathrai VSP freisin socruithe bailithe faisnéise a chur in ait
agus sasrai chun obair an rialtéra a éascu. Ba cheart go n-aireofai leis sin faisnéis achoimre a gineadh
0 oibriochtai gearan an tsolathrai agus faisnéis a bhaineann le catagdiri &irithe inneachair ar an
tseirbhis, cuir i gcas faisnéis a bhaineann le fograiocht n6 seirbhisi ar éileamh ata ar an tseirbhis VSP.
Ba cheart go mbeadh aird ag an gcur chuige a ghlacfar ar a mhéid a aistritear sonrai pearsanta chuig
an rialtéir a choime&d chomh hiseal agus is féidir agus ba cheart freisin go seachnéfai aon ualach
riarachain michui.
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Roinn 3: Sabhailteacht Ar Line (Snaithe 1)
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3.1

C1

Cén coras ba chéir a chur i bhfeidhm chun a éileamh go mbainfi anuas dbhar dochrach
0 ardain ar line? Mar shampla, sa chas ina mbeadh achomharc a lorg 6n rialtoir ag
Usaideoir a bheadh mishasta faoin bhfreagra a bheadh faighte aige ar ghearan a bheadh
curtha aige chuig solathréir seirbhisi, an rialtoir a bheith pairteach go direach i gcoras
fégra agus baint anuas agus r6l a bheith ag an rialtéir chun a shocru cé acu ba chéir né
nar chéir piosai abhair ar leith a bhaint anuas. [Cuid 2, 4 agus 8 den n6ta minitichain]

c2

M4 t4 an rialtéir le bheith pairteach i ndéanamh cinnti faoi cé acu ba chéir né nar chair
piosai abhair ar leith a bhaint anuas, ar chéir tastail reachtuil a chur i bhfeidhm sular
féidir achomharc a chur chomh fada leis an rialtéir? larrtar ort cur sios ar aon tastail
reachtuil a cheapann td féin a bheadh oiritinach. [Cuid 2, 4 agus 8 den n6ta minitchéin]

C3

Cad iad na harddin ar line - seirbhisi aonair n6 catagéiri seirbhisi - ba chéir a chuimsiu i
scéim rialala né i scéim reachtaiochta? [Cuid 2, 5 agus 6 den n6ta minitchain]

C4

Cén sainmhiniu ba chdir athabhairt i reachtaiocht naisiunta ar an rud is abhar dochrach
ar line ann? Ar chéir smaoineamh ar na catago6iri seo a leanas mar dbhar dochrach? Ta
ceangal ar ardain ar line cheana féin abhar ar cion coiridil é faoi dhli na hEireann agus
faoi dhli an AE é a scaipeadh a bhaint anuas, lena n-airitear abhar a bhfuil griost chun
fuatha no foréigin ann, abhar a ghriosaionn an pobal cion sceimhlitheoireachta a
dhéanamh, cionta a bhaineann le habhar a léirionn drochisaid ghnéasach a baint as
paiste agus abhar a bhaineann le ciniochas agus seineafdibe. An bhfuil catagdéiri ar bith
eile ann ata sainmhinithe go soiléir ar choir iad a thabhairt san aireamh? Mar shampla,
- Cibearbhulaiocht thromchuiseach ar phaiste (.i. Abhar ata bagrach go trom, scafar go
trom, ciapach go trom, ndiriuil go trom)

- Abhar a chuireann féindochar n6 féinbhas chun cinn

- Abhar ata ceapthale dith bhiafhaidréiseach a chur chun cinn ad'fhagfadh duine i mbaol
a bhdais n6 a bais n6 a bheadh baolach do shléinte an duine

Achoimre

Ta méadu mor tagtha ar an gcumas go dtarlodh dochar do dhaoine aonair trid an Uséaid a bhaineann
siad as an idirlion agus nios mé gnéithe da “bhfiorsaol” bogtha chuig ardain mean saéisialta. Aontaionn
Udaréas Craolachain na hEireann leis an Aire go bhfuil rialéil bhreise i réimse na sabhailteachta ar line
tabhachtach chun cénaitheoiri Eireannacha a chosaint.

Creideann Udaras Craolachain na hEireann gur cheart go léireodh na freagrachtai a thugtar don
Rialdlai Sabhailteachta Ar Line an ga le dul i ngleic le sdbhailteacht ar line go hiomlanaioch, sa
ghearrthéarma agus san fhadtéarma. Chun é sin a bhaint amach, measann Udaras Craolachain na
hEireann gur cheart go mbeadh na tri phriomhfhreagracht seo a leanas ag an Rialalai Sabhailteachta
Ar Line;
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3.2

3.3

1. Diobhalacha ar line a leigheas tri fhograi a eisitint le seirbhisi chun abhar dochrach ar line
(“HOC”) a bhaint thar ceann daoine ata ina gcénai in Eirinn a raibh tionchar direach ag abhar
dochrach ar line orthu.

2. Dochair ar line a ioslaghdu tri chéd sabhdilteachta ar line a fhorbairt agus a fthorfheidhmil a
bheidh infheidhmithe le priomhsholathraithe seirbhise ar line cénaitheora Eireannacha.

3. Dochar ar line a chosc tri fheasacht a chur chun cinn maidir le ceisteanna sabhailteachta ar
line i measc an phobail agus an tionscail.

D’fhéadfadh an taithi i ndlinsi na hAstraile, an Nua-Shéalainn agus na Gearmaine maidir le comhlachtai
rialdla cosula a bhunt cabhrt le hEirinn chun scéim rialdla a dhearadh d’abhar dochrach ar line.

Ba cheart go mbeadh Sabhailteacht Ar Line — a chlidddh gach cineal abhair — a bheith ina fheidhm
chroilar, ar leithligh, ach comhlantach le feidhmeanna rialala closamhairc agus fuaime rialalai mean
nua.

Snaithe 1 — Moladh i dtaobh Reachtaiocht Naisitunta

Costiil le freagra an Udarais le saincheisteanna a bhaineann le seirbhisi ardain comhroinnte fisean faoi
shnaithe 2 den fhreagra comhairliichain seo, measann an tUdaras gurb é an bealach is oiritinai chun
a fhreagra a thabhairt ar na ceisteanna seo is ea iad a fhreagairt le chéile. Ta go leor saincheisteanna
idirghaolmhara ag baint leis na ceisteanna seo ar féidir amharc orthu 6 dhearcadh iomlanaioch agus
comhlantach sa chur chuige a ghlactar.

T4 freagra an Udardis ar na ceisteanna sin leagtha amach i dtri chuid:

1. Aidhmeanna agus Cuspéiri an Choimisinéara Sabhailteachta Ar Line
2. Ddushlain agus Breithnithe Praiticitla maidir le Rialdil Sabhailteachta Ar Line
3. Feidhmeanna Féideartha an Choimisinéara Sabhailteachta Ar Line

a. Sasra bainte anuas

b. Co6id maidir le hAbhar Dochrach Ar Line

c. Feasacht a chur chun cinn

Aidhmeanna agus Cuspairi an Choimisinéara Sabhailteachta Ar Line

Agus Rialdlai Sabhailteachta Ar Line & bhunt, td Udaras Craolachain na hEireann den tuairim gur
cheart aird a thabhairt i dtosach d& chuspoir agus fécas bunusach a dhearbha.

Cuimsionn coincheap na “sabhailteachta ar line” mar a thuigtear go coitianta é raon réimsi a bhaineann
leis na dochair is féidir a imirt ar dhaoine agus is féidir le daoine a imirt tri theicneolaiocht ar line, lena
n-airitear cibearbhulaiocht agus féindochar i measc saincheisteanna eile. Cé nach bhfuil aon
sainmhiniu soiléir na aontaithe ann, diritear go laidir i réimse na sabhailteachta ar line ar “éagéir’ a
rinne duine né daoine ar dhuine eile, a d’fhéadfadh a bheith coiritil i gcasanna airithe, a réiteach.

| dtuairim Udaras Craolachain na hEireann, is i an ghné phearsanta seo den “éagéir’ an rud a
idirdhealaionn go bunusach rialdil sabhailteachta ar line 6n rialail ata sa Treoir athbhreithnithe. Don
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Treoir athbhreithnithe, caithfear rialacha a thabhairt isteach ar fud na hearndla a bheadh infheidhmithe
do sheirbhisi closamhairc medain agus seirbhisi ardain comhroinnte fisedin a bhfuil sé i gceist go
gceoiscfidh né go réiteoidh siad “dochair” de chineal cnuasaitheach le grupai méra daoine aonair (e.g.
cine daoine) seachas le daoine aonair. Ta sé seo sa mhullach ar aidhm luaite na Treorach chun
iolarthacht, éagsulacht chultirtha agus theangeolaioch, cosaint tomhaltéra agus iomaiochas caéir (i
measc nithe eile) a chur chun cinn.

D’ainneoin na difriochtai i bhfécas na rialadla sabhailteachta ar line agus mean i gcoitinne, measann
Udaréas Craolachain na hEireann gur féidir amharc ar aidhm agus ar chuspdiri straitéiseacha na rialala
sédbhailteachta ar line amhail a bheith ailinithe le rialail na mean — tri amharc ar shabhdilteacht ar line
ar bhealach leathan agus iomlanaioch seachas le fdcas dian ar na dochair do dhaoine aonair a réiteach
agus tri tharraingt ar roinnt de na priomhphrionsabail agus na priomhspriocanna i rialail na meén.
Leagtar béim sa chur chuige sin i leith na sabhéilteachta ar line ar an sineirge agus na tairbhi a
bhaineann le rialdlai sabhailteachta ar line a aireamh faoi scath nios leithne an rialalai mean agus
€ascaitear cur chuige le sabhdilteacht ar line ina dtéitear i ngleic le saincheisteanna ar bhealach
cuimsitheach sa ghearrthéarma, sa mheantéarma agus san fhadtéarma.

Measann Udaréas Craolachain na hEireann go bhfuil na ceithre chuspoir agus fhreagracht straitéiseacha
seo abhartha do rialalai sébhailteachta ar line a bheadh ag feidhmiu laistigh den struchtdr rialédla meéan
nua:
e Dochair thromchuiseacha do chénaitheoiri na hEireann trid an Gséid a bhaineann siad as
seirbhisi ar line a réiteach.
e Cinntiu gur féidir le daoine aonair agus baill de ghrapai a bhionn faoi réir abhar dochrach ar
line go minic leas iomlan a bhaint as an teicneolaiocht dhigiteach agus na meéin shéisialta.
¢ Dochair ar line a laghdu tri rialacha sabhailteachta ar line a thabhairt isteach d’ardain ar line.
e Freagracht agus feasacht maidir le saincheisteanna sabhailteachta ar line a chur chun cinn i
measc an daonra agus an tionscail trid is trid.

Chun na cuspoiri agus na freagrachtai seo a chomhlionadh, measann Udaras Craolachain na hEireann
go bhféadfadh na tri fheidhm seo a leanas a bheith ag an Rialdlai Sabhéilteachta Ar Line:

1. Sasra reachtuil a oibrit chun &bhar dochrach ar line a bhaint a bhfuil tionchar direach aige ar
chénaitheoiri Eireannacha (Réiteach Dochair)

2. Cod sabhailteachta ar line a fhorbairt agus a fhorfheidhmit d’ardain ar line lonnaithe in Eirinn
(loslaghdd an cumas do Dhochar)

3. Feasacht a chur chun cinn maidir le ceisteanna sabhdilteachta ar line i measc an phobail agus
an tionscail (Dochar a Chosc). Ma chinntitear go mbionn rél nios éifeachtila ag seirbhisi ar
line le dul i ngleic le saincheisteanna sabhailteachta ar line, beidh tairbhi “cnuasaitheacha” ag
lion maér daoine aonair go comhuaineach.

In aon cheist a bhaineann le habhar dochrach ar line, tugann Udaras Craolachain na hEireann faoi
deara go mbionn tri chatagéir duine i gceist go ginearalta:

(1) An duine a mbionn tionchar ag an 4bhar dochrach ar line air.

(2) An duine a chruthaigh an t-4bhar dochrach ar line.

(3) Ant-ardan ar a bhfuil an t-dbhar dochrach ar line & éstail.
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3.4

3.5

| dtuairim Udaras Craolachain na hEireann, ba cheart go mbeadh priomhfhocas an Rialalai
Sabhailteachta Ar Line ar an duine a bhfuil tionchar ag an dbhar dochrach ar line air (1) agus ar chinntit
go ndéanann ardain ar line modhnoireacht ar &bhar dochrach ar line ar bhealach nios éifeachtula (3).

Dushlain agus Breithnithe Praiticitla maidir le Rialail Sabhailteachta Ar Line

Roimh phlé a dhéanamh ar na feidhmeanna a d’tfhéadfadh a bheith ag Rialalai Sabhailteachta Ar Line,
ba mhaith le hUdaras Craolachain na hEireann roinnt de na dushlain larnacha agus na breithnithe
praiticila a mheasann sé ba cheart tionchar a imirt ar an gcur chuige foriomlan le rialalai sabhailteachta
ar line a chur ar bhonn reachtuil a Iéiriu.

| dtosach baire, agus aird chui ar bhreithnithe maidir le saoirse tuairimiochta, ta sé rithabhachtach go
sainmhinitear 4bhar dochrach laistigh de scéip na reachtaiochta go soiléir. Anuas air sin, ba cheart
srianta agus ceartichain a thabhairt isteach lena chinntit go bhfuil ddar le haon srian ar shaoirse
tuairimiochta.

Teastoidh athr( fadtéarma sochaioch chun go leor de na saincheisteanna maidir le sabhailteacht ar
line aréiteach. Cé gur féidir agus gur cheart rol nios gniomhai a bheith ag ardain i rialail &bhar dochrach
ar line, caithfear a aithint sa chur chuige foriomlan i leith na sabhéilteachta ar line go dtosaionn abhar
dochrach ar line sa chaoi a n-Usaideann daoine aonair ardain ar line. Ba cheart go mbeadh feasacht
ar shabhailteacht ar line a chur chun cinn agus a ardu d’tfhonn dochar a chosc sa chéad ait ina fheidhm
bhunusach den rialdlai sdbhailteachta ar line.

Is ollmhér an scala gniomhaiochta dochrai féideartha a mbeifi ag suil go ndéanfadh rialdlai
sébhdilteachta ar line rialdil air. Ba cheart breithnid suntasach a thabhairt do chinntid gur féidir
acmhainni an Rialdlai S&bhailteachta Ar Line a threord i dtreo na saincheisteanna is tromchdisi a
réiteach agus a chinntionn an maitheas is fearr agus is féidir don lion is mé daoine. Ba cheart go
léireofai cur chuige mar sin i bhfeidhmeanna agus sna hacmhainni a bheidh ar fail don rialélai.

Ba cheart go bhfeidhmeodh an cur chuige rialala go comhsheasmhach leis an gcur chuige a glacadh i
leith fhorfheidhmil na Treorach athbhreithnithe i ndail le seirbhisi ardain comhroinnte fisean. | dtuairim
Udaras Craolachain na hEireann, is € an modh is éifeachtila chun é seo a bhaint amach na trid an
Treoir athbhreithnithe agus na rialacha sabhailteachta ar line a fhorfheidhmia ar bhealach ar leith ach
comhlantach le cuspdiri straitéiseacha ata ailinithe go leathan, ina n-aithnitear sineirgi nuair is cui ach
ina mbionn meas freisin ar na héagsulachtai sna spriocanna até le baint amach ag an da chineél rialala.

Ba cheart go bhfeidhmeodh an Rialdlai Sabhailteachta Ar Line ar bhealach atd ar leithligh agus
comhlantach do rialalaithe agus comhlachtai forfheidhmithe eile na hEireann a bhfuil freagrachtai eile
orthu i ndail le hardain ar line.

Feidhmeanna Féideartha Rialalai Sabhailteachta Ar Line (“OSR”)

Agus an méid thuasluaite & bhreithnid, ta4 Udaras Craolachain na hEireann den tuairim go bhféadfadh
tri phriomhfheidhm a bheith i gceist i rél Rialalai Sabhailteachta Ar Line na hEireann a léireodh cuir
chuige gearrthéarma, meantéarma agus fadtéarma le sabhailteacht ar line a mbeadh sé i gceist leo
dochair ar line a cheart(, a ioslaghdi agus a chosc do Chénaitheoiri na hEireann.
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3.5.1 Feidhm 1: Fégrai maidir le hAbhar Dochrach Ar Line (“HOC”) a Bhaint
Tacaionn Udaras Craolachain na hEireann leis an moladh gur cheart go mbeadh an OSR
cumhachtaithe le reacht chun fograi a eisidint do sholathraithe seirbhisi ar line chun &bhar dochrach ar
line a bhaint de na seirbhisi sin.

Measann Udaréas Craolachain na hEireann gur cheart gurb iad “initichdéiri”, ar fostaithe de chuid an OSR
iad, a d’eiseodh na fdgrai sin (da dtagraitear as seo amach mar “Fégrai maidir le habhar dochrach ar
line, né “fégrai HOC”).

Ba cheart go mbeadh an OSR in ann Fograi HOC a eisitint do sheirbhisi ar line “oscailte” (e.g. ardain
mean sadisialta) agus seirbhisi ar line “criptithe” (e.g. seirbhisi teachtaireachta priobhaideacha) araon.
Sa chur chuige a ghlactar chun cinneadh a dhéanamh cé na seirbhisi at4 sa scéip, ba cheart go
ndireofai ar an &it ar féidir le cosainti an OSR an tairbhe is mé a thabhairt, agus ba cheart sainmhinid
dlithidil na seirbhisi ata clidaithe faoi shasra fogra HOC a dhréachtl da réir.

Cé go bhfuil sé inmhianaithe go mbeadh lionrai cumarséide priobhaideacha criptithe laistigh de scaip
na bhfégrai maidir le habhar dochrach ar line chun iad a dhéanamh “seasmhach i leith na todhchai”
agus le dul i ngleic go héifeachtach le dochair &irithe ar line, ba cheart breithnil mionsonraithe
suntasach a thabhairt don chaoi a n-oibreoidh sé sin i gcleachtas agus an chaoi a dtrasnaionn an
cuimsiu sin ar shaincheisteanna cosluil le cosaint sonrai, mar shampla.

Ar mhaithe le soiléireacht, ba cheart abhar dochrach ar line chun criocha an Mholta i dtaobh
Reachtaiocht Naisiinta a shainmhinit sa reachtaiocht go neamhspleach 6 na foralacha agus na
riachtanais sa Treoir i ndail le habhar dochrach.

Ba cheart don OSR fograi um baint anuas a eisilint nuair a fhaightear iarratais 6 chénaitheoiri
Eireannacha n6 6 dhuine ata ag feidhmii go dlisteanach thar ceann conaitheoir Eireannach e.g.
tuismitheoir, caomhnair n6 ionadai 6 ghripa cosanta ata i dteagmbhail leis an gconaitheoir Eireannach.

Ba cheart gurb é an phriomhthastail dli a thionscnoéfai le go nglacfadh initichéir le hiarratas go mbionn
an t-iarratas ina chuis le himni réastnach in intinn an inidchéra go bhfuil né gur dochdil go mbeidh
tionchar direach ar an gcénaitheoir Eireannach a rinne an t-iarratas mar gheall ar an abhar a shasaionn
an sainmhiniu reachtuil ar “abhar dochrach ar line”. Nior cheart a mheas go bhfuil abhar ina “abhar
dochrach ar line” ach amhain sa chas ina bhfuil sé a 6stail go hiarbhir agus trathuil ar sheirbhis ag an
am a dhéantar an t-iarratas chuig an OSR.

Le go mbeadh tionchar “direach” ag an abhar dochrach ar line ar an gcénaitheoir Eireannach, ba cheart
go mbeadh na nithe seo a leanas i gceist leis an abhar dochrach ar line:

e Go mbainfidis go direach leis an iarrthdir (i.e. baineann an t-eolas san abhar dochrach ar line
go sonrach leis an duine a bhfuil an t-iarratas & dhéanamh aige), n6

e Go mbeadh sé dirithe go direach ar an iarrthéir ar bhealach dochrach (i.e. d’fhéadfadh sé gurbh
eolas ginearalta at4 san dbhar dochrach ar line ach go bhfuil sé dirithe go direach ar an iarrthéir
ar bhealach a raibh sé i gceist go mbeadh sé dochrach, né ar dhoéchuil go mbeadh sé
dochrach).
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Ba cheart go mbeadh dha ghné shubstainteacha i bhfégrai chun abhar dochrach ar line a bhaint anuas:

e Eileamh ar an tseirbhis ar line chun an t-abhar a bhaineann go sonrach leis an gcas dochair ar
leith a bhaint, agus

e Eileamh ar an tseirbhis ar line chun céimeanna réastnacha a ghlacadh chun an dochar ar leith
céanna a chosc 6 tharlu aris (e.g. trid an duine/na daoine a d’uaslédail an t-abhar dochrach ar
line a thoirmeasc né a chur ar fionrai).

Aontaionn Udaras Craolachain na hEireann le togra an Aire gur cheart go rachadh iarratais chuig na
solathraithe seirbhise i dtosach sula nglacann an OSR leo. Go ceann i bhfad, beidh eisceachtai leis
an riail seo iomchui i gcuinsi airithe, agus ba cheart go gcinnteodh an cur chuige i leith na sdbhailteachta
ar line a ghlactar go mbionn sasrai éifeachtacha ann chun geardin a dhéanamh maidir le habhar
dochrach ar line a bhainistid ar ardain thabhachtacha airithe is mé a UGsaideann conaitheoiri
Eireannacha.

Lena chinntiu gur féidir leis an OSR feidhmiu ar bhealach “sofhreagruil” agus gur féidir leis sasamh a
chur ar fail go tapa, ba cheart fégrai HOC a eisitint gan dochar d’aon mheasunu maidir le dlithitlacht
an abhair dhochraigh ar line féin né an ghniomhaiocht a bhi mar bhunus le crutht an abhair dhochraigh
ar line. Agus fégrai HOC a n-eisitint, nior cheart go dtabharfadh initchéiri OSR faoi initchtai na
ceachtanna um aimsiu firici maidir le dliteanas daoine aonair né eagraiochtai a d'uaslodail abhar
dochrach ar line. Ba cheart go mbeadh fograi HOC dirithe go priomha ar thuilleadh dochair a chosc
don duine aonair a bhfuil tionchar direach ag an abhar dochrach ar line air trina bhaint ar bhonn trathdil
agus trina éileamh ar an solathréir ardain céimeanna réasunacha a ghlacadh lena chinntid nach
dtarlaionn an cas céanna né cdsanna cosula dochair aris.

Chun coimhlint le réimsi eile dli (ndisiinta agus Eorpach) a ioslaghdud, nior cheart go gcruthodh an
reachtaiocht a bhunaionn an sasra um baint anuas aon dliteanais “leandnacha” do sheirbhisi idirlin na
d’Usaideoiri na seirbhisi sin i ndail le habhar dochrach ar line. Nior cheart go n-éireodh aon dliteanas
as an scéim HOC seachas i gcas gur theip ar ardan bearta a ghlacadh le cloi le fogra HOC arna eisitint
ag an OSR.

Mar a shamhlaitear i Néta Miniachain an Aire, ba cheart go mbeadh an sainmhini reachtuil ar abhar
dochrach ar line nios leithne na direach dbhar closamhairc agus ba cheart go n-aireofai ann gach cineal
abhar ar line (e.g. focail, iomhanna, fuaim). Ba cheart go n-aireofai ann dochair inaitheanta ar féidir
breathnu orthu go soiléir mar a bheith “dochrach” i gcénai.

Aontaionn Udaras Craolachain na hEireann gur Iéir go bhfuil na dochair arna leagan amach sa Néta
Minituchain leis an gcomhairlitchan i.e. cibearbhulaiocht thromchuiseach ar leanbh, 4bhar a chuireann
féindochar n6 féinmhara chun cinn agus abhar a dearadh chun easpa cothaitheach fadtéarmach a
spreagadh (a nochtfadh duine do bhaol bais n6 a chuirfeadh slainte i mbaol) i measc na ndochar is
tromchuisi a d’fhéadfai a shamhlu do dhuine agus, ar an gcuis sin, is ga iad a aireamh sna catagoiri
d’abhar dochrach le haireamh sa reachtaiocht. D’fhéadfai dochair sho-aitheanta shonracha bhreise
laistigh den sainmhiniu de “abhar dochrach ar line” a aireamh freisin. Ba cheart go mbeadh aon dochair
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3.5.2

bhreise mar sin le sonrd sa reachtaiocht bunaithe ar fthianaise, biodh an fhianaise sin bunaithe in Eirinn
noé bunaithe ar fhianaise a bailiodh i ndlinsi eile.

Samhlaionn Udaras Craolachain na hEireann gur ga go gcinnteodh an scéim reachtuil d’fhégrai HOC
go nglacann an OSR le hiarratais 6 ghearanaithe agus go n-eisionn sé fégrai faoina lanrogha féin i.e.
ni féidir iallach a chur air tri ghniomh dli fograi HOC a eisitint. Bheadh gé le céimeanna reachtula lena
chinnti go mbionn fograi HOC “faoi phribhléid” chun gniomhartha in aghaidh an OSR a ioslaghdu.
Mar sin féin, ba cheart go mbeadh sasrai achomhairc éifeachtacha ann chuig an rialtéir sabhailteachta
ar line d’usaideoiri seirbhisi idirlin a bhfuil a n-abhar faoi réir fégra maidir lena bhaint anuas. Nuair is
iomchui, ba cheart go mbeadh na ctiseanna chun cinneadh a dhéanamh fégra bainte anuas a eisitint
soiléir chun achomharc den chineal sin a éascu.

Ba cheart don rialtéir creat cinnteoireachta d’iniuchéiri a bhunu, ina gcuirfear treoir bunaithe ar
phrionsabail agus cursai cothromaiochta ar fail coslil le saoirse tuairimiochta leis an nga chun dochar
a réiteach/cosaint 6 thuilleadh dochair.

Ba cheart go mbeadh iallach ar sholathraithe seirbhise cloi le fograi HOC laistigh de thréimhse ama
shonraithe.

Feidhm 2: C6d maidir le hAbhar Dochrach Ar Line

Le dul i ngleic le sabhailteacht ar line 6 dhearcadh nios réamhghniomhai, measann Udaras Craolachain
na hEireann go bhfuil scoip do sheirbhisi ar line Eireannacha airithe le lion mor tséaideoiri a chénaionn
in Eirinn cloi le C6d maidir le hAbhar Dochrach Ar Line (Céd “HOC”).
Is € an aidhm a bheadh leis an gc6d HOC an cumas do dhochar, né dochar iarbhir, tarl( to chénaitheoiri
Eireannacha ar sheirbhisi ar line Eireannacha tabhachtacha trina chinntid:
e GO0 mbionn sasrai geardin cui i bhfeidhm maidir leis na seirbhisi sin i ndail le habhar dochrach
ar line;
e Go bhfuil téarmai seirbhise agus beartais an ardain ar line ailinithe lena chinntit go mbionn
cosc ar dhochair arna sainmhinid sa reacht;
e Go mbionn beartais na n-ardan ar line i ndail le modhndireacht ar 4bhar dochrach ar line
trédhearcach;
e Go nglacann ardain le cur chuige comhsheasmhach i leith bearta cui a chur i bhfeidhm le dul i
ngleic le hdbhar dochrach ar line;
e Beartais agus cleachtais na n-ardan ar line a chur chun cinn ar bhealach trédhearcach.

Dhréachtodh an OSR an C6d HOC i gcomhairle leis na péirtithe leasmhara 4bhartha. Ba cheart don
rialtéir sasra cui a bhuni chun criocha comhlionta agus tuairiscithe. Ba cheart an t-ionchas go mbeidh
comhoibrit iomlan 6 na hardain leagtha sios sa reachtaiocht, mar aon leis an riachtanas chun aon
phiosa sonrai né na sonrai go Iéir agus an t-eolas riachtanach ar fad le tacu leis an bhfeidhm seo.

Ba cheart go mbeadh smachtbhannai cui agus athchomhairleach i bhfeidhm i gcds go gcinneann rialtoir

gur sharaigh ardan ar line an Céd HOC go leandnach n6 go tromchuiseach. Bronnfar cumhachtai
inidchta oirilinacha ar an rialtéir le tacu leis an bhfeidhm seo. Pléitear nios mine na cumhachtai agus
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na smachtbhannai ata ar fail don rialt6ir chuige seo i bhfreagra Udaras Craolachain na hEireann ar
Cheisteanna 14 agus 15 in Alt 5.2 den aighneacht seo.

3.5.3 Feidhm 3: Feasacht a Chur Chun Cinn

Ba cheart go mbeadh freagracht reachtuil ar an OSR as dul i ngleic go poibli, agus ar bhealach dirithe,
le réimse gniomhaiochtai muscailte feasachta maidir le sabhailteacht ar line. Is dochuil go mbeidh
sineirgi suntasacha a d’fhéadfai a bhaint amach le gniomhaiochtai tuisceana ar na medin nios leithne
de chuid an rialtéra san earnail chlosamhairc. D’fhéadfai a aireamh le samplai de na gniomhaiochtai
sin:

o Feachtais feasachta maidir leis an tsabhailteacht ar line a reachtail ar fud na tire.

e Tabhairt faoi thaighde i ndail le sabhailteacht ar line.

e Tacu le comhlachtai reachtila agus instititiidi eile le clar sabhailteachta ar line.

e Tuarascélacha reachtula a thabhairt don Aire le leagan os comhair Thithe an Oireachtais
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Roinn 4: Seirbhisi Mean Closamhairc
(Snaithe 3 agus 4)
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4.1

C8 | Ta na rialacha agus riachtanais sa Treoir athbhreithnithe faoi choinne seirbhisi
craolachain teilifise agus seirbhisi mean closamhairc ar éileamh an-chosuil lena chéile.
Agus an méid sin san aireamh, cén cinedl caidreamh rialdla ba choéir a bheith idir
seirbhisi mean closamhairc ar éileamh ata bunaithe in Eirinn agus an rialtoir cui in
Eirinn? Chomh maith leis sin, ar choir go mbeadh na rialacha céanna faoi abhar i
bhfeidhm i leith seirbhisi craolachain teilifise agus seirbhisi mean closamhairc ar
éileamh? [Cuid 4 den néta minidchéain]

Achoimre ar an gCur Chuige ata Beartaithe maidir le Trasui

Eilitear ar Bhallstait AE sa Treoir athbhreithnithe maidir le Seirbhisi Mean Closamhairc rél nios
gniomhai a ghlacadh i rialdil seirbhisi ar éileamh a chuirtear ar fail 6na ndlinse. Tagann seirbhisi ar
éileamh i réimse foirmeacha éagstla agus téann siad 6 sheirbhisi méra costiil le Seinnteoir RTE, iTunes
agus Netflix go dti leathanaigh n6 “cainéil” de chineal eagarthdireachta ar sheirbhisi ardain comhroinnte
fise&n cosuil le YouTube agus Facebook.

D’¢éiligh Treoir 2010 ar Bhallstait AE bunleibhéal cosanta a thabhairt isteach do lucht féachana i ndail
le seirbhisi ar éileamh “costiil le teilifis”. Ba é an cur chuige ar glacadh leis in Eirinn ODAS, comhlacht
féinrialala, a chruth agus léirigh sé chomh nua is a bhi seirbhisi ar éileamh na hEireann ag an am sin.

Eilitear sa Treoir athbhreithnithe athrd buntsach sa chur chuige le rialail seirbhisi ar éileamh i
gcomhthéacs na hEireann. Aontaionn Udaras Craolachain na hEireann leis an Aire go dteastaionn
maoirsiu rialala nios gniomhai in Eirinn lena chinntii go gcloionn na cinealacha seirbhisi seo leis na
rialacha ar chosaint mionaoiseach, rialacha fégraiochta agus na cuarsai eile ar fad a phléitear sa Treoir
athbhreithnithe.

Priomhsprioc sa Treoir athbhreithnithe is ea a chinntit go mbeidh deis nios cothroime ann idir seirbhisi
ar éileamh agus seirbhisi craolachain teilifise. Chun é sin a bhaint amach, ta Udaras Craolachain na
hEireann den tuairim gurb é an bealach is iomchui chun rialacha nua na Treorach athbhreithnithe do
sheirbhisi ar éileamh a thabhairt isteach na tri rialachan reachtuil agus céid reachtila, agus chun rél a
shannadh don rialtoir reachtuil chun rialéil a dhéanamh ar sheirbhisi ar éileamh d’fhonn ailiniu rialéla
nios laidre a bhaint amach maidir le saincheisteanna a phléitear go sonrach sa Treoir athbhreithnithe
(e.g. fégraiocht, cosaint mionaoiseach, inrochtaineacht).

Maidir le craoltéiri teilifise, tA Udaras Craolachain na hEireann den tuairim gur cheart leandint de rialt
na craoltéireachta lini, seachas a mhéid is go bhféadfai athruithe a dhéanamh de bhun na Treorach
athbhreithnithe. Chuige seo, failtionn Udaras Craolachain na hEireann roimh sholibthacht nios mé a
thabhairt do chraoltéiri teilifise i réimsi suiomh tairgi agus spotai foégraiochta teilifise. Molann Udaras
Craolachain na hEireann freisin gur cheart breith ghniomhach a dhéanambh ar leasuithe féideartha leis
an Acht Craolachain, 2009, chun an t-ualach riarachain ar sheirbhisi lineacha a laghdu — idir theilifis
agus raidio.
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4.2

Rialéil Seirbhisi Mean Closamhairc

Measann Udaréas Craolachain na hEireann go bhfuil sé cui freagairt don cheist seo i gceithre chuid:
1: Priomhathruithe le seirbhisi ar éileamh a rialail
2: Oiridnacht na ndualgas comhionann do sheirbhisi craolachain lineacha agus ar éileamh
3:  An caidreamh rialéla idir seirbhisi ar éileamh Eireannacha agus rialtéir na hEireann
4:  Antimpeallacht rialala do sheirbhisi craolachain lineacha

4.2.1 Priomhathruithe le seirbhisi ar éileamh a rialail

Nior bhain foralacha na Treorach i ndail le seirbhisi ar éileamh i dtosach ach le seirbhisi “cosuil le
teilifis” cosuil le Seinnteoir RTE né Seinnteoir TG4, ata rialaithe faoi lathair in Eirinn tri chéras ODAS.
Baineadh an riachtanas “costiil le teilifis” seo den Treoir athbhreithnithe, agus, mar thoradh, ni mér go
gcloifeadh réimse i bhfad nios leithne seirbhisi lena n-airitear go leor Cainéal YouTube, Leathanaigh
Facebook agus leathanaigh Twitter Eireannacha a chuireann abhar closamhairc ar fail ar bhealach
eagarthdireachta anois le rialacha na Treorach.® Chun cothromas rialdla nios mé a bhaint amach idir
seirbhisi craolachain teilifise agus seirbhis ar éileamh a thuartar sa leagan athbhreithnithe den Treoir,
beidh ar an rialt6ir Eireannach do sheirbhisi ar éileamh rél gniomhach a bheith acu lena chinntid:

e Go mbeidh a bhfaisnéis tinéireachta ar fail go poibli i gclar

e Go nglacann siad bearta i ndail le griosu chun foréigin agus grain agus saighdeadh poibli chun
cionta sceimhlitheoireachta a dhéanamh

e Go nglactar bearta nios fearr chun mionaoisigh a chosaint 6 abhar a d'fhéadfadh diobhail a
dhéanamh da bhforbairt

¢ Go ndéanann siad a seirbhisi nios inrochtana do dhaoine ata faoi mhichumas

e Go gcloionn siad le rialacha na Treorach ar thograi closamhairc

e Go gcloionn siad le rialacha urraiochta

e Go gcloionn siad le rialacha suiomh tairgi

e Go gcloionn siad le cuéta 30% maidir le hOibreacha Eorpacha agus go gcinntionn siad
suntasacht na n-oibreacha sin (nuair is infheidhme)

4.2.2 Oiritnacht na ndualgas comhionann do sheirbhisi craolachain lineacha agus ar éileamh

Mar phrionsabal rialdla ginearalta, t4 Udaras Craolachain na hEireann den tuairim go bhfuil sé
inmhianaithe go leanfadh seirbhisi cosula rialacha cosula. Mar gheall ar theacht le chéile suntasach
an mhargaidh do na meain chlosamhairc le deich mbliana anuas, tacaionn Udaras Craolachain na
hEireann leis an deis nios cothroime a shamhlaitear sa Treoir idir seirbhisi craolachéin teilifise agus
seirbhisi ar éileamh. Failtionn sé freisin roimh an bhfiric gurbh é an cur chuige ginearélta a glacadh ag
leibhéal AE é seo a chinntil tri leibhéal méadaithe cosanta i ndail le seirbhisi ar éileamh seachas chuig
leibhéil reatha nios isle cosanta a bhaineann le seirbhisi craolachain teilifise.

6 Athraiodh an téarma “clar” — ata ina chomhphairt den sainmhinit ar sheirbhisi ar éileamh — go suntasach sa leagan athbhreithnithe den Treoir: ciallaionn ‘cldr
sraith iomhdnna gluaisteacha, biodh fuaim leo né na biodh, is ionann agus mir aonair, beag beann ar a fad laistigh de sceideal n6é de chatalég a bhunaionn
soldathrai seirbhise medn, lena n-diritear scanndin fhada, gearrthdga fise, dcdidi spdirt, dramai grinn suimh, cldir faisnéise, cldir do leanai agus drama ur;”
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Tri scéim nua rialdla a thabhairt isteach do sheirbhisi ar éileamh mar thoradh ar na riachtanais sa Treoir
athbhreithnithe, mar phointe tosaigh, creideann Udaras Craolachain na hEireann go bhfuil sé isaideach
na difriochtai agus na cosulachtai sa chaoi a gcuirtear na seirbhisi sin ar fail agus a n-Usaidtear iad
nuair a chuirtear i gcomparaid le seirbhisi craolachain teilifise iad, mar go gcuidionn sé le cinneadh a
dhéanamh ar an méid gur cheart oibleagéidi cosula a bheith i bhfeidhm le seirbhisi ar éileamh agus
seirbhisi craolachain teilifise.

| dtosach baire, caithfear aird a thabhairt ar an rol rithabhachtach ata ag craoltoiri Eireannacha i solathar
abhar nuachta agus cursai reatha, a naisc laidre le stat na hEireann agus a chultar, agus an rél larnach
ata acu i geruthtl abhar Eireannach agus a rél mar sholathraithe fostaiochta in Eirinn. Cé go bhfuil
gnéithe laidre “cultartha” agus “Eireannacha” ag baint le go leor seirbhisi ar éileamh, t4 an bhéim i bhfad
nios mé do chraoltoiri lineacha a n-imrionn a n-aschur agus a dtionchar rél tabhachtach don Stat agus
da shaoranaigh.

Mar thoradh air sin, t& Udaras Craolachain na hEireann den tuairim go bhfuil na socruithe rialala reatha
i ndail le seirbhisi teilifise cui agus baili ag dul chun cinn. A mhéid is go gcomhoirilinaitear réimse
rialachain sa Treoir, afach, mothaionn Udaras Craolachain na hEireann go bhfuil sé iomlan cui gur
cheart go mbeadh ar sheirbhisi craolachain teilifise agus seirbhisi ar éileamh rialacha cosula a leanuint
a chinntionn caighdedin chosula chun an lucht féachana a chosaint. Is oibleagaid dli é agus ta sé
inmhianaithe freisin bearta a ghlacadh chun comhionannas nios mo a chinntit sna réimsi seo 6 thaobh
dhearcadh an lucht féachana.

Fad is a chinntitear caighdeain chosanta chosula i ndail le seirbhisi craolachain teilifise agus seirbhisi
ar éileamh, ba cheart go mbeadh aird ag an gcur chuige rialala foriomlan a ghlactar i leith seirbhisi ar
éileamh sa phréiseas malartaithe, afach, ar an éagsulacht shuntasach seirbhisi ar éileamh a thiteann
laistigh de raon feidhme na Treorach, an fhirinne maidir leis an gcaoi a gcuirtear &bhar ar éileamh ar
fail agus tionchar coibhneasta na seirbhisi sin vis-a-vis seirbhisi craolachain teilifise. | gcas go mbionn
seirbhisi craolachdin teilifise agus seirbhisi ar éileamh in iomaiocht nios “diri” do lucht féachana, mar
riail ghinearalta, creideann Udaras Craolachain na hEireann gur cheart modhanna rialala cosula a Gséaid
nuair is indéanta. | gcas go bhfuil craoltdiri san iomaiocht in aghaidh seirbhisi ar éileamh nios IU ar
ardain comhroinnte fisedn “go cnuasaitheach”, is féidir amharc ar rialacha na Treorach maidir le
seirbhisi ardain comhroinnte fisedn agus a chinntit go bhfuil deis nios cothroime ann sna cuinsi sin.

4.2.3 An caidreamh rialala idir seirbhisi ar éileamh Eireannacha agus rialtoir na hEireann

Measann Udaras Craolachain na hEireann gur cheart go mbeadh buntaca ag cruthi caidreamh rialala
diri idir seirbhisi ar éileamh agus an rialtéir i dtrasui na bhforalacha sa Treoir athbhreithnithe i ndli na
hEireann. Fiosraitear ar dtuairimi ar na himpleachtai “struchturtha” a bhaineann leis an gcur chuige
seo agus ar réastnaiocht maidir lena mholadh i bhfreagra Udaras Craolachain na hEireann le ceist 12
i gCuid 1.

Ba cheart go mbeadh ar gach seirbhis ar éileamh, d’ainneoin a méid, agus d’ainneoin an bealach a

chuirtear ar fail iad, cloi le céd n6 coid reachtuila ailinithe le riachtanais na Treorach athbhreithnithe lena
bhfuil a gcomhlionadh measta agus forfheidhmithe ag an rialtéir.
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De réir riachtanais na Treorach, ba cheart go mbeadh ar sheirbhisi ar line claru leis an rialtéir, a gcuid
faisnéise Uinéireachta a chur ar fail go poibli agus faisnéis teagmhala a chur ar fail ionas gur féidir leis
an rialtéir agus le baill an phobail teagmhail a dhéanamh leo maidir le ceisteanna rialala.

Agus breith & déanamh ar &bhar ar éileamh a thitfidh lena rialail faoi rialacha na Treorach
athbhreithnithe agus an lion mér seirbhisi ar éileamh “nios 10" ata sa scéip anois, ba cheart breith a
thabhairt ar a chinnti go bhfuil soldbthacht ag an rialtéir a acmhainni a chur i bhfeidhm chun na
seirbhisi sin a rialail a bhfuil an tionchar is mé acu né i gcas ina bhfuil na hiarmhairti is suntasai agus
is measa ag neamhchombhlionadh don lucht féachana. Cinnteoidh cur chuige “bunaithe ar riosca” i leith
na rialala go gcuirtear acmhainni rialala i bhfeidhm i gcas go gcuireann siad an luach is mé ar fail don
phobal.

Ba cheart go léireodh na cumhachtai reachtdla ata ar fail don rialt6ir chun seirbhisi ar éileamh a rialail
an éagsUlacht seirbhisi ar éileamh até i lathair i gcomhthéacs na hEireann. Mar shampla, i gcomhair
seirbhisi ar éileamh nios moé agus nios “cosula le teilifis” beidh cur chuige rialala ag teastail ata nios
cosula le craoltéiri lineacha moéra, ach i gcas seirbhisi ar éileamh nios 0 atd ar sheirbhisi ardain
comhroinnte fiseén, is décha go mbeidh cur chuige nios caolchuisi, bunaithe ar riosca ag teastail chun
comhlionadh a chinntiu.

Ba cheart go mbeadh baill an phobail in ann teacht ar chéras gearain reachtuil do sheirbhisi ar éileamh.
Ach, ba cheart an méid a chuireann proiseas den chinedl sin luach don phobal i ndail le seirbhisi ar
éileamh nios It gan méran tionchair, agus cibé an bhfuil né nach bhfuil réitigh rialala ann a bhainfeadh
an toradh céanna amach chun an gearadn a shdsamh ach ar bhealach nios solubtha a bhreith.

4.2.4 An Timpeallacht Rialdla do Sheirbhisi Craolachain Teilifise
T& fécas na n-athruithe rialdla sa Treoir athbhreithnithe ar sheirbhisi ar éileamh agus ar sheirbhisi
ardain comhroinnte fisean, agus failtionn Udaras Craolach&in na hEireann roimh an moladh go mbeadh
comhsheasmhacht rialala nios mo6 agus deis nios cothroime ann idir na seirbhisi seo agus seirbhisi
craolachain teilifise, mar gheall ar an teacht le chéile suntasach sa mhargadh do na medin chlosamhairc
le deich mbliana anuas.

Foinsi suntasacha d’abhar Eireannach ardchaighdedin, ata &bhartha go culturtha agus éagsuil go
teangeolaioch is ea iad seirbhisi craolachain teilifise agus, i dtimpeallacht mean nios domhandaithe
agus nios iomaiche, ta rél rithabhachtach acu lena chinntil go leantar ag seachadadh abhair den
chineal sin do lucht féachana na hEireann. Meastar freisin gur foinsi nuachta agus cursai reatha iad ar
féidir brath orthu, rud a imrionn rél rithAbhachtach chun saoranaigh a chur ar an eolas maidir le
saincheisteanna tabhachtacha maidir leis an bpréiseas daonlathach. D’ainneoin na trachtaireachta inar
foégraiodh meath an chraolachain linigh, d'fhéadfai an argdint a dhéanamh go bhfuil rél nios tdbhachtai
ag craoltoiri anois na riamh i dtirdhreach foriomlan na mean.

Mar a pléadh thuas, tugann tabhacht leantinach an chraolachain adar le cur chuige nios cuimsithi le

rialil ata i bhfeidhm faoi lathair i ndail le seirbhisi craolachain teilifise in Eirinn. Airitear sna ceisteanna
sin rialacha a bhaineann le huinéireacht agus riali mean agus cothroime, oibiachtllacht agus
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neamhchlaontacht a chinntit i solathar nuachta agus cursai reatha, ata taobh amuigh de raon feidhme
na Treorach seo.

Fad is a choinnitear oibleagaidi rialala substainteacha ar chraoltdiri teilifise, ba cheart aird a bheith ar
na dushlain ata roimh an earnail sa timpeallacht mean nua, ait a oibrionn seirbhisi ar éileamh agus
seirbhisi ardain comhroinnte fisean agus a mbionn siad in iomaiocht don lucht féachana céanna.

Chuige seo, agus ag cloi le cuspoir straitéiseach Udaras Craolachain na hEireann de mhanlai maoinithe
inbhuanaithe a fhorbairt d’earnail chlosamhairc na hEireann, tacaionn Udaras Craolachain na hEireann
leis na hathruithe rialala a eascraionn as fordlacha na Treorach nua do sheirbhisi craolachain teilifise.
Go hairithe, failtionn Udaras Craolachain na hEireann roimh rialacha nios leithne i ndail le suiomh tairgi
agus spotai fograiochta teilifise a cheadaionn do sholubthacht nios mé do chraoltdiri.

Mar chuid den phréiseas reachtdil do thrasui na Treorach, ta deis & lorg ag Udaréas Craolach&in na
hEireann chun an t-ualach riarachain a laghdd ar sheirbhisi lineacha — idir theilifis agus raidi6. Bheadh
an tUdarés sasta tuilleadh moltai a chur faoi bhraid an Aire i dtaca le leasuithe ar reachtajocht ata ann
cheana i dtaca le craoltoiri lineacha mar ata leagtha amach san Acht Craolachain, 2009, a mhéaddodh
éifeachtulachtai riarachain agus a laghdodh tuilleadh ualaigh rialdla ar chraoltoiri.

4.3 Maoinit Abhair
C9 | Ar choir d'Eirinn an ciste reatha léiriichan abhair (an ciste Fis agus Fuaim ata & riar faoi
lathair ag Udaras Craolachain na hEireann leis an méid a fhaightear 6 thailli ceadinais)
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a uasdatd chun go mbeadh cead ag seirbhisi neamhlineacha tarraingt air? Ar choir
d'Eirinn féachaint le tobhaigh a ghearradh ar sheirbhisi a bhionn &rialail i mBallstait eile
de chuid an AE ach a dhirionn ar Eirinn d'fhonn ciste uasdataithe Iéirilichan abhair a
mhaoinit né a mhaoiniu i bpairt? [Cuid 4 den n6ta minidchain]

4.3.1 Fuaim agus Fis
T4 Udaras Craolachain na hEireann freagrach faoi lathair as riaradh Fuaim agus Fis 3, scéim um
maoiniu craolachain do theilifis agus raidio a chuireann maoiniu ar fail le tacu le clair ardchaighdeain ar
chultdr, oidhreacht agus eispéireas na hEireann, agus le clair a fheabhséidh litearthacht d’aosaigh agus
litearthacht sna meain. Tacaionn an Ciste Craolachain freisin le Scéim Cartlannaithe agus maoinitear
an d& scéim le 7% de thaille an cheadunais teilifise. Ta Fuaim agus Fis 3 i bhfeidhm & 2015, agus ta
os cionn €56m curtha ar fail aige le 293 tionscadal teilifise agus 907 tionscadal raidio.

Cuirtear an cheist sa chomhairliichan ar chéir d'Eirinn an ciste reatha Iéirilichan abhair a uasdati chun
go mbeadh cead ag seirbhisi neamhlineacha tarraingt air. Mar ata an struchtdr faoi lathair, ni féidir le
Fuaim agus Fis 3 ach clair a mhaoinit ata le craoladh ag craoltéir teilifise né raidié inchailithe mar a
shainmhinitear san Acht Craolachdin, 2009. Theastddh leastu reachtdil chun aon chritéir
inchailitheachta a athra.

Ta Udaras Craolachain na hEireann ag tabhairt faoi athbhreithnit reachtdil faoi lathair ar Fuaim agus
Fis 3, i dtaca le hAlt 158 den Acht Craolachain, 2009. Fiosrofar san athbhreithnid an tionchar féideartha
a imreoidh na hathruithe suntasacha lean(nacha i margadh na mean, lena n-airitear tairgeadh,
seachadadh agus Uséid, agus déanfar breith ar an gcaoi ar g4 don scéim athri agus éabhléidit sna
blianta romhainn lena chinntit go bhfuil sé cui agus freagrach do thirdhreach mean ata ag éabhléidii
agus an bealach ina bhfuil lucht féachana ag Usaid abhar closamhairc. Beidh tuairimi na
bpriomhphairtithe leasmhara & mbailit ag Udaras Craolachain na hEireann freisin maidir lena gceaptar
go bhfuil saincharam nios leithne don scéim inmhianaithe.

Tathar ag suil go mbeidh an t-athbhreithnit seo criochnaithe i mi IGil 2019 agus bheadh Udaras
Craolachain na hEireann sasta na torthai a thiocfaidh as a phlé leis an Aire ag an bpointe sin.

larrtar i gceist 9 ar choir d'Eirinn féachaint le tobhaigh a ghearradh ar sheirbhisi a bhionn & rialail i
mBallstait eile de chuid an AE ach a dhirionn ar Eirinn d'fhonn ciste uasdataithe léiriichan abhair a
mhaoinid né a mhaoinit i bpairt. Déantar tuilleadh breithe air sin thios.

4.3.2 Ar Eileamh: Tobhaigh ar Abhair faoi Airteagal 13
Ceadaitear in Airteagal 13, Mir 2 den Treoir athbhreithnithe do Bhallstait de cheangal ar sholathraithe
seirbhise mean ata faoina ndlinse rannchuidit 6 thaobh airgeadais chun Saothair Eorpacha a Iéirid,
lena n-airitear tri infheistiocht dhireach a dhéanamh san inneachar agus tri ranniocaiocht a dhéanamh
le cisti ndisitnta. Féadfaidh siad a chur de cheangal ar sholathraithe seirbhise mean a dhirionn ar lucht
féachana ar a gcriocha, ach ata bunaithe i mBallstat eile, na ranniocaiochtai airgeadais sin a
dhéanamh, agus beidh na ranniocaiochtai sin comhréireach agus neamh-idirdhealaitheach. |
gcasanna den chineal sin, is ar an ioncam a ghnéthéfar sna Ballstait a bhfuiltear ag diri orthu amhain
a bheidh an ranniocaiocht airgeadais bunaithe. Ma fhorchuireann an Ballstat ina bhfuil an solathrai
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seirbhise mean bunaithe ranniocaiocht den sort sin, cuirfidh sé san aireamh aon ranniocaiocht a
d'fhorchuir na Ballstait a bhfuiltear ag dirid orthu. Comhlionfaidh aon ranniocaiocht airgeadais dli an
Aontais Eorpaigh agus, go héirithe, na rialacha maidir le Statchabhair.

Ni féidir an tobhach a ghearradh ar sheirbhisi craolachain teilifise agus ar sheirbhisi ar éileamh le
ldimhdeachas beag n¢ le tairseach lucht féachana iseal. Tathar ag suil go dtabharfaidh an Coimisiun
Eorpach treoir maidir leis na saincheisteanna seo i rith na tréimhse trasui.

Tacaionn Udaras Craolachain na hEireann le tobhach abhair a thabhairt isteach i bprionsabal.

T4 an tUdaras den tuairim gur choir go geuirfi bunds ar fail sa reachtaiocht chun scéim den sort sin a
thabhairt isteach ach, mar sin féin, go dteastaionn obair mhor sular féidir a leithéid de scéim a
chinneadh sa reachtaiocht. Moltar go gcuirfi de chiram ar an rialtoir scéim den soért sin a dhréachtu
agus go gcuirfi faoi bhraid an Aire i lena ceadu sula gcuirfi i bhfeidhm i. Leis sin bheadh déthain ama
agus deise ann chun na rudai seo a leanas a dhéanamh:

= Coéras a bhunit chun cinneadh a dhéanamh cé na seirbhisi ata laistigh de raon feidhme
tobhaigh den sort sin.

= An céras muirearaithe a chinneadh. D’fhéadfai mar shampla an tobhach a léirmhinid mar
cheann ina n-airitear ioncam a ghintear as suitedil tairgi. Ta sé doiléir go hairithe cén chaoi a
mbeidh feidhm leis an tobhach i gcés seirbhisi ata inrochtana “saor in aisce”.

= Machnamh ar na saincheisteanna trasdlinse is doigh a thiocfaidh chun cinn. D’fhéadfadh
rannphairtiocht an rialtéra nua in ERGA cabhri chun na saincheisteanna ata le réiteach a
shainaithint agus cinneadh a dhéanamh faoi na bealai a réiteofar na saincheisteanna sin.

e Nil aon sasrai nithitlla sa Treoir a chuireann oibleagaid ar sholathraithe seirbhise a mbeidh an
tobhach le hioc acu faisnéis airgeadais a sholathar do chomhlachtai rialala a bheidh ag riar an
tobhaigh. Ni mor solathar a dhéanamh sa dli chun go mbeidh sé nios éasca ag an rialtéir an
fhaisnéis is ga a fhail chun scéim den sért sin a chur i bhfeidhm. Beidh leibhéal suntasach
comhoibrid trasdlinse de dhith freisin agus caithfear faisnéis abhartha a roinnt le rialtéiri i
mBallstéit eile.

e Cé go gcaithfear go teicnilil an cheist maidir leis an tobhach a réiteach idir Ballstat agus na
seirbhisi ar éileamh, caithfidh lear mor comhoibriti a bheith idir Ballstait chun ddbailt a
sheachaint sna socruithe muirearaithe agus chun a chinnti go nglacfar le cuir chuige ata
comhchuibhithe trid is trid nuair at4 an tobhach agus an t-ioncam & riomh.

e Bfhéidir go bhféadfai smaoineamh ar scéim tobhaigh abhair mar sin in Eirinn freisin i
gcomhthéacs na Scéime um Maoinil Craolachdin ata bunaithe cheana féin.

¢ Rud maith a bheadh ann dul i gcomhairle le péirtithe leasmhara abhartha maidir le feidhmiu
scéime den sort sin.

4.3.3 Seirbhisi Mean Closamhairc Ar Eileamh: Airteagal 13: Saothair Eorpacha agus Tosaiocht
Ba mhaith leis an Udaras an deis seo a thapd, i gcomhthéacs an phlé ar rialail na seirbhisi mean
closamhairc, chun tuairim a thabhairt ar thrasuiomh Airteagal 13 den Treoir maidir le Saothair Eorpacha
agus Tosaiocht chomh maith le foralacha Airteagal 7a den Treoir a bhaineann le tosaiocht agus Meain
na Seirbhise Poibli.
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De bhun Airteagal 13 den Treoir athbhreithnithe, ni mér do sheirbhisi ar éileamh cuéta 30% de
Shaothair Eorpacha a bhaint amach agus a chinntit go bhfaighidh na saothair sin tosaiocht. Nil feidhm
ag an oibleagaid sin i gcas ina bhfuil ldimhdeachas iseal n6 lucht féachana iseal ag an tseirbhis ar
éileamh. Ina theannta sin, féadfaidh na Ballstait an cudta a tharscaoileadh i gcas ina mbeadh sé sin
dodhéanta né nach mbeadh udar leis mar gheall ar chineal né téama na seirbhisi mean closamhairc
lena mbaineann.

Is coincheap fadbhunaithe i gcomhthéacs craolachdin linigh iad na cuétai le haghaidh Saothair
Eorpacha. Bhi cuéta 50% do Shaothair Eorpacha le haghaidh seirbhisi craolachain teilifise airithe sa
Treoir bhunaidh agus coinniodh € sin sa leagan athbhreithnithe. Maidir leis na seirbhisi ata faoina
shaindualgas faoi lathair, tugann Udaras Craolachain na hEireann tuairisc rialta ar an gcaoi a bhfuil
craolt6iri na hEireann ag cloi leis na foralacha sa Treoir a bhaineann le Saothair Eorpacha.

Mar sin féin, cé go n-aithnitear go bhfuil an cur chuige maidir le Saothair Eorpacha a riomh sach simpli
i gcéas seirbhisi lineacha (mar chéatadan den sceideal lineach iomlén), ni chuirfear na modhanna chun
comhlionadh leis an gcudta 30% a riomh i bhfeidhm chomh héasca i gcas na seirbhisi ar éileamh.

De bhun an leagain deiridh den Treoir AVMS, ghlac rialt6iri i ndlinsi eile raon cur chuige chun leibhéal
agus tosaiocht na saothar Eorpach ar sheirbhisi ar éileamh a chur chun cinn. (Toisc gur glacadh le cur
chuige difridil in Eirinn le hais mar a glacadh i ndlinsi eile san Eoraip, nior sannadh feidhmeanna den
sort sin don Udaras.) | measc na gcinealacha modhanna a Gsaideadh bhi siad seo a leanas:

e Lion iomlan na ndéiméad de Shaothair Eorpacha i gcataldg ar éileamh a riomh.

e Beartarialdla a ghlacadh lena chinntit go raibh tosaiocht ag Saothair Eorpacha i gcomhéadain
Uséideoiri le haghaidh cataléga ar éileamh.

e Gan na cuotai a chur i bhfeidhm ach ar sheirbhisi ar éileamh amhain a bhfuil lucht féachana
leathan acu agus a théann i gcion ar an lucht féachana.

e Ceanglais a thabhairt isteach a bhaineann le hinfheistiocht i Saothair Eorpacha.

Cé go ndearna go leor dlinsi dul chun cinn i dtaca leis seo, thainig raon leathan ddshlan chun cinn lena
n-airitear:

e An sainmhiniu ar “Saothair Eorpacha” sa Treoir bhunaidh (rud nar athraiodh sa leagan
athbhreithnithe) a léirmhinid agus a chur i bhfeidhm ar bhealach praiticitil ar an leibhéal
naisiinta.

e An scothphointe a leagan sios chun seirbhisi ar éileamh a chuimsid/eisiamh nuair a bhionn
cuétai a gcur i bhfeidhm.

e Cinneadh a dhéanamh maidir leis na leibhéil tosaiochta is leor chun cuétai a shasamh.

Maidir leis na foralacha sa Treoir athbhreithnithe, tathar ag suil go n-eiseoidh an Coimisilin Eorpach
treoirlinte maidir leis an sciar de Shaothair Eorpacha a riomh agus ar an sainmhinit ar lucht féachana

iseal agus ldimhdeachas iseal.

D’fhéadfadh an rialtéir smaoineamh, cuir i gcas, ar na samhlacha difritla gné a Usaideann seirbhisi ar
éileamh in Eirinn agus cibé an bhféadfai an cu6ta a chur i bhfeidhm ar sheirbhisi den sért sin, agus cén
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chaoi a bhféadfai é sin a dhéanamh. | measc na samplai de shamhlacha gné a Gséideann seirbhisi ar
éileamh in Eirinn ta siad seo a leanas:

- loc as &bhar ar bhonn mir ar mhir (e.g. iTunes)

- Abhar “saor in aisce” @ mhaoiniti ag fégraiocht (e.g. Cainéil Eireannacha YouTube)

- Abhar “saor in aisce” a ioctar trid an taille ceadlnais agus ioncam trachtala (e.g. Seinnteoir
RTE, Seinnteoir TG4)

- Abhar “saor in aisce” a ioctar trid ioncam trachtala amhain (e.g. Seinnteoir Virgin Media)

- loc tri thaille sintivis athfhillteach chun “catalég” abhar a rochtain (e.g. “Boscai clar’ Sky)

D’fhéadfadh aird a bheith ag an rialtdir freisin ar obair ERGA (Grupa Rialtéiri Closamhairc an
Choimisitin Eorpaigh) sa réimse seo. Léiriodh i dtuarascail a d’'ullmhaigh ERGA maidir le cuétai:

e Goraibh leibhéil éagsula taithi ann é thaobh cuétai do shaothair Eorpacha né oibleagaidi cosuil
le cudtai a chur i bhfeidhm.

e | gcés inar cuireadh leibhéil chudtai i bhfeidhm, bhi éagsitlacht mhér ag baint le leibhéil na
saothar Eorpach a bhi de dhith laistigh de na Ballstait dhifridla agus ni raibh ioschuéta ag roinnt
Ballstét.

¢ Ba é an modh sainroghnaithe chun an sciar den chatal6g a riomh néa é a riomh ar bhonn lion
uaireanta an chloig de shaothair Eorpacha n6 an lion teideal saothar Eorpach. | gcas ina raibh
sraith i gceist le teideal, cuireadh an rogha maidir le riomh ar bhonn lion na n-eipeaséidi i
bhfeidhm in dh& dhlinse.

e | measc naroghanna eile bhi modhanna riofa dirithe ar thionchar, cosuil leis an sciar den am
féachana n6 an cudta a nascadh le bearta de chineal tosaiochta (e.g. Saothair Eorpacha ata
le feicedil ar an leathanach baile).

e Bhi roinnt seanrai abhar eisiata 6n gcuéta (e.g. nuacht agus spoért, cumarsaid trachtala).

Chun ullmhu do chur i bhfeidhm fhoralacha athbhreithnithe na Treorach maidir le saothair Eorpacha,
pléadh roinnt comaoineacha eile:

e | gcés ina mbionn seirbhisi lineacha agus neamhlineacha & n-oibrid ag solathrai AVMS, an
féidir an cudta a chomhlionadh ag féachaint da chuid seirbhisi go 1éir?

e | gcas ina bhfuil nios m6 na aon chatalég amhain ag seirbhis ar éileamh, an bhfuil sé réasunta
smaoineamh ar leibhéal na saothar Eorpach mar chéatadan thar gach ceann de na catal6ga?

Ar an tsaincheist a bhaineann le tosaiocht, tugadh na rudai seo a leanas faoi deara:
¢ Ni raibh a leithéid de rud ann agus sainmhinit ar cad a chuimsitear le tosaiocht.
e Niraibh ach lion teoranta rialtéiri gniomhach i dtaca leis sin, de bhun na Treorach deiridh. Bhi
sé sin ceangailte le heaspa bonn fianaise ar cé na gniomhaiochtai tosaiochta ab éifeachtai.
Pointe tabhachtach eile is ea an gé solubthacht a thabhairt do rialtéiri ionas go mbeidh siad in ann

freagairt d’athruithe sa sféar closamhairc. Ta an teicneolaiocht ag athrd go tobann agus ta fianaise ann
go bhfuil tionchar aige sin ar thosaiocht maidir le cinealacha airithe abhair. M4 tathar chun cuspéir na
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Treorach a bhaint amach, rud réasunta d’fhéadfai a ra is ea roinnt solubthachta a thabhairt don rialtoir
in Eirinn chun freagairt d’fhorbairti den sért sin.

Ag féachaint do na rudai ar fad thuas, creideann an tUdaras gur cheart a shonrl sa reachtaiocht
bheartaithe na prionsabail agus/n6 na nithe eile a bhreithneoidh an rialtéir ag cur na bhforalacha sin i
bhfeidhm ach gur chéir roinnt solubthachta a thabhairt don rialtoir maidir leis na catagdiri agus méid na
seirbhisi ar éileamh ar ar chdir an cuéta a chur i bhfeidhm anseo in Eirinn agus an chaoi is fearr a
chinneadh go bhfuil an cu6ta comhlionta ag glacadh leis an gcineal seirbhise ata i gceist. Toisc nach
ndearnadh aon idirghabhail rialdla sa dlinse seo go dti seo, bheifi in ann le cur chuige den chineal seo
cur chuige bunaithe ar fhianaise a ghlacadh maidir leis na rialacha ata le forbairt agus le cur i bhfeidhm.
D’fhéadfai an mheastoireacht a dhéantar ar thaithi i ndlinsi eile san Eoraip a chur san aireamh agus,
go héirithe, na socruithe sonracha a mheastar ata éifeachtach.

4.3.4 Tosaiocht agus Meain na Seirbhise Poibli: Airteagal 7a
Baineann an dara réimse tosaiochta, réimse scoite go deimhin, le tosaiocht &bhair ar na meain
seirbhise poibli. Forailtear in Airteagal 7a den Treoir athbhreithnithe go bhféadfaidh na Ballstait bearta
a dhéanamh chun tosaiocht iomchui seirbhisi mean closamhairc a bhaineann leis an leas ginearalta a
airithia (e.g. abhar leasa phoibli). Is forail roghnach i seo sa Treoir agus ta lanrogha ag Ballstait i a
Uséid.

Go dti seo, bhi udar le bearta lena chinntit go raibh tosaiocht ag abhar closamhairc leasa phoibli san
Eoraip ar an mbonn nach mbionn abhar leasa phoibli a thairgtear chomh brabisach le habhar trachtala,
bionn an t-abhar maoinithe go poibli, agus is minic go gcuireann sé “earrai poibli” chun cinn cosuil le
nuacht agus cursai reatha riachtanach agus diospéireacht dhaonlathach nios mé n4 mar a tharlaionn
le hdbhar iomlan trachtéla.

Mar cheist beartais phoibli, d’éirigh le hEirinn, roimhe seo, tri fhoralacha reachtaiochta, roinnt
tosaiochta a bhaint amach do chainéil/sheirbhisi na seirbhise poibli de chinedl leasa ghinearalta
(seirbhisi RTE, TG4 agus Virgin Media). Faoi lathair, ta roinnt feidhmeanna ag Udaras Craolachain na
hEireann i dtaca leis sin, cé& nach bhfuil na feidnmeanna sin coitianta in aon chor i measc rialt6iri na
hEorpa ar fad. In Eirinn agus sa Riocht Aontaithe, ta4 na feidhmeanna dirithe ar a chinntiti go mbeidh
“tosaiocht” oiriinach ag abhar closamhairc de bhunus na seirbhise poibli agus seirbhisi de chineal
leasa ghinearalta/phoibli ar sheirbhisi a éascaionn rochtain ar abhar closamhairc (e.g. bionn siad nios
airde ar liosta na gcainéal ar an eolaire leictreonach clar (EPG), no ta tosaiocht acu laistigh de chataléga
seirbhisi ar éileamh).

In Eirinn agus sa Riocht Aontaithe, meastar go bhfuil an tosaiocht in EPGanna do chainéil seirbhise
poibli tabhachtach go hairithe toisc a gcuid oibleagaidi ceadunaithe chun nuacht agus cursai reatha
abhartha a sholathar agus abhar eile ata abhartha ar bhonn cultdrtha do lucht féachana naisitnta. Bhi
an focas rialala dirithe go priomha ar thosaiocht chainéil na seirbhise poibli i liostai clar EPGanna
(eolairi clar leictreonacha). Ta feidhmeanna an Udarais teoranta nuair a chuirtear i gcomparaid iad le
Ofcom sa Riocht Aontaithe, mar shampla. In ainneoin sraith feidhmeanna reachtdla mar sin at4 sach
teoranta, déarfa, tarraingiodh an tUdaras isteach i gcur is ctiteamh a bhain le tosaiocht anois is aris
thar na mblianta, go hionduil ar ordd 6 chraoltéiri a bhionn ag lorg cinedl €igin idirghabhala rialdla go
minic.
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Le déanai anuas, ta na saincheisteanna ata a n-ardd ag dul nios faide na an cinneadh faoin ait ar choir
seirbhis a chur ar an liosta cainéal ar EPG agus ta siad nasctha le forbairti teicneolaiochta. Rud a
bhionn le feicedil go minic anois is ea an scailean baile ar theilifis chliste ait nach mbionn tosaiocht i
gcénai ag an liosta cainéal agus ait a mbionn tairiscinti abhar eile in iomaiocht le haghaidh lucht
féachana. Rud a tugadh faoi deara, le déanai, mar shampla is ea an bealach inar féidir le rochtain ar
liosta teilifise “imeacht as radharc” 6 scéilean baile na teilifise cliste, ag brath ar na roghanna a rinne
an té a bhi ag breathn( air roimhe sin. Is |éir go mbitear ag suil le deis éigin le haghaidh treoir rialala
agus/no idirghabhala i gcasanna den sort sin a chaithfi a éascl in aon reachtaiocht a eascraionn as
trasuiomh na Treorach. Measann an tUdaras go bhfuil sé iomchui don rialtéir r6l méadaithe mar sin a
bheith aige. Chuige sin, tugann na cuspdiri rialadla uileghabhalacha maidir le hiolarthacht agus
éagsulacht sa raon seirbhisi agus abhar ata ar fail do lucht féachana na hEireann réasunaiocht aisiil
le haghaidh cur chuige mar sin.
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Roinn 5: Breithnithe Eile
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5.1

C10 | Taimni curtha in idl faoi na Moltai i dtaobh Reachtaiocht Naisitinta faoi Shnéithe 1 ag
Rapairtéir Speisialta na Naisiun Aontaithe um chur chun cinn agus cosaint an chirt ar
shaoirse cainte. Conas is féidir le hEirinn cothromas a bhaint amach idir bunchearta
na n-usaideoiri uile agus tuilleadh rialala ar &bhar dochrach ar line, e.g. an ceart ar
shaoirse tuairimiochta, a chuimseodh Usaideoiri a n-imreodh &abhar ar line a
d'fhéadfadh a bheith dochrach tionchar orthu, agus Usaideoiri a chruth6dh an cineal
sin abhair?

An Comhthéacs Eorpach agus Idirnaisiunta

Mar fhreagra ar an imni a léirigh an Rapéirtéir Speisialta, molann an tUdaras bealai inar féidir dul i
ngleic lena imni tri na fordlacha reachtaiochta agus an scéim reachtuil maidir le Sabhéilteacht Ar Line,
chun freagairt chomhréireach a bhaint amach maidir le cothromaiocht a fhail idir an ceart chun saoirse
tuairimiochta a bheith ag duine agus conaitheoiri a chosaint 6 4bhar dochrach ar line.

Rinne an tUdaras a mhachnamh ar an imni a Iéirigh Rapoirtéir Speisialta na Naisitin Aontaithe maidir
leis an gceart chun saoirse tuairimiochta agus cainte a eascraionn as an mBille fa Choimisinéir um
Shabhdilteacht Dhigiteach, 2017, a chur chun cinn agus a chosaint agus tugann sé faoi deara
tiomantais Rialtas na hEireann mar fhreagra ar an imni sin, lena n-airitear a thiomantas maidir lena
chuid oibleagéidi a chur i gcrich faoi Airteagal 19 den Chunant Idirndisiinta ar Chearta Sibhialta agus
Poibli (ICCPR).

Tugann an tUdaras ar aird freisin agus ar bhealach nios ginearalta na bealai faoina dtugann Eire
éifeacht abhartha don cheart maidir le saoirse tuairimiochta agus cainte e.g. tri na cearta a thugtar do
shaoréanaigh Eireannacha de bhun Bhunreacht na hEireann, Choinbhinsitin na hEorpa um Chearta an
Duine agus Chairt um Chearta Bunlsacha an AE.

T4 aird ag an Udaras freisin ar an mbealach ina |éiritear an ceart sin i reachtaiocht craolachdin reatha.
De réir an chuspéra reachtlil atd aige féachaint “lena chinntil go seastar leis na luachanna
daonlathacha atd cumhdaithe sa Bhunreacht, go héirithe iad sin a bhaineann leis an tsaoirse cheart
tuairimi a nochtadh”, féachann an tUdaras le saoirse cainte a chur chun cinn agus an cuspoir
uileghabhélach sin a bhaint amach trina chuid beartas agus cleachtas go léir.

Ag glacadh leis an abhar imni ata ag an Rapéirtéir Speisialta, molann an tUdaras go bhféadfai laidir
cas a dhéanamh chun rialachan sabhailteachta ar line a thaisceadh i gcomhlacht rialala, cosuil leis an
Udarés, a bhfuil taithi aige ag cur saoirse cainte chun cinn mar bhunphrionsabal at4d mar bhonn taca
ag a chuid gniomhaiochtai rialala go Iéir. Chun an taithi sin a bhaint amach b’éigean don Udaras na
luachanna daonlathacha atd cumhdaithe sa Bhunreacht agus i reachtaiocht eile a chothroma leis an
gceart ata ag saoranaigh cosainti airithe a chur ar fail déibh i sféar na mean.

Bhi aird ag an Udaras ar Thuarascail BhliantGil 2018 Rapairtéir Speisialta na Naisitin Aontaithe inar
thug sé aghaidh ar imni maidir le habhar a rialail ar ardain ar line agus rinneadh roinnt moltai ann i
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dtaca leis sin. Ag féachaint do na moltai sin, mholfadh an tUdaras iad seo a leanas maidir leis an
Moladh i dtaobh Reachtaiocht Naisiunta:

Ba cheart go saineofai “Abhar Dochrach” go follasach sa reachtaiocht, agus go sonréfai de réir
mar is iomchui na catagéiri sonracha d’abhar dochrach ata faoi raon feidhme na reachtaiochta.
Tugtar treoir chabhrach i dTuarascail 2016 an Choimisitin um Athchairi an DIi maidir leis sin.

Cur chuige maidir le “Rialéil Chliste”: na treoirphrionsabail atd mar bhonn agus mar thaca ag
moltai an Rapéirtéara Speisialta ar féidir iad a |€iril sna prionsabail rialdla a chuirfear i bhfeidhm
sa scéim reachtuil. Trid is trid, moltar cur chuige incriminteach agus fianaise-bhunaithe maidir
le srianta agus rialacha a thabhairt isteach.

Suionn an scéim rialala maidir le Sabhailteacht Ar Line arna beart ag an Udaras (féach rannan
3 thuas) na tograi “baint-anuas” i gcomhthéacs rialala nios leithne nach mbaineann direach le
habhar a bhaint ach le ceann ina gcuirtear laghdu ar an dochar chun cinn agus ina gcuirtear
feasacht phoibli agus oideachas chun cinn maidir leis na dochair is féidir a chruthd tri
theicneolaiochtai digiteacha. Ta& an cur chuige sin i gcomhréir leis an gcur chuige maidir le
Rialail Chliste ata a chur chun tosaigh ag an Rapoéirtéir Speisialta (agus go deimhin ag an
gCoimisian um Athchairit an DIi) agus a bhféadfai tacu tuilleadh leis ach leanuint le cur chuige
reatha an Udarais maidir lena Bheartas agus Gniomhaiochtai ar Thuiscint ar na Meéin agus é
a leathna.

Tacaionn an tUdaras le prionsabal na comhréireachta maidir le smachtbhannai arna moladh
ag an Rapoirtéir Speisialta — féach tograi an Udarais i dtaca leis sin mar até leagtha amach i
Rannan 5 thios.

Moltar i moladh #68 an Rapdirtéara Speisialta “gur choéir do Stait staonadh 6 shamhlacha
rialachain a ghlacadh i gcas inarb iad na gniomhaireachtai rialtais, seachas udaréis
bhreithiinacha, réiteoiri an léirithe dhlithivil’. Molann sé gur cheart doibh gan freagracht a
tharmligean do chuideachtai mar bhreithneoiri &bhair, rud lena dtugtar breithiinas
corparadideach seachas féachaint ar luachanna chearta an duine agus téann sé sin chun
aimhleasa na n-usaideoiri.

D’fhéadfai cur sios a dhéanamh ar na struchtulir rialala sa scéim reachtlil ata molta mar
struchtdir gar-bhreithitnach. Glacann an tUdaras go gcaithfi gniomhaiochtai agus cinnti an
rialtéra, mar chomhlacht reachtdil, a ghlacadh i gcomhréir le prionsabail an cheartais aiceanta
agus go mbeidis faoi réir grinnscradd chiirteanna na hEireann tri bhithin imeachtai
athbhreithnithe bhreithitnaigh.

Moltar i moladh #69 an Rapoirtéara Speisialta “gur choir do Stait tuarascalacha trédhearcachta
mionsonraithe a fhoilsid maidir le gach iarraidh a bhaineann le habhar a eisitear

d’idirghabhalaithe agus go mbeadh ionchur dairire 6n bpobal maidir le gach comaoin rialéla.”

Molann an tUdaras go bhfoilseofai tuarascéalacha trédhearcachta den sért sin ina Scéim
Sabhailteachta Ar Line (féach Rannan 3 thuas). Ina theannta sin, samhlaionn an tUdaras
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freisin go ndéanfar aon choid no treoir a eascraionn as na foralacha nua reachtila a dhréachtu
i gcomhairliichan féinteach leis na geallsealbhdiri dbhartha.

C11 | Conas is féidir le hEirinn a chinntitt go mbeidh feidhmia na Treorach athbhreithnithe
faoi Shnaithe 2 agus aon rialdil bhreise ar abhar dochrach ar line faoi Shnéithe 1 ag
teacht leis an gcreat abhartha de chuid an AE maidir le rialail seirbhisi ar line, lena n-
airitear an coras dliteanais theoranta i dtaca le seirbhisi ar line faoin Treoir
Riomhthrachtéla? [Cuid 2, 4, 5, 6, 7 agus 8 den ndta minitchain]

An Treoir Riomhthrachtala

Ceann de chroi-spriocanna an Aontais Eorpaigh is ea “saorghluaiseacht” seirbhisi a chur chun cinn tri
chomhrialacha a thabhairt isteach i measc Ballstat faoin gcaoi ar chéir seirbhisi a rialail i gcasanna
trasteorann. D’aontaigh Ballstait an AE roinnt priomhrialacha ginearalta ag tds an 210 haois faoin gcaoi
ar chair seirbhisi ar line a rialail laistigh den Aontas Eorpach:”

e Ni féidir le seirbhisi ar line a bheith faoi dhliteanas maidir le habhar neamhdhleathach a
ostalann siad ach amhéin nuair at4 eolas i ndairire acu maidir leis an abhar agus i gcés gur
theip orthu gniomhu go tapa chun an t-abhar sin a bhaint. Ni féidir seirbhisi a “éstalann” abhar
a uaslédalann usaideoiri gan formhaoirseacht an tsolathrai seirbhise a chur faoi dhliteanas
maidir leis an abhar sin ach amhain ar bhunus “frithghniomhach” i.e. tar éis iad a bheith curtha
ar an eolas go bhfuil a leithéid d’abhar ann.

e Ni féidir le Ballstait an AE oibleagaidi “ginearalta” a thabhairt isteach lena n-éilitear ar
sholathraithe seirbhise ar line monatoireacht a dhéanamh ar an bhar ar a gcuid seirbhisi n6
firici n6 imthosca a léirionn gniomhaiocht neamhdhleathach a lorg go gniomhach. Go
ginearalta ni féidir iarraidh ar sholathraithe seirbhise ar line bearta “réamhghniomhacha” a
ghlacadh chun srian a chur ar a gcuid seirbhisi i gcas ina n-uaslédalann uséideoiri &bhar gan
aon fhormhaoirseacht déanta acusan air.

e Ta cosc ar Bhallstait an AE srian a chur ar rochtain ar sheirbhisi ar line at4 a solathar 6
Bhallstéit eile an AE chuig a ndlinse.

e Rialaitear seirbhisi ar line sa Bhallstat ina bhfuil siad bunaithe agus san ait 6na solathraitear
iad seachas 0n &it ina n-iditear no ina n-asaidtear iad.

Mar thoradh ar na bearta (i measc rudai eile), cuirtear go leor seirbhisi ar line a bhfuil t6ir orthu agus
até ar fail ar idirlion an lae inniu ar fail ar bhonn ilchriochach agus domhanda.

Ag an am ar dréachtaiodh na rialacha seo ni raibh na seirbhisi is mé a bhfuil t6ir orthu ar an idirlion
inniu fid ann né ni raibh siad ach direach cruthaithe. O shin i leith, thainig fas suntasach ar imreoiri an
mhargaidh agus rinneadh comhdhlathd orthu agus solathraionn lion beag solathraithe seirbhise
formhér de na “priomhsheirbhisi” a chuirtear ar fail ar an idirlion san Eoraip inniu. Feidhmionn na
solathraithe seirbhise seo go priomha mar “ardain” a mbionn a samhlacha gné ag brath ar rochtain ar

7 Féach Treoir 2000/31/CE. Bhain eisceachtai agus éagsulachtai nadurtha leis na rialacha ginearalta seo de réir a chéile mar is iomchui.

82



sheirbhisi, earrai n6 gniomhaiochtai neamh-eacnamaiocha a chur ar fail, arna solathar ag aonain nios
[0 n6 cumarsaid a chumasu idir isaideoiri (e.g. Amazon, Google, Facebook, iTunes, Netflix).

larrtar sa Treoir athbhreithnithe ar sholathraithe seirbhisi ardain comhroinnte fisean bearta
comhréireacha, réamhghniomhacha a ghlacadh chun an t-abhar a dtugann siad rochtain air a mhaol
ar bhealach nios éifeachtai agus leas a bhaint as na hacmhainni substaintitla agus na hinnidlachtai
teicnitla atd fabhraithe acu ag solathar a gcuid seirbhisi chun leasa an phobail, go hairithe chun
mionaoisigh a chosaint, chun griost chun foréigin né fuatha a chomhrac, chun cionta coiridla airithe a
chomhrac agus chun caighdeain fograiochta a fheabhsi. Cuireann an tUdaras failte chroitil roimh an
bhforbairt seo, mar aon le rin an Aire rialacha a thabhairt isteach le haghaidh Sabhailteacht Ar Line —
ata mar an gcéanna a bheag né a mhér leis na saincheisteanna sin.

Ar leibhéal na bprionsabal, cé go bhfuil creat dliteanais ar line an AE & bhuand, tugann an tUdaras faoi
deara gurb aitheantas ata sa Treoir athbhreithnithe 6 na hinstititidi Eorpacha go bhfuil creata dliteanais
ata direach “frithghniomhach” le haghaidh ardan agus seirbhisi moéra, ar line a bhfuil an-téir orthu gan
aon oibleagéidi “réamhghniomhacha” comhfhreagracha chun bearta agus uirlisi a thabhairt isteach
chun Usaideoiri a chosaint, agus go bhfuil sé sin ag cruthG saincheisteanna suntasacha ar fud na
hEorpa.

Mar achomair, agus na ceisteanna a d’ardaigh an Roinn ina comhairliichan a mbreithnia, bhi an
tUdaras cairéiseach ag cinntitl go dtugann a cuid tograi urraim do chreat dliteanais ar line an AE agus
braitheann si gur féidir an caighdean cosanta a éilitear leis an Treoir athbhreithnithe agus coéras
éifeachtach rialala don tSabhailteacht Ar Line do choénaitheoiri Eireannacha a bhaint amach laistigh
den chreat seo.
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5.3

531

C14 | Cad iad na feidhmeanna agus na cumhachtai ba chdéir a shannadh don rialtéir
cui le go mbeidh sé in ann a rél faireachain agus forfheidhmilchain a
chomhlionadh (Cuid 8 den N6ta Miniachain). Chomh maith leis sin, ar choir go
mbeadh difriocht ann idir rialdil i dtaca le Seirbhisi Ardan Comhroinnt Fisean
faoin Treoir athbhreithnithe faoi Shnaithe 2 agus rialail a bheadh i bhfeidhm ag
leibhéal néisitnta faoi Shnaithe 1? larrtar ort do chuid réasunaiochta agus
samplai a thabhairt. (Codanna 2, 4, 5, 7 agus 8 den Néta Miniachain)

C15 | Cad iad na smachtbhannai ba chéir a bheith ar fail don rialtéir cui i dtaca le
seirbhis nach mbeadh a dualgais comhlionta aici? Seo a leanas samplai de na
smachtbhannai a bheadh i gceist:

- An chumhacht chun a fhoilsi nach bhfuil seirbhis ar leith ag
comhlionadh a cuid dualgas,

- An chumhacht chun finealacha riarachéin a ghearradh,

- Fograi eatramhacha agus fégrai deiridh a eisitint chuig seirbhisi maidir
le neamh-chomhlionadh agus an chumhacht chun urghairi Cuirte a lorg
le fograi an rialtora a fhorfheidhmia, agus,

- An chumhacht chun smachtbhannai coiridla a chur i bhfeidhm sna
casannais tromchuisi.

An bhfuil smachtbhannai ar bith eile ann ar chéir iad a bhreithniG? larrtar ort do
chuid réaslUnaiochta a thabhairt maidir le cad chuige ar chéir go mbeadh
smachtbhanna ar leith ar fail don rialtéir. [Cuid 2, 4, 6, 7 agus 8 den néta
minidchain]

Smachtbhannai/Cumhachtai

Mar fhreagra ar na nithe a ardaiodh sna ceisteanna thuas, déanann an tUdaras cur sios leathan sa
Rannan seo ar na feidhmeanna agus na cumhachtai ba cheart a shannadh don rialtéir abhartha chun
a rél comhliontachta agus forfheidhmitchain a éasci. Ar bhonn nios sonraithe fés, téann an tUdaras i
ngleic ansin leis na cumhachtai smachtbhannai ba cheart a bheith ar fail don rialt6ir. Fuair cur chuige
an Udarais treoir 6na ghniomhaiochtai comhliontachta agus forfheidhmitchain féin thar bhlianta fada,
ina gcuimsitear na prionsabail a bhaineann le rialichan nios fearr agus |éiritear dea-chleachtas trid is
trid i ngnéithe comhliontachta a bhaineann le rialichan.

Comhlionadh agus Forfheidhmia: Breithnithe Ginearalta

Eilitear le haon rialachan go dtabharfai an chumhacht don rialtir iomchui a chinntiti go gcomhlionfaidh
na haonain rialdilte na foralacha reachtila faoina bhfeidhmionn na haonain. Chun na cuspdiri sa
Mholadh i dtaobh Reachtaiocht Naisilinta agus sa Treoir a sheachadadh, t4 sé riachtanach go mbeidh
raon leathan agus laidir cumhachtai comhliontachta agus forfheidhmidchain leagtha sios sa dli ag an
rialtéir ma tathar chun a chuid oibre a dhéanamh go héifeachtach agus go hinchreidte. Airitear leis seo
cumhachtai chun suas le finealacha agus smachtbhannai a ghearradh ar aonain a mheastar ata ag
saru an reachta agus iad sin san aireamh.
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Ta dualgas ar Bhallstait a chinntitl go gcloionn na seirbhisi ardain comhroinnte fisean faoina ndlinse le
raon beart ata leagtha amach sa Treoir. Sa chomhthéacs sin, cabhraionn sé smaoineamh ar an athru
atd tagtha ar an gcaidreamh idir na haondin rialdilte agus an rialtéir. Go dti seo, bhi caidreamh
conarthach bunaithe sa reacht ag formhér na gcraoltéiri lineacha leis an rialtéir, agus thug na foralacha
reachtdla, mar aon leis na fordlacha conarthacha nach moér do chraoltéiri cloi leo, seasamh laidir don
rialtéir den chuid is m6, mar nuair a bhionn an rialtéir in ann conradh a chur ar fionrai né a fhoirceannadh
cruthaitear cosc suntasach 6 thaobh comhliontacht a chinntiu.

| gcas ardan ar line, lena n-airitear na seirbhisi ardain comhroinnte fisean, beidh an caidreamh rialala
difriuil ar fad. Ina theannta sin, d’fhéadfadh dushlain shuntasacha a bheith i gceist toisc go bhfuil go
leor de na hardéin sin ag dul isteach i réimse an rialdchain reachtuil abhar den chéad uair. In éagmais
caidrimh chonarthach, da bhri sin, ni mér don rialtoir bealach laidir agus ata oiritnach don chuspéir a
bheith aige chun comhlionadh agus forfheidhmiu éifeachtach a chinntid.

| gcomhthéacs na hEireann, is maith is eol don Udaras ma ghearrtar smachtbhannai airgeadais go
gcaithfear aird a thabhairt freisin ar na socruithe bunreachttla sonracha ata i bhfeidhm maidir le rél
chuirteanna na hEireann i gcdrsai mar sin.

5.3.2 Prionsabail agus Cumhachtai Comhlionta agus Forfheidhmithe
Ba cheart go mbeadh sé mar aidhm fhoriomlan ag an rialtéir a chinnti go mbeidh cur chuige
comhleantnach agus trédhearcach ann maidir lena ghniomhaiochtai comhliontachta, agus go mbeidh
ardain freagrach maidir lena n-oibleagaidi reachtula ar bhealach ina spreagtar agus ina gcuirtear cultdr
comhliontachta chun cinn.

Ba cheart go mbeadh roinnt prionsabal ginearalta mar bhonn agus mar thaca ag an gcur chuige chun
cumhachtai comhliontachta agus forfheidhmitchain an rialtéra a chinneadh a chuirfidh ar chumas an
rialtéra monatodireacht a dhéanamh ar chomhlionadh go héifeachtach agus na gniomhaiochtai
forfheidhmidchéin is g4 a ghlacadh ar mhodh tréathuil:

=  Eifeachtach: Ba cheart go n-éascodh cumhachtai rialdla an rialtéra freagairt rialala
éifeachtach agus go gcuirfidis cosc ar sharuithe ar an reacht sa todhchai

» Combhréireach: Ba cheart go n-iarrfai ar an rialtéir gniomhd go comhréireach, go hairithe
agus aird ar chuspdiri nios leithne an rialtéra ag cur saoirse tuairimiochta chun cinn

=  Solubthacht: Ba cheart go n-éascddh cumhachtai an rialtéra raon freagairti iomchui, a
bheadh saincheaptha d’'imthosca sonracha saraithe, mar aon leis an gcinedl abhair agus
ardain ar a n-iompraitear an t-abhar. Airitear leis seo an cumas dlUs a chur faoi imni de réir
mar is cui agus an cumas freagairt ar leibhéal at4 iomchui maidir le tromchuiseacht, scéla n6
tionchar imeachta ar leith. | gcas nach dtarlaionn aon cheartd, ba cheart go mbeadh bealach
ann chun cinneadh an rialtéra a fhorfheidhmid.

=  Cur chuige riosca-bhunaithe: Ba cheart go n-éascodh na foralacha reachtula cur chuige
riosca-bhunaithe an rialtéra maidir le gniomhaiochtai comhliontachta agus forfheidhmitchain,
rud a d’fhagfadh go mbeifi in ann gniomhaiochtai rialala a dhirid ar 4bhar a bhféadfadh an
tionchar is mé a bheith aige né a chruthédh an dochar is mé.
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*» Fianaise-bhunaithe: Ba cheart go mbeadh treoir ag cur chuige foriomlan an rialtéra 6 na
foralacha reachtula, a chuid cuspoiri agus tosaiochtai straitéiseacha, agus bonn fianaise
inchreidte a bheith mar thaca aige.

»  Combhoibrid: Bacheart go leagfai sios ionchas sa reacht maidir le comhoibrit agus teagmhail
rialta idir an rialtéir agus ardain ar line, chun dul i ngleic le saincheisteanna ar bhonn caoithidil
agus chun gniomhartha a ghlacadh lena chinntit nach dtarléidh na cinedlacha saruithe
céanna aris.

5.3.2.1 Snaithe 1: Cumhachtai um Chomhlionadh

Ni moér do na cumhachtai atd ar fail don rialtéir, at4 riachtanach chun monatéireacht a dhéanamh ar
mar atd na hardain ar line ag comhlionadh na bhforalacha reachtdla maidir le habhar dochrach, a bheith
ag teacht le lion na bhfeidhmeanna a chinntear sa reachtaiocht sa deireadh thiar. Is é an
priomhfheidhm a shamhlaitear sna doiciméid chomhairlidchain na go dtabharfai anuas n6 go mbainfi
abhar dochrach agus téann an tUdaras i ngleic as féin leis an bpréiseas chun fograi den sort sin a
eisitiint i Rannén 3 den doiciméad seo, S&bhailteacht Ar Line, (féach thuas). Sa chomhthéacs sin, is
iomchui an chumhacht chun orduithe a eisitint, lena n-airitear fograi eatramhacha agus deiridh ar
sheirbhisi ma theipeann orthu a gcuid dualgais a chomhlionadh agus an chumhacht bhreise chun
faoiseamh urghaire a lorg chun fograi a fhorfheidhmid. Is cumhachtai ginearélta iad cumhachtai
cigireachta, imscrudaithe agus iniuchta ata aisitil i gcomhthéacs combhliontachta. D’fhéadfai
smaoineamh freisin ar nochtadh deonach maidir le neamhchomhlionadh a dhéanann ardéin a chur ar
bhonn reachtdil.

5.3.2.2 Snaithe 2: Cumhachtai um Chomhlionadh
T& bearta ar leith leagtha amach ag Udaras Craolachain na hEireann maidir le sasamh, mar aon le
tograi i ndail le préiseas measunaithe Airteagal 28b — féach Rannan 2 thuas. Moltar roinnt cumhachtai
breise thios:

= Meastar go bhfuil raon leathan cumhachtai monatéireachta agus comhliontachta
comhsheasmhach le feidhmeanna an rialtéra mar ata leagtha sios sa reachtaiocht.

= Cumhacht chun solathar sonrai agus faisnéise a iarraidh i bhformaid a shonréidh an rialtéir

» T& an cumas maidir le horduithe, agus fégrai eatramhacha agus deiridh a eisitint chuig
seirbhisi maidir le neamh-chomhlionadh iomchui

= An chumhacht ordd don tseirbhis ardain comhroinnte fisedn plean gniomhaiochta maidir le
comhlionadh a sholathar ionas go mbeidh an rialtéir in ann é a cheadu

*» T4& an chumhacht chun faociseamh urghaire a lorg chun fégrai an rialtéra a fhorfheidhmiu
iomchui freisin

= An chumhacht chun moltai agus orduithe a eisitint do sheirbhis ardain comhroinnte fisean
chun a corais, a praéisis agus a nésanna imeachta a chur in oiriint chun a chinnti go
gcomhlionfar na foralacha reachtula

» Cumbhachtai cigireachta, imscrudaithe agus inidchta

* An chumhacht chun nochtuithe deonacha maidir le neamh-chomhlionadh a fhail agus a
bhreithnid
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5.3.3 Forfheidhmid agus Smachtbhannai
Ta feidhm leis na prionsabail chéanna ata i bhfeidhm ar fheidhmeanna comhliontachta an rialtra i
bhfeidhm freisin maidir leis na cumhachtai forfheidhmidchain agus cumhachtai smachtbhanna ba choir
a bheith ar fail don rialt6ir (féach mir 5.3.2 thuas).

Ta cumhachtai reatha ceadaithe an Udarais leagtha amach i gCuid 5 den Acht Craolachain, 2009 —
airitear leo sin cumhachtai chun conarthai a imscrudd, a chur ar fionrai agus a fhoirceannadh agus
finedlacha a eisitiint. Ta sé cruthaithe go raibh taithi an Udarais maidir leis na cumhachtai sin a chur i
bhfeidhm, éifeachtach. Mar sin féin, ba choir a thabhairt ar aird go raibh taithi an Udarais maidir leis
na forélacha a chur i bhfeidhm teoranta do lion beag casanna toisc go bhfuil na foralacha trom 6 thaobh
nésanna imeachta agus acmhainni de agus bionn éifeacht theoranta phraiticitil ag an leibhéal
acmbhainni a bhionn ar fail don Udaréas ar an leibhéal gniomhaiochta is féidir leis a chur i gcrich.

| gcas na n-ardan ar line, lena n-airitear ardain comhroinnte fisean, beidh an caidreamh a bheidh leis
an rialtoir fior-dhifridil (i.e. de chine&l neamhchonarthach) agus ni bheidh cumhachtai den sért sin ann
i gcas aon cheann de na hardain ar line a bheidh le rialéil de bhun na Treorach athbhreithnithe n4 an
Mholta i dtaobh Reachtaiocht Naisitinta. Eilitear leis sin, d& bhri sin, go mbeadh foralacha iomchui ann
maidir le smachtbhannai agus finedlacha atéthar in ann a chur i bhfeidhm go hiomlan chomh tapa agus
chomh héifeachtach agus is féidir.

5.3.3.1 Forfheidhmid: Cumhachtai ginearalta an rialtdra a bhaineann le Snaithe 1 agus 2
Breithnitear go bhfuil na cumhachtai forfheidhmitchéin ginearalta seo a leanas iomchui maidir le rél an
rialtora:

= Anga d’ardain réitigh theicneolaiochta a ghlacadh de réir mar a orddidh an rialtéir lena chinntid
go gcomhlionfar an reachtaiocht

= Cumbhacht don rialtéir fograi né orduithe a eisitint lena chinntid go gcomhlionfar an
reachtaiocht. D’fhéadfai a aireamh le samplai d’orduithe den sért sin an ceanglas cbérais,
préisis agus nésanna imeachta ardain a chur in oiridint (e.g. nésanna imeachta maidir le
gearain), agus plean gniomhaiochta maidir le comhlionadh a chur isteach etc.

= Cumas an rialtéra tuarascéalacha feidhmiochta maidir le comhlionadh a eisitint ina dtacaitear
le trédhearcacht sa phréiseas comhliontachta foriomlan

= An chumhacht chun fograi, fégrai rabhaidh agus fégrai rabhaidh deiridh a eisidint do sheirbhisi
maidir le neamh-chomhlionadh, agus an chumhacht le faoiseamh urghaire a lorg chun fograi
an rialtéra a fhorfheidhmid

= Ba cheart smaoineamh freisin ar an gcumas réitigh a chaibidlid, agus aird ar an taithi ata ag
comhlachtai rialala eile in Eirinn i dtaca leis sin.

Ar an 8 Aibrean anuraidh, d’eisigh Rialtas na Riochta Aontaithe Paipéar Ban ar Dhochar Ar Line.
Laistigh de raon feidhme an chomhairlidchéin caithfear smaoineamh ar chumhachtai comhliontachta
agus forfheidhmitchain a chuirfeadh ar chumas an rialtéra cur isteach ar ghniomhaiochtai gné
cuideachta nach bhfuil ag comhlionadh a cuid dualgais, mar aon le bearta a thabhairt isteach chun
dliteanas a ghearradh ar bhaill aonair na bainistiochta sinsearai (comhoirilnach leis an Treoir
Riomhthrachtala) agus bearta chun suiomhanna gréasain né aipeanna nach bhfuil ag comhlionadh a
bhlocail. D’fhéadfai bearta den sért sin a bhreithniu tuilleadh i gcomhthéacs na hEireann. Ina theannta
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sin, d’fhéadfai tuilleadh machnaimh a dhéanamh freisin ar an taithi go dti seo san Astrail agus sa Nua-
Shéalainn maidir le dochair ar line a rialail agus éifeachtacht na gcumhachtai comhliontachta agus
forfheidhmitichain a shanntar do rialt6iri sna dlinsi sin. Bheadh an tUdaras sasta cabhr( leis an Roinn
agus leis an Aire é sin a iniachadh tuilleadh.

5.3.4 Smachtbhannai agus Finealacha
Measann an tUdaras go bhfuil na smachtbhannai seo a leanas iomchui:

» An chumhacht chun torthai agus moltai a eisilint ag éiri as gniomhaiochtai comhliontachta an
rialtéra agus 6 chigireacht, imscradu né inidchadh.

= An chumhacht chun torthai den soért sin a fhoilsit, lena n-airitear an toradh nach bhfuil seirbhis
ar leith ag comhlionadh a cuid dualgas. Léirionn sé sin aitheantas ata ag méadu maidir leis an
tabhacht até le bearta coimhdeacha chun teacht ar smachtbhanna comhréireach cosuil leis an
eifeacht a bhionn ag foilsiu forleathan ar aon chinneadh didltach, agus dbhar aon fhogra poibli
maidir le smachtbhanna.

=  An chumhacht chun finealacha riarachain a ghearradh.

*= Niag an rialtéir amhain a bheidh an chumhacht chun smachtbhannai coiritila a chur i bhfeidhm
sha casanna is tromchdisi. Is ga tuilleadh machnaimh a dhéanamh maidir le réil faoi seach an
rialtéra agus ghniomhaireachtai abhartha an Stait um thorfheidhmit an dli i gcasanna den sort
sin. Té& roinnt comhlachtai rialala in Eirinn (mar shampla, an CCPC) a bhféadfai tarraingt ar a
dtaithi sitd chun bailchrioch a chur ar na socruithe rialala maidir leis na gnéithe coiridla den
reachtaiocht bheartaithe.

5.3.4.1 Na prionsabail a bhaineann le smachtbhannai agus leibhéal na bhfinealacha a chinneadh:
Agus an leibhéal fineala & chinneadh, ba cheart go leagfai sios treoir sa reachtaiocht don chomhlacht
rialala maidir le raon na gcomaoineacha a chuirfear i bhfeidhm nuair a bheidh smachtbhanna a
chinneadh agus chun é a laghdu go dti méid cainniochtuil.

Trid is trid, ba cheart go |éireofai sna prionsabail ba chaéir a bheith i bhfeidhm maidir le smachtbhannai
agus finealacha a eisitint an cleachtas gineardlta ata i gctirteanna na hEireann i.e. aird a bheith ar
shonrai ciona faoi leith, an ait at aige ar an raon tromchuiseachta agus ansin fachtoiri maolaithe a
chur i bhfeidhm, a mbeidh sé d’éifeacht acu an pionds a laghdu.

| dtuairim an Udarais, ba cheart go mbeadh feidhm leis na comaoineacha seo a leanas i dtaca le
smachtbhannai agus fineélacha:

» Ba cheart déibh a bheith oirilinach agus comhréireach leis an sart/gcion

» Ba cheart doibh gniomhd mar dhreasacht/srian chun comhlionadh sa todhchai a chinntit agus
chun mishastacht an phobail a Iéiril

» Ba cheart tromchuis an tsaraithe a chur san aireambh; cé air ata an millean, iompar an chiontéra
i mbun an tsaraithe agus tionchar an dochair a rinneadh agus/né an méid dochair a rinneadh.

» Ba cheart aird a bheith ar an gcomhthéacs ina ndéantar leas poibli dleathach a lorg, ma ta an
ciontoir ag cur cearta tdbhachtacha maidir le saoirse cainte i gcrich, ma bhionn sé ag cloi le
luachanna chun leasa an phobail, n6 direach ma rinne sé/si botan. Ba cheart smaoineamh ar
an leas poibli chun aon “éifeacht dhiultach” ar thuairiscit a sheachaint.
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» Méid: d'fhéadfadh méid na fineala a bheith ag brath air: (1) an laimhdeachas sa bhliain
airgeadais roimhe sin; (2) an cumas ioc; (3) diobhail intomhaiste don tomhaltéir/leibhéal na
gnéthachtala airgeadais/saibhrit éagorach ar thaobh an aonain rialailte.

» Fachtdiri maolaithe: comhoibrid leis an rialtGir; minithe ar an sard né teip comhoibrit e.g. saru
de thaisme n6é dearmad? lompar maith roimhe seo/eachtra aonair? Trathdlacht maidir le
freagra a thabhairt ar an ngniomh/gniomh a ghlacadh ar fhégra a fhail.

=  Stair chomhlionta an chiontéra — e.g an chéad sard? Saru aris? Sarl leandnach?

» Gniomhartha a glacadh chun iarmhairti an tsaraithe a chur i gceart

= Ba cheart smaoineamh freisin ar fhoralacha sainréite a bhronnadh ar an rialtéir chun socruithe
réitigh a chaibidlit, ag teacht le cleachtais eagraiochtai rialala eile in Eirinn, d’fhonn teacht ar
thorthai taplla agus cinnte agus ionas nach gcaithfear casanna a chur ar aghaidh chuig na
cuirteanna.

5.3.4.2 Fine4lacha Riarachain

Ta cumhachtai reatha an Udarais maidir le smachtbhannai airgeadais a eisitint leagtha amach i
gCaibidil 2 de Chuid 5 den Acht Craolachain, 2009. Is beag idir cumhachtai an Udaréais agus iad sin
ata ar fail faoi lathair do Bhanc Ceannais na hEireann, agus a Usaideann an Banc go minic, go deimhin.
| gcas an Udarais, nior Gsaideadh na foralacha maidir le smachtbhannai airgeadais in Acht 2009 ach
ar 6caid amhain. Ardaiodh an taithi a bhi ag roinnt comhlachtai rialala in Eirinn ag cur a bhfeidhmeanna
forfheidhmidchéin i gerich, ag tarraingt aird ar na srianta a bhain le finealacha riarachain a eisidint agus
ag déanamh an chais i gcomhair athchdéirithe, i gcomhaighneacht a seoladh chuig an gCeathrd Clar um
Athchdirit an Dli de chuid an Choimisitin um Athchdirid an Dli i mi na Nollag 2017. B’fhéidir gurbh fhiu
smaoineamh ar 4bhar na haighneachta sin nuair a bheidh na foralacha nua reachtula & ndréachta.
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Concluid

| dtuairim Udaras Craolachain na hEireann, ta na prionsabail agus na cumhachtai comhliontachta agus
forfheidhmidchain infheidhmithe thar an raon abhar a bheidh le rialail ag an rialtéir nua mean. Mar sin
féin, caithfear tuilleadh forbartha a dhéanamh ar an gcaoi a dtabharfar éifeacht do na prionsabail sin
agus caithfear a bheith in ann iad a chur in oiritiint d’imthosca airithe an abhair agus na seirbhisi ar line.
Ag glacadh lena thaithi rialala i réimse na mean, seo obair a bheadh an tUdaras an-sasta a dhéanamh
sula ndéanfar na foralacha reachtdla a dhréachtl agus bheadh sé sasta cleachtais a scrddi agus a
mheas (cé go mbeadh sé fés sach teoranta) i ndlinsi eile.
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larscribhinn 1: Cinneadh a Dhéanamh an bhfuil Seirbhis Ardain Comhroinnte Fisean a Solathar

Is é aidhm na hlarscribhinne seo ar fhreagairt chomhairlitchain an Udarais na gnéithe casta ata sa
sainmhinia ar sheirbhis ardain comhroinnte fisean a phlé ar bhealach nios mionsonraithe, chun creat
soiléir a chruthu inar féidir na gnéithe dlithitla sa sainmhinit seo a chur i bhfeidhm agus modheolaiocht
a bhunad chun seirbhisi ardain comhroinnte fisean a shainaithint.

Ta sé chuid i gceist leis:

1. Miondealt ar na gnéithe éagsula den sainmhinia dlithidil ar sheirbhis ardain comhroinnte
fisean.

2. Bacheart plé mionsonraithe ar an gcoincheap maidir le dicheangal a dhéanamh, agus an chaoi
a gcruthaionn sé sin an creat inar cheart an critéar dlithidil sa sainmhinit maidir le seirbhis
ardain comhroinnte fisean a chur i bhfeidhm.

3. Priomhfheidhmeanna na Seirbhise VSP agus Feidhmeanna Coimhdeacha na Seirbhise VSP

4. PIlé mionsonraithe ar Thastail an Phriomhchuspéra agus an critéar maidir le Feidhmitlacht
Fhior-Riachtanach.

5. Sésrai reachtdla chun cabhru le rialtéir teacht ar chinnti.

6. Tograigcomhair modheolaiochta chun a chinneadh cibé an bhfuil seirbhis ardain comhroinnte
fisean & solathar.

Sainmhinid Dlithidil ar Sheirbhis Ardain Comhroinnte Fisean

Ta roinnt codanna sa sainmhinia dlithidil ar sheirbhis ardain comhroinnte fisean até le fail sa Treoir.
Nuair a dhéantar na codanna sin a roinnt ina ndeighleoga agus nuair a dhéantar cur sios orthu sa bhri
is simpli (a mhéid is féidir), ta siad mar seo a leanas:

e Is seirbhis i an tseirbhis chun criocha an Chonartha ar Fheidhmit an Aontais Eorpaigh, rud a
chiallaionn gur seirbhis i a chuirtear ar fail de ghnath i gcomhair luach saothair. Go bunusach,
ciallaionn sé sin gur seirbhis i a ghineann ioncam don solathrai seirbhise né do sholathraithe
seirbhise eile a sholathraionn seirbhisi den chineal céanna (agus is féidir 1éi a bheith ina
seirbhis nach gcuireann aon chostas airgid go direach ar an tomhaltoir).

e T4& priomhchuspdir de chuid na seirbhise né feidhmialacht fhior-riachtanach den tseirbhis
tugtha do chlair a sholathar, fisedin arna gcruthl ag Usaideoiri, n6 an da rud, don phobal
d’fhonn eolas, siamsaiocht né oideachas a chur ar fail. D’fhéadfadh seirbhis ina hiomlaine a
bheith i gceist leis an tseirbhis (e.g. suiomh gréasan né feidhmchlar iomlan), né, nuair is
iomchui, piosa de sheirbhis até “in-dhicheangailte” én gcuid eile den tseirbhis.

e Nil freagracht eagarthdireachta ag solathrai na seirbhise ar na clair agus ar na fiseain a
chruthaionn an t-Uséaideoir agus a uaslodailtear chuig an tseirbhis (de réir mar a thugtar
sainmhiniy ar an téarma “freagracht eagarthdireachta” sa Treoir). Ciallaionn sé sin nach é
solathrai na seirbhise a uaslédalann fisedin chuig an tseirbhis de ghnath, né ni dhéantar ar
iarratas uathu &, né i gcomhordu le daoine eile.
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e Solathraitear an tseirbhis tri lionrai cumarséide leictreonai de réir bhri Airteagal 2 de Threoir
2002/21/CE. Airitear leis seo idirlion fosaithe agus soghluaiste.

e Is é solathrai an ardain comhroinnte fisedn a chinneann an chaoi a n-eagraitear na clair agus
na fisedin arna gcruthl ag an Gsaideoir ar an tseirbhis, lena n-airitear tri bhealai uathoibriocha
né tri algartaim, go hairithe tri l€irid, clibeail agus seicheamhd. Ciallaionn sé sin go gcruthaionn
agus go gcothaionn an solathrai seirbhise smacht éifeachtach ar an gcreat inar féidir le
hasaideoiri na seirbhise fiseain a uaslédail agus a rochtain.

e Mas gniomhaiocht neamheacnamaioch i an tseirbhis (ina n-airitear seirbhisi ata dirithe ar
inneachar closamhairc a sholathar ar shuiomhanna gréasain priobhaideacha agus pobail leasa
neamhthrachtéla), déantar i a eisiamh 6 raon feidhme na Treorach.

In-dhicheangailteacht (dicheangal a dhéanamh): Creat chun na critéir dlithidla sa Sainmhinit ar Ardan
Combhroinnte Fisean a chur i bhfeidhm

Is é cuspoir dlithitil seirbhis ardain comhroinnte fisean sa Treoir athbhreithnithe feidhmia mar
“thruicear” maidir leis na cosainti in Airteagal 28b nuair ata seirbhis a chomhlionann na cailiochtai ata
sa sainmhinit sin & cur ar fail. | dtuairim an Udarais, is é an pointe tosaigh chun creat agus
modheolaiocht a chrutht inar féidir na critéir sa sainmhinit ar sheirbhis ardain comhroinnte fisean a
chur i bhfeidhm go comhleanunach na an coincheap maidir le “in-dhicheangailteacht”.

D’eascair an coincheap maidir le dicheangal a dhéanamh 6 Chas C-347/14 Chdirt Bhreithidnais an
Aontais Eorpaigh.® Rinneadh é a thoirmlit agus a ionchorpru isteach i dtéacs na Treorach ina leagan
athbhreithnithe. Rinneadh inidchadh sa chés a bhi i gceist ar conas ba cheart na critéir sa sainmhiniu
ar sheirbhis atd cumhdaithe ag an Treoir a chur i bhfeidhm, agus rialaiodh gurb é an cur chuige ceart
chun é sin a dhéanamh i gcas casta nd scridd a dhéanamh ar a mhéid is a dhéanann aon
fheidhmidlacht ata le feicedil ar sheirbhis ailinit leis an sainmhinid, ann féin agus beag beann ar an
gcreat ina dtairgtear é. ([...] “ni mér tosaiocht a thabhairt do chur chuige substaintitil ina gcuimsitear,
de réir na foclaiochta in Airteagal 1(1)(a)(i), scrudu a dhéanamh ar cibé an ionann priomhchuspoir na
seirbhise ata i gceist, inti féin agus beag beann ar an gcreat ina dtairgtear i, né clair a sholathar d'fhonn
eolas, siamsaiocht n6 oideachas a chur ar fail don phobal i gcoitinne”.) Meastar go bhfuil seirbhisi ata
laistigh de raon feidhme an leagain athbhreithnithe den Treoir ar bhealach mar sin “in-dhicheangailte”.

Is é priomhaidhm an choincheapa maidir le dicheangal a dhéanamh (arna iniichadh i gCas C-347/14)
né a chinntid nach féidir na cosainti arna ndeond ag an Treoir maidir leis na seirbhisi a chumhdaionn
sé a shéarl i gcads ina sineann nd ina gcuireann castacht an chreata ina dtairgtear iad srian ar
theorainneacha sainmhiniu dlithidil &bhartha.

| gciall phraiticiuil, is é bun is barr Chas C-347/14 n& nuair at4 iarracht & déanamh a chinneadh cibé an
bhfuil seirbhis ata cumhdaithe ag an Treoir & solathar, gur choéir neamhaird a thabhairt ar
réamhthuairimi faoi cibé an bhfuil an tseirbhis ata & scrudu laistigh den raon feidhme agus gur choir
cuardach a dhéanamh ar fheidhmidlachtai sonracha até ar aon line leis na critéir sa sainmhinit dlithiuil

8 Céas C-347/14
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i.e. seachas cur chuige 6n “mbarr anuas” a ghlacadh a thosaionn 6n réamhthuairim go bhfuil seirbhis
VSP & solathar agus iarracht a dhéanamh an sainmhinid “a chur in oiridint” timpeall ar an réamhthuairim
sin, is € an cur chuige ba cheart a ghlacadh na anailis a dhéanamh ar sheirbhis 6n “mbonn anios” ach
tagairt a dhéanamh d’fheidhmidlachtai sonracha ata i 1athair chun teacht ar chodanna den tseirbhis ata
ailinithe leis an sainmhiniu.

Aireofar le codanna in-dhicheangailte de sheirbhisi mean soisialta ar seirbhisi ardain comhroinnte
fisean iad an Fotha Nuachta ar Facebook né an fotha ar Twitter ata inrochtana d'usaideoiri ar a
leathanach baile ar Twitter. Seo samplai de sheirbhisi a sholathraitear tri sheirbhis a bhfuil raon
feidhmidlachta nios leithne aici a ailinionn go follasach le sainmhinithe seirbhisi atd cumhdaithe ag an
Treoir.

Freastalaionn an coincheap maidir le dicheangal a dhéanamh freisin mar rud a chuireann teorainn le
raon feidhme na Treorach. Luaitear sa Treoir “nuair is cuid in-dhicheangailte de sheirbhis i an tseirbhis
ardain comhroinnte fisean, chun criocha Threoir 2010/13/AE, nior cheart ach an chuid sin den tseirbhis
a chumhdach leis an Treoir sin agus i leith clair agus fiseain a rinne usaideoiri amhain™, agus gur chéir
seirbhisi mean séisialta a chumhdach sa Treoir “a mhéid is go gcomhlionann siad an sainmhinit de
sheirbhis ardain comhroinnte fisean”.1°

D4 bhri sin, a luaithe is a shocraitear go bhfuil seirbhis ardain comhroinnte fisean a solathar, beidh sé
tabhachtach teorainneacha an tsainmhinithe seo a leagan sios d’fhonn a chinneadh cé hiad na gnéithe
den tseirbhis ata i raon feidhme na Treorach agus cé hiad na cinn nach bhfuil. Is priomh-chomaoin é
sin toisc nach bhfuil sé de dhualgas ar sholathrai ardain comhroinnte fisedn ach cosainti a thabhairt
isteach i dtaca leis na seirbhisi ardain comhroinnte fisean a sholathraionn sé seachas na seirbhisi uile
a sholathraionn siad.

Priomhfheidhmeanna na Seirbhise VSP agus Feidhmeanna Coimhdeacha na Seirbhise VSP
Ta dha phriomhimpleacht ag an gcoincheap maidir leis an dicheangal is féidir a dhéanamh d’aon anailis
a dhéanann rialtéir ar sheirbhis:

1. Aon ghné de sheirbhis a bhfuil raon leathan feidhmidlachta aici (e.g. suiomh gréasain mean
soisialta), a mhéid is go sédsaionn si go neamhspleach an critéar dlithitil sa sainmhinia ar
sheirbhis ardain comhroinnte fisean, is féidir i a mheas mar sheirbhis ardain comhroinnte
fisean.

2. Ni bheidh feidhm leis an Treoir ach amhéin ar chodanna de sheirbhis ata faoi imscradu agus
ina gcuimsitear cuid de sheirbhis ardain comhroinnte fisean.

Is é tuairim an Udaréis, da bhri sin, na gurb é an pointe tosaigh ciallmhar chun a chinneadh cibé an
bhfuil seirbhis ardain comhroinnte fisean a solathar, na scridd a dhéanamh ar sheirbhisi 6n “tus ar
fad”, chun na gnéithe uile a bhaineann le comhéadan Usaideora na seirbhise lena mbaineann a

9 Aithris 6
10 Aithris 4
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shainaithint, a d’fhéadfadh an sainmhinit ar sheirbhis ardain comhroinnte fisean a chomhlionadh ar
bhonn neamhspleach agus ansin an critéar dlithitil a chur i bhfeidhm sa sainmhinit a ghabhann leis
na gnéithe sin. Téa an cur chuige sin comhsheasmhach leis an da phriomhimpleacht Iéiritheacha a
bhaineann leis an gcritéar maidir leis an dicheangal is féidir a dhéanamh a bhfuil cuntas air thuas, toisc
go dtiocfaidh scrada iomlan cuimsitheach den tseirbhis ata i gceist as, cuirfear na forais ar fail faoin
gcuis go bhfuil na codanna sin airithe laistigh de raon feidhme na Treorach agus déanfar codanna den
tseirbhis nach cuid de sheirbhis ardain comhroinnte fisean iad a eisiamh go nadurtha.

Gné theicnitil choménta nach mér a bheith i ngach seirbhis ardain comhroinnte fisedn beag beann ar
aon abhar eile is ea go mbeidh gné chomhéadain ata ar fail go poibli airithe ar sheirbhis a thugann deis
d’Gsaideoiri amharc ar inneachar closamhairc a uaslédalann Gsaideoiri eile. | dtuairim an Udarais, ba
cheart na cinealacha gnéithe comhéadain seo a usaid mar shasrai “buneolais” nuair a bheidh anailis a
déanamh ar sheirbhisi le feicedil an bhfuil seirbhis ardain comhroinnte fisean & solathar, toisc go
ngniomhaionn siad mar phointi fécais ata inaitheanta go héasca chun na gnéithe “dlithitala” agus
“teicniula” den sainmhiniu a chur i bhfeidhm go comhleanunach agus go cérasach thar sheirbhisi
difriula. Ach seirbhisi “a mhiondealu” ar an mbealach sin, féadfar gnéithe comhéadan “comhchosula”
ata i gcoitinn ag seirbhisi difridila a shainaithint nios éasca (e.g. an Fotha Nuachta, Fotha Twitter agus
Fotha Instagram) agus féadfar modhanna rialala den chineal céanna maidir leis na feidhmeanna
“‘comhchosula” sin a fhorbairt thar sheirbhisi difriula.

Da bhri sin, nuair atéd imscradd & dhéanamh ar sheirbhis chasta, ilfheidhmeach costiil le Facebook chun
a chinneadh cibé an bhfuil seirbhis ardain comhroinnte fisean a solathar, ni bheadh “Facebook” mar a
Usaidtear an téarma go coitianta mar fhocas an rialachain per se ach, go hairithe, na gnéithe
comhéadain Usaideora de Facebook is mé ata ailinithe leis an sainmhinid ar sheirbhis ardain
comhroinnte fisean sa Treoir (sampla amhain de sin is ea an Fotha Nuachta). Déanfar “lionra” n6
“teasléaraid déine” de na gnéithe comhéadain sin i seirbhisi casta, ina mbeidh “ndid” idirghaolmhara
de sheirbhis ardain comhroinnte fisean ar féidir iad a shainaithint agus a rialail ar bhonn comhchoiteann
nd aonair de réir mar is cui. Ta an cur chuige sin maidir le rialichan ag teacht leis an gcomhréireacht a
éilitear le tastail Airteagal 28b.3, toisc go mbeidh na gnéithe den tseirbhis ata ailinithe leis an sainmhiniu
ar sheirbhis ardain comhroinnte fisedn mar “fhécas” ag na bearta rialala. Ta an cur chuige sin ag teacht
freisin le hAithrisi 4 agus 6.1

11 Chabhrodh plé breise maidir le cur i bhfeidhm foirmitil an choincheapa maidir le dicheangal a dhéanamh i dtaca leis an gcritéar
feidhmidlachta fior-riachtanai, cé gur beag athrd a dhéanfai sa chas seo ar an gcur chuige ata & chur chun cinn ag an Udaras
maidir le seirbhisi ardain comhroinnte fisean a shainaithint agus a rialail. Ta an tUdaras den tuairim ma tathar chun céras rialala
praiticitil a dhéanamh de na rialacha sa Treoir le haghaidh seirbhisi ardain comhroinnte fisedn go gcaithfear seirbhisi ardain
comhroinnte fisean a shainaithint tri thagairt a dhéanamh d’fheidhmidlachtai sonracha até ar ardain a chomhlionann an critéar
sa sainmhinia dlithidil ar sheirbhis ardain comhroinnte fisean (beag beann ar cibé an Uséidtear tastail an phriomhchuspéra né
an tastail ar fheidhmiulacht fhior-riachtanach). D’fhéadfadh go leor gnéithe comhéadain den sért sin a bheith ar aon ardéan ar leith
agus ni moér don tsamhail rialdla a bheith in ann seasambh le leibhéil chosanta éagsula a bhféadfai bonn cirt a thabhairt déibh faoi
thastail Airteagal 28b.3. | samhail an Udarais chun seirbhisi ardain comhroinnte fisean a shainaithint agus a rialail (i) tathar
freagrach as an gcastacht a bhaineann le tastéil Airteagal 28b.3 a chur i bhfeidhm, (i) cinntitear gur féidir rialacha rialala a chur
i bhfeidhm go comhsheasmhach thar sheirbhisi difritla tri phriomhghnéithe “comhchosula” a shainaithint thar na seirbhisi sin i
gcomhcheangal le tascairi cuiditheacha coménta is féidir a chur i bhfeidhm go héasca chun Seirbhisi Ardain Comhroinnte Fisean
a shainaithint, agus (iii) cruthaitear bunus fiorlaidir don chaidreamh rialala idir an rialt6ir agus aonain rialaithe trina chinntia nuair
a bhaintear né nuair a leasaitear aon ghné chomhéadan amhain ar an ardan nach mbaintear an bonn leis sin den bhunus i
gcomhair rialichain maidir le gnéithe eile, rud as a dtiocfadh bunus foriomlan nios laidre chun rialdchan a chur i bhfeidhm (i.e.
bunis dailte i gcomhair rialchain seachas bunus aonair).
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Cé nach n-Gsdidtear na téarmai sin sa Treoir, measann an tUdaras go gcuimsionn an sainmhinit ata
ar sheirbhis ardain comhroinnte fisean a Usaidtear sa Treoir Priomhfheidhmeanna na Seirbhise VSP
agus Feidhmeanna Coimhdeacha na Seirbhise VSP de chuid na n-ardan.

e |s ionann priomhfheidhm na seirbhise VSP agus an ghné abhartha de chomhéadan
Uséaideora ar sheirbhis a chomhlionann na critéir dlithila dbhartha go Iéir sa sainmhinia ar
sheirbhis ardain comhroinnte fisean. Is i an phriomhghné dolaghdaithe den tseirbhis VSP a
sholathraitear a spreagann cur i bhfeidhm rialacha na Treorach, agus lena gceaddéfar, i gcruth
né i bhfoirm éigin, d’Usaideoiri na seirbhise inneachar closamhairc arna uaslédail ag usaideoiri
eile a rochtain. Ar sheirbhisi meén saisialta, beidh priomhfheidhm den tseirbhis VSP i bhfoirm
fotha inneachair go minic (sampla maith de seo is ea Fotha Nuachta Facebook). | gcleachtas,
ar sheirbhisi mean séisialta casta, gach seans go gcuimseofar le gnéithe iomadula na seirbhise
priomhfheidhmeanna VSP.

¢ Isionann feidhm choimhdeach den tseirbhis VSP agus gné seirbhise a idirghniomhaionn
leis an rochtain ata ag Uséideoir ar an bpriomhfheidhm den tseirbhis VSP até a solathar, né
Usaid na feidhme sin, agus a dhéanfaidh difear don rochtain sin, mar aon leis an gcineal
inneachair a bheidh le feicedil air, ach nach féidir a mheas go neamhspleéach ann féin né inti
féin mar sheirbhis ardain comhroinnte fisean ar anailis dhlithitil. Ni ga d’fheidhmeanna
coimhdeacha seirbhise VSP a bheith le feiceail ar an suiomh gréasain céanna/“leathanach”
comhéadain céanna leis an bpriomhsheirbhis VSP, agus téarmai agus coinniollacha na
seirbhise, a leathanach logala isteach (ina dtugtar rochtain ar an tseirbhis VSP), cérais fégrai
né aon lion de ghnéithe comhéadain ag a mbionn idirghniomhu direach leis an tseirbhis VSP
né a dhéanann difear di a direambh.

Is féidir idar a thabhairt do chuimsit feidhmeanna coimhdeacha seirbhise VSP laistigh de raon feidhme
an tsainmhinithe ar sheirbhis ardain comhroinnte fisean tri thagairt a dhéanamh do ghnéithe an ardain
comhroinnte fisean a bhfuil cuntas air in Airteagal 28b.3, ina n-airitear: téarmai seirbhise ardain, sasrai
dearbhaithe ACC, sasrai tuairiscithe agus folairimh, cérais fioraithe aoise, corais ratala inneachair,
cérais scagaire teaghlaigh, ndsanna imeachta chun geardin a ldimhseail agus uirlisi um thuiscint ar na
medin. Ni chomhlionann ceachtar de na gnéithe seo go neamhspleach an sainmhinit ar sheirbhis
ardain comhroinnte fisean nuair a dhéantar iad a anailisid ina n-aonar, ach cuirtear ar fail iad in ionad
sin mar fheidhm choimhdeach le seirbhis ardain comhroinnte fisean ata & solathar.

Léiritear sa léaraid seo a leanas an chaoi a bhféadfadh feidhm a bheith leis an tuairim sin maidir le
seirbhisi ardain comhroinnte fisean i dtaca le seirbhis mean soisialta chasta a sholathraionn seirbhis
VSP aonair, in-dhicheangailte.
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Seirbhis Ardain
Combhroinnte Fisean

Feidhm Seirbhise Neamh-VSP.
Ni idirghniomhaionn go Feidhmeanna Seirbhise

fointeach le Seirbhis VSP Coimhdi VSP

Leathanach
logala isteac

Fograi

Téarmai
seirbhis

Cur Teachtaireachtai
Priobhaideacha

Beartais

Priomhfheidhm na Seirbhise
VSP. Comhlionann Tastdil den
Fheidhmiulacht Fhior-
Riachtanach no Tastail an
Phriomhchuspéra (e.g. fotha
inneachair). Tugann rochtain ar
inneachar closamhairc arna
uaslédail ag usaideoiri eile.

Pointi
Uaslodala

Socruithe

Albaim Grianghraf Sésrai Fioraithe Aoise

A luaithe is a bheidh cinneadh déanta go bhfuil seirbhis ardain comhroinnte fisedn a solathar (i.e. ta
priomhfheidhm den tseirbhis VSP ann, ar a laghad), de réir aithris 4 agus 6, ni mér tastéil in-
dhicheangailte a dhéanamh ansin le cinneadh cé na codanna den tseirbhis ar feidhmeanna
coimhdeacha den tseirbhis VSP iad agus cé na codanna nach cuid den tseirbhis ardain comhroinnte
fisedn ata & solathar iad agus nach bhfuil feidhm leo d& réir sin maidir leis an Treoir.

Nuair a chinntear in-dhicheangailteacht sa chomhthéacs seo cinntear chomh mér is a dhéanann
feidhmidlacht na seirbhise faoi imscradu idirghniomha brioch leis an Us&id a bhaineann Usaideoir as
an bpriomhsheirbhis VSP ata sainaitheanta, agus a dhéanann difear don idirghniomh sin, agus aird
ar na cosainti a bhi beartaithe a thabhairt do lucht féachana leis an Treoir.

Caithfear feidhmeanna coimhdeacha na Seirbhise VSP a chinneadh cas ar chas, ag brath ar an
tseirbhis ata a solathar. D’fhéadfai iad seo a leanas a aireamh le samplai de fheidhmeanna
coimhdeacha seirbhise VSP ar sheirbhis meén sdisialta chasta:

Cérais Mholta Cérais Folairimh Inneachair Cérais logéla isteach
Cérais Fograi Téarmai Seirbhise Sasrai Uaslédala

Socruithe Sasrai Fioraithe Aoise Beartais Inneachair

Fégrai Closamhairc Bearta Scagaire Teaghlaigh Algartaim Inneachair
Proisis Déanta Gearan Sasrai Cuardaigh Sasrai “Blocala”
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AlA4

Seans go mbeidh na gnéithe difrilla seo ar fad mar chuid de sheirbhis ardain comhroinnte fisean
atathar a sholathar a mhéid is go ndéanann siad difear do rochtain ar phriomhfheidhm seirbhise VSP,
no d’Usaid na seirbhise sin, n6 gur gnéithe iad de sheirbhis a d'fhéadfadh rialtéir iarraidh ar sholathrai
VSP a athra né a thabhairt isteach anuas ar Airteagal 28b den Treoir ionas go gcomhlionfaidh seirbhis
VSP na rialacha a eascraionn 6n Treoir.

| gcas ina sainaithnitear go bhfuil seirbhis VSP a solathar tri sheirbhis mean séisialta, cialléidh an
chastacht a bhaineann de ghnath le seirbhisi mean soisialta nua-aociseacha go ndéanfaidh gné den
ardan ina gcuimsitear cuid de sheirbhis VSP difear don fheidhmidlacht ar an ardan nach mbeidh baint
aici le solathar na seirbhise VSP sin n6 seirbhisi eile VSP ata i lathair ar an tseirbhis chéanna. Cuir i
gcas, tugann leathanach logala isteach Facebook (feidhm choimhdeach den tseirbhis VSP) rochtain ar
an bhfotha nuachta (priomhfheidhm de chuid na seirbhise VSP) mar aon leis na halbaim grianghraf
(seans nach cuid de sheirbhis ardain comhroinnte fisean é sin). Is feidhm choimhdeach den tseirbhis
VSP é an leathanach logala isteach ar Facebook freisin a bhaineann le Facebook Watch
(priomhfheidhm eile den tseirbhis VSP). Ni ghniomhaionn n&dur idirghaolmhar na bhfeidhmiudlachtai
éagsula atd ar an ardan mar bhac ar chur i bhfeidhm rialacha na Treorach. Ni mér an Treoir a [éamh
agus a chur i bhfeidhm ar bhealach comhoiriinach agus comhlantach lena chinntit go gcomhlionfar an
caighdean cosanta a theastaionn maidir le gach seirbhis VSP.

Seirbhisi VSP priomhchuspéra agus Seirbhisi VSP le Feidhmitlacht Fhior-Riachtanach
Sambhlaitear dha “phriomhchineal” seirbhisi ardain comhroinnte fisean sa sainmhiniu dlithidil ar
sheirbhis ardain comhroinnte fisedn sa Treoir.

Is € an chéad chineal seirbhise ardain comhroinnte fisean na “seirbhis VSP priomhchuspéra”. Seo
seirbhis (lena n-airitear cuid in-dhicheangailte de sheirbhis nios leithne) a chomhlionann na céiliochtai
comoénta sa sainmhinit ar sheirbhis ardain comhroinnte fisean agus t4 priomhchuspdir na seirbhise
tugtha do chlair a sholathar, fisedin arna nginiuint ag usaideoiri, né an da cheann, don phobal, d’fhonn
eolas a thabhairt, siamsaiocht n6 oideachas a chur ar fail.

Is é an dara cineal seirbhise ardain comhroinnte fisean “seirbhis VSP le feidhmiudlacht fhior-
riachtanach”. Seo seirbhis (lena n-airitear cuid in-dhicheangailte de sheirbhis nios leithne)!? a
chomhlionann na cailiochtai coménta sa sainmhinil ar sheirbhis ardain comhroinnte fisean agus ta
feidhmidlacht fhior-riachtanach den tseirbhis tugtha do chlair a sholathar, fiseain arna nginitint ag
usaideoiri, né an da cheann, don phobal, d'fhonn eolas a thabhairt, siamsaiocht né oideachas a chur
ar fail.

A1.4.1 Seirbhisi VSP Priomhchuspéra

Is maith a thuigtear raon feidhme agus teorainneacha thastail an phriomhchuspéra — go bhfuil
priomhchuspéir seirbhise tugtha d’inneachar closamhairc a sholdthar don phobal d’fhonn eolas a
thabhairt, siamsaiocht n6 oideachas a chur ar fail.

12 Féach fonota 9 thuas.
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Agus tastail an phriomhchuspéra a cur i bhfeidhm maidir leis na seirbhisi atd a scradu le féachaint an
seirbhisi ardain comhroinnte fisean iad, ni dhealraionn sé go samhlaitear méid suntasach d’athru
ciallmhar sa Treoir athbhreithnithe maidir leis an gcaoi a bhfeidhmionn an tastéil i gcleachtas. Go
bundsach, teastaionn measunu iomasach a dhéanamh sa tastail maidir le chomh moér agus is féidir an
solathar rochtana ar inneachar closamhairc ata beartaithe chun eolas a thabhairt, siamsaiocht agus
oideachas a chur ar fail ar an tseirbhis a mheas mar an priomhchuspair da bhfuil seirbhis a cur ar fail.

Cé gur rud nua a bheidh ann tastail an phriomhchuspoéra a chur i bhfeidhm ar sheirbhisi faoi imscradu
le féachaint cibé an ardain comhroinnte fiseain iad, ni doigh leis an Udaras go dtiocfaidh aon phointi
mora mithuisceana né castachta chun cinn agus sin & dhéanamh. Ar an mbealach is soiléire, beidh
seirbhis cosuil le YouTube i bhfoirmeacha éagsula (e.g. feidhmchlair shoghluaiste) le rialail mar
sheirbhis ardain comhroinnte fisean priomhchuspoéra beagnach ina hiomlaine.

Mar a pléadh roimhe seo, d’fhéadfadh codanna in-dhicheangailte de sheirbhisi mean séisialta a bheith
le rialdil freisin mar sheirbhisi ardain comhroinnte fiseén tri thastail an phriomhchuspéra. Cuir i gcés,
d'fhéadfadh sé tarli go mbeadh fotha inneachair ag seirbhis mean soisialta a mbeadh feidhmiulachtai
difridlla aici nach solathraionn ach fiseain amhain né go bhfuil “rannan” fisean ag seirbhis ar rud ar leith
€ 0n gcuid eile den fheidhmiulacht a sholathraionn si.

Al.4.2 Seirbhisi VSP le feidhmiulacht riachtanach

Is coincheap nua é an critéar maidir le “feidhmidlacht fhior-riachtanach” até le feiceail sa leagan is
déanai den Treoir agus den chéad uair riamh, go deimhin. Is comhchuid é sa sainmhinit ar sheirbhis
ardain comhroinnte fisean lena bhforailtear i gcas arb é feidhmiulacht thior-riachtanach seirbhise faoi
imscrudu clair a sholathar, fiseain arna nginitint ag usaideoiri, né an da cheann, don phobal i gcoitinne
d’fhonn eolas a thabhairt, siamsaiocht n6 oideachas a chur ar fail, go mbeidh feidhm leis an Treoir
maidir le seirbhis den sért sin chomh fada is go gcomhliontar na gnéithe eile ar fad sa sainmhinia ar
sheirbhis ardain comhroinnte fiseén.

Bhi go leor cur is cliteamh le linn phréiseas dréachtaithe na Treorach maidir leis an gcaoi ina gcuirfear
an critéar maidir le feidhmitlacht fhior-riachtanach i bhfeidhm. Rud cabhrach, anuas ar Aithris 5 den
Treoir athbhreithnithe, n4 go gcuirfidh an Coimisiin Eorpach treoir mhionsonraithe ar fail faoin gcaoi a
bhfuil sé beartaithe an critéar sin a chur i bhfeidhm.

Gan dochar d’aon treoir a thairgfidh an Coimisiin Eorpach maidir leis an gceist seo sa todhchai, ba
mhaith leis an Udaras an deis seo a thapu le linn Chomhairliichan na Roinne chun roinnt tuairimi a
thabhairt ar chuid de na tosca abhartha a d’théadfai a bhreithniu ina iarratas.

A1.4.3 Cuspoir an chritéir maidir le Feidhmitlacht Fhior-Riachtanach
Agus an critéar maidir le feidhmidlacht fhior-riachtanach a thabhairt isteach agus & cheadu sa
sainmhiniu ar sheirbhis ardain comhroinnte fisean sa Treoir, d’aithin na hinstititidi Eorpacha nar leor
tastail an phriomhchuspéra inti féin chun leibhéal cosanta iomchui a thabhairt do lucht féachana maidir
le hinneachar closamhairc a chuirtear ar fail ar idirlion na linne seo. Murach gur cuireadh an critéar
maidir le “feidhmiulacht fhior-riachtanach” san aireamh sa sainmhiniu ar sheirbhis ardain comhroinnte
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fisean, seirbhisi mean soisialta a bhfuil éileamh orthu costil le Facebook agus Twitter, a bhféadfadh sé
nach solathar inneachar closamhairc a bpriomhchuspéir, ach a thugann rochtain ina ainneoin sin ar
lear moér inneachar closamhairc gach l4 do na céadta milliin duine san Eoraip, bheadh seirbhisi den
sort sin lasmuigh de raon feidhme na Treorach. Ba é an bunchuspéir ar tugadh isteach an tastail maidir
le feidhmidlacht fhior-riachtanach na go gcuirfi seirbhisi cosuil leo sin laistigh de raon feidhme na
Treorach.

Al.4.4 Cur i bhfeidhm Praiticitil an Chritéir maidir le Feidhmialacht Fhior-Riachtanach
Agus an méid roimhe seo & bhreithnid, ta an tUdaras den tuairim nar choir Iéirmhinia caol a thabhairt
ar an gcoincheap maidir le feidhmidlacht fhior-riachtanach, ach gur chéir é a Iéirmhinit ar bhonn leathan
ina gcuimsitear imthosca difridla éagsula ina bhféadfai Gdar a thabhairt le cur i bhfeidhm na gcosainti
at4 ar fail sa Treoir. Ach léirmhinit leathan a thabhairt ar an gcritéar feidhmialachta fior-riachtanai
féadtar an cuspéir dar tugadh isteach an coincheap a chur in itl go hiomlan.

D& mbeadh sé i gceist go dtabharfai Iéirmhinit teoranta n6é caol ar fheidhmidlacht fhior-riachtanach,
d’fhéadfadh na hinstitiuidi Eorpacha teorainn a chur leis an gcoincheap i dtéacs na Treorach. Inaionad
sin, fagadh an coincheap maidir le feidhmiulacht fhior-riachtanach “oscailte” a bheag né a mhor ionas
go bhféadfai an Treoir a chur i bhfeidhm go hiomlan agus ar bhealach solubtha ar raon seirbhisi difridla
nach gcomhlionann tastéil an phriomhchuspéra ach a thugann rochtain ina ainneoin sin ar lear mér
inneachar closamhairc ar bhealach a éilionn cosaint.

| dtuairim an Udarais, caithfear feidhmidlacht fhior-riachtanach a Iéirmhinit da bhri sin mar rud ina
gcuimsitear feidhmiulacht fhior-riachtanach iarbhir agus feidhmidlacht fhior-riachtanach
chuiditheach.

Cinntear feidhmidlacht fhior-riachtanach iarbhir le tagairt don chaoi ina bhfuil seirbhis airithe a
solathar i gcleachtas agus tabhacht an tsolathair inneachar closamhairc i gcoibhneas leis an tseirbhis
sin.  Agus feidhmiulacht fhior-riachtanach iarbhir & cinneadh, d’fhéachfadh duine ar a mhéid is ata
solathar clar agus fisedn a rinne Usaideoiri d’fhonn eolas a thabhairt, siamsaiocht agus oideachas a
chur ar fail fior-riachtanach maidir le seirbhis ar leith a sholathar.

Féachtar i bhfeidhmitlacht fhior-riachtanach chuiditheach ar fheidhmitlacht fhior-riachtanach 6
pheirspictiocht theibi ina ndéantar scrada ar cibé ar choir don Treoir feidhm a bheith aici do chineal
airithe seirbhise. Go bunusach, fiafraitear leis an gcur chuige seo cibé an bhfuil feidhmidlacht i lathair
ar sheirbhis faoi imscradu atd tugtha do chlair né fisedin a sholathar d’fhonn eolas a thabhairt,
siamsaiocht n6 oideachas a chur ar fail, agus d& bhfuil sé riachtanach go mbeadh feidhm ag cosainti
na Treorach ina leith. Ma ta a leithéid d’theidhmiulacht ann, is “feidhmidlacht fhior-riachtanach” i.
Cinntear feidhmidlacht thior-riachtanach leis an gcur chuige seo ag tagairt do chritéar oibiachtuil, teibi
ar féidir é a chur i bhfeidhm thar gach seirbhis chomhchostuiil, agus aird ar na cinealacha cosainti a
shambhlaitear sa Treoir agus an cuspoir dar thug na hinstitididi Eorpacha isteach iad. D’aireofai leis sin
measunuithe ar thosca amhail lion iomlan na n-Usaideoiri ar sheirbhis atathar a nochtadh d’inneachar
closamhairc ar bhealach a shamhlaitear leis an Treoir, an t-achar ama atéa siad & nochtadh dé, an
tionchar a bhionn ag seirbhis, agus an déchulacht go dtarl6idh an dochar a shamhlaitear leis an Treoir
ar sheirbhis.
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Ma& chomhlionann seirbhis ata faoi imscridu na tascairi 6 cheann amhain de na cuir chuige maidir le
feidhmidlacht fhior-riachtanach n6é an da cheann, ba cheart feidhm a bheith ag an Treoir maidir leis an
tseirbhis sin.

Al1.4.5 Sampla Praiticiuil: Feidhmidlacht Fhior-Riachtanach larbhir agus Chuiditheach

Cuireann ratai tomhaltais inneachair closamhairc Uséideoiri ar sheirbhisi difridla sampla aisiuil i lathair
chun Iéirit a thabhairt ar an gcaoi ina gcuimsitear gnéithe iarbhir agus cuiditheacha le feidhmidlacht
fhior-riachtanach. Cuir i gcés, an dé fhotha inneachair hipitéiseacha seo a leanas a chur i gcomparaid
lena chéile:

Fotha Inneachair A Fotha Inneachair B
-1 Mhillin Usaideoir Eorpach - 300 Milliun Uséideoir Eorpach
- 40% d’am féachana usaideoiri - 10% d’am féachana usaideoiri
tiomnaithe d’fhéachaint ar inneachar tiomnaithe d’fhéachaint ar inneachar
closamhairc closamhairc

Sa chas seo, d’fhéadfai Fotha Inneachair A a mheas mar sheirbhis ardain comhroinnte fisean a
chomhlionann an tastail ar fheidhmidlacht fhior-riachtanach ar fhorais iarbhir. Cuimsitear le solathar
inneachair closamhairc sciar sach suntasach d’inneachar closamhairc a sholathraitear ar bhonn laethuil
agus a bhféadfai é a mheas go fiorasach mar abhar ata riachtanach do sholathar na seirbhise, in
ainneoin lion sach iseal Usaideoiri i gcomhthéacs uile-Eorpach. Seans go bhféadfadh an tseirbhis
tastail an phriomhchuspéra a shasamh chomh maith, ag brath ar chomh mér is a dhéanann solathar
inneachair closamhairc ar an tseirbhis direach priomhghniomhaiocht na seirbhise a chomhlana ar
bhonn in-dhicheangailte.

Combhlionann Fotha Inneachair B an tastéil ar fheidhmiudlacht fhior-riachtanach ar bhonn cuiditheach i
ngeall ar an lion iomlan inneachair closamhairc a Usaidtear ar an tseirbhis. Ar mhaithe le Iéiriu a
thabhairt, ma chaith mean-usaideoir ar sheirbhis 1 uair an chloig in aghaidh an lae ag Usaid inneachair
ar an da ardan, thar bhliain amhain, bheadh 17,000 bliain d’inneachar closamhairc idithe ag Fotha
Inneachair A agus bheadh 1,250,000 bliain d'inneachar closamhairc idithe ag Fotha Inneachair B. Sa
sampla seo, déantar inneachar closamhairc iomlan a idit 74 uair nios mé ar Fhotha Inneachair B i
mbliain amhdin, in ainneoin go gcaitheann an meén-usaideoir ar Fhotha Inneachair B 18 ndiméad nios
I sa la ag idiG inneachar closamhairc.

Agus aird ar an gcuspdir dar tugadh isteach an critéar maidir le feidhmidlacht fhior-riachtanach an
chéad la riamh, agus na cosainti ata beartaithe leis an Treoir, bheadh sé amaideach agus contrartha
go bunusach leis an gcuspdéir sin i gcas nach mbeadh feidhm leis na cosainti sin a bhi le tabhairt do
lucht féachana leis an Treoir ar sheirbhisi cosuil le Fotha Inneachair B. T4 sé sin amhlaidh mar gheall
ar an run soiléir gan athbhri ata ag na hinstititidi Eorpacha seirbhisi cosuil leo sin ata laistigh de raon
feidhme na Treorach a chur san aireamh sa phroéiseas dréachtaithe, an tionchar thar cuimse a bheadh
ag seirbhisi den sort sin de thoradh scala an inneachair chlosamhairc a sholathraionn siad, agus an
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baol diobhalach a shamhlaitear leis an Treoir a tharlédh d’Usaideoiri na seirbhise. Ta Aithris 4 den
Treoir go hairithe tAbhachtach sa chomhthéacs seo.13

Sa deireadh thiar, cé go mbeidh éagsllacht sa bhealach a dhéantar inneachar closamhairc a
sheachadadh d’'Usaideoiri gach uile seirbhise, ta an fheidhmidlacht a thugtar ar gach aon seirbhis dar
beartaiodh rdin na Treorach a chur i bhfeidhm mar an gcéanna — idid inneachair closamhairc. Da mba
€ an cur chuige “iarbhir’ caol an t-aon chur chuige a ghlacfai maidir le feidhmidlacht fhior-riachtanach,
toisc go bhfuil nios I inneachair closamhairc & idia i gciall “choibhneasta” ar Fhotha Inneachair B,
d’fhéadfadh sé sin a bheith ina bhac ar chur i bhfeidhm rialacha na Treorach, in ainneoin go dtugann
sé sa chiall “lan” rochtain ar lion i bhfad nios mé inneachair closamhairc na mar a thugann Fotha

Inneachair A.

A1.4.6 Critéir Theicnitla agus Tascairi vs lomas
| léirmhinid ar fheidhmidlacht fhior-riachtanach ina gcuimsitear comhchodanna iarbhir agus
cuiditheacha araon, tugtar glér do chinnti réastnacha, soiléire agus iomasacha maidir leis na seirbhisi
ba cheart agus nar cheart a chumhdach sa Treoir mar sheirbhisi ardain comhroinnte fisean.

Uséaideadh an tascaire maidir le hidit inneachair closamhairc sa sampla a bhfuil cur sios déanta air
thuas mar Iéirit ar an gcuis gur chéir seirbhisi mar Fhotha Inneachair B a bheith cumhdaithe sa Treoir.
| gcleachtas, seans go bhfuil an cur chuige a ghlactar sa sampla seo nios casta na mar is ga dé a
bheith, toisc gur deacair a shamhli cén chaoi nach mbeadh seirbhisi le breis is 50 millidn Gsaideoir a
sholathraionn feidhmidlacht chlosamhairc ar an mbealach a shamhlaitear leis an Treoir cumhdaithe ag
a cuid cosainti, mura bhfuil idit den chinedl sin diomaibhseach agus neamhshuntasach né nach bhfuil
sé de chuspdir leo faisnéis a roinnt, né siamsaiocht né oideachas a chur ar fail. Is ar an gcuis sin gur
bhain an tUdaras de thatal as ar bhonn iomasach gur seirbhisi ardain comhroinnte fisean le
“feidhmidlacht fhior-riachtanach” iad na seirbhisi ata liostaithe i Ranndn 2 den fhreagairt
chomhairlitichdin seo.

Cé go bhféadfadh meadarachtai agus measunu ar chritéir theicnitla a bheith aisitil chun cabhri le
rialtéir cinneadh a dhéanamh cé na seirbhisi ath cumhdaithe leis an Treoir, ba cheart cuimhneamh gur
cleachtadh iomasach a bheidh go buntsach in aon chinneadh a dhéanfar maidir le feidhmidlacht fhior-
riachtanach ina ndéanfar measunu ar a mhéid is a chomhlionann seirbhis tastail “dhlithiuil” seachas
tastail theicnitil. Beidh sé rithAbhachtach gan cur chuige rétheicnidil maidir le feidhmidlacht fhior-
riachtanach a chinneadh toisc gur féidir le gnéithe teicniula seirbhisi athra go tobann, agus go bhféadfai
cosainti a shard da bharr sin, ach is féidir leis na tascairi i gcur chuige ata dirithe ar an mbaol diobhala
d’usaideoiri agus an ga ata ann cosainti na Treorach a chur i bhfeidhm a bheith comhsheasmhach thar
sheirbhisi difridla is cuma cé na hathruithe a dhéantar ar an gcomhéadan ina solathraitear iad.

13 Aithris 4: “Tri mhean seirbhisi ardain comhroinnte fisean, solathraitear inneachar closamhairc agus ta méadu ag teacht ar lion na ndaoine sa
phobal i gcoitinne, daoine éga go héirithe, a bhfuil rochtain acu air. Is fior an méid sin freisin maidir le seirbhisi mean soisialta ar meain
thabhachtacha iad chun faisnéis a roinnt, siamsaiocht agus oideachas a chur ar fail, lena n-airitear rochtain a sholathar ar chlair agus ar fhiseéin 6
Uséideoiri. Is ga na seirbhisi mean sdisialta sin a chur san aireamh i raon feidhme Rialachan 2010/13/AE toisc go bhfuil siad in iomaiocht le seirbhisi
mean closamhairc do na pobail mheain chéanna agus don ioncam céanna. Ina theannta sin, bionn tionchar suntasach acu mar tugann sé deis
d'Gséaideoiri tuairimi Usaideoiri eile a mhanld agus dul i bhfeidhm orthu. Da bhri sin, d'fhonn leanai mionaociseacha a chosaint ar inneachar
diobhalach agus gach saoranach a chosaint ar ghriosu chun fuatha, ar fhoréigean agus ar sceimhlitheoireacht, ba cheart na seirbhisi sin a
chumhdach le Treoir 2010/13/AE a mhéid a chomhlionfar an sainmhinit ar sheirbhis ardain comhroinnte fisean”.
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Al.5

Al.6

Chuige sin, an phriomhcheist a bhaineann le cinneadh a dhéanamh faoi cibé an bhfuil feidhm le
feidhmidlacht fhior-riachtanach 6 pheirspictiocht chuiditheach na gan fiafrai an bhfuil feidhm leis an
Treoir, ach in ionad sin fiafrai ar chdir feidhm a bheith le seirbhisi den soért sin agus aird ar an nga ata
ann cosainti a chur i bhfeidhm do lucht féachana agus do rdin na ninstititidi Eorpacha.

Ar an mbunds sin, agus faoi obair mhionsonraithe breise ina bhforbrofar tairseacha agus eisceachtai,
airionn an tUdaras go bhféadfai na tosca seo a leanas a fhorbairt mar thascairi is féidir a chur i bhfeidhm
go héasca, ata larnach, agus cuiditheach agus a chinneann cibé an gcomhlionann seirbhis an tastail
maidir le feidhmidlacht fhior-riachtanach:

- Lion na n-asaideoiri ar sheirbhis ata a nochtadh d’inneachar closamhairc arna uaslédail ag
Usaideoiri eile na seirbhise.

- Lion na mionaoiseach ata a nochtadh d’inneachar closamhairc arna uaslodail ag usaideoiri
eile.

- Ant-inneachar closamhairc iomlan a iditear ar an tseirbhis i dtréimhse ar leith.

- Amhéid is a chuirtear luach airgid ar inneachar closamhairc Uséideoiri ar an ngné chomhéadan
e.g. an t-ioncam a ghintear 6 chumarsaid trachtala closamhairc ioctha.

Ta an baol ann i gconai go gcuirfidh “casanna imeallacha” bri né strus ar aon tascairi. In imthosca mar
sin, caithfear cinnti a dhéanamh ar bhonn céas ar chas.

Uirlis chun Réamhfhaisnéis a Bhailit
D’thonn a chinneadh cibé an bhfuil seirbhis ardain comhroinnte fisean a solathar, mar réamhchéim,
teastéidh uirlis reachtuil 6 rialtéir a chuirfidh dualgas ar sholathraithe seirbhisi a bhféadfadh sé gur
seirbhisi ardain comhroinnte fisean iad cinealacha airithe faisnéise a chur ar fail don rialtéir maidir lena
seirbhis. Chaithfeadh an rialtéir an fhaisnéis sin a mheas ansin le cinneadh cibé an bhfuil seirbhis
ardain comhroinnte fisean a solathar.

Ag glacadh leis gur féidir seirbhisi ardain comhroinnte fisedn a sholathar go bundsach tri aon lionra
cumarsaide leictreonai, ba cheart go mbeadh raon na seirbhisi a gcuirfear an uirlis seo i bhfeidhm orthu
sach leathan, agus ba cheart machnamh cdramach a dhéanamh ar an gcaoi a n-oibreoidh sé i
gcleachtas. Ba cheart go gcumhdofai san uirlis freisin faisnéis ata riachtanach chun dlinse seirbhise
faoi rialacha na Treorach a dheimhniu freisin.

Cinneadh a dhéanambh cibé an bhfuil Seirbhis Ardain Comhroinnte Fisean a solathar
Mar achomair, airionn an tUdaras gur féidir seirbhisi ardain comhroinnte fisean a shainaithint tri bhithin
na modheolaiochta seo a leanas ina bhfuil ceithre chéim:

1. Gné comhéadain Usaideora de sheirbhis a shainaithint lena ndéantar Usaideoiri a nochtadh
d’'inneachar closamhairc arna uaslodail ag usaideoiri eile.

2. Uirlis bailithe réamhfhaisnéise a Usaid chun faisnéis a bhailii 6 sholathrai na seirbhise ata
abhartha chun a chinneadh cibé an seirbhis ardain comhroinnte fisean i an tseirbhis.

3. Measunu a dhéanamh ar cibé an gcomhlionann an ghné comhéadain Usaideora ata i gceist an
sainmhinia dlithitil ar sheirbhis ardain comhroinnte fisean, ag cinneadh i rith an phréisis cibé
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ar seirbhis ardain comhroinnte fisean priomhchuspoéra i n6 seirbhis ardain comhroinnte fisean
le feidhmidlacht fhior-riachtanach. Sainaithnitear priomhfheidhmeanna seirbhise VSP leis
seo.

Téstail ar an dicheangal is féidir a dhéanamh le cinneadh cé na gnéithe den tseirbhis ina
gcuimsitear feidhmeanna coimhdeacha na seirbhise VSP agus na gnéithe den tseirbhis
nach bhfuil feidhm ag an Treoir maidir leo.
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